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Objetivos de Aprendizaje de la Especialidad

OA1l Leer y utilizar tecnicamente proyectos de conectividad y redes,
considerando planos o diagramas de una red de area local (red LAN),
basandose en los modelos TCP/IP y OSI.

OA3 Instalar y mantener cableados estructurados, incluyendo fibra optica,
utilizados en la construccion de redes, basandose en las especificaciones
técnicas correspondientes.

OA7 Instalar y configurar una red inalambrica segun tecnologias y protocolos
establecidos.

OAZ Instalar y configurar sistemas operativos en computadores personales con
el fin de incorporarlos a una red LAN, cumpliendo con los estandares de calidad
y seguridad establecidos.

OA11l Armar y configurar un equipo personal, basandose en manuales de
instalacion, utilizando las herramientas apropiadas y respetando las normas de
seguridad establecidos.

OA4 Realizar pruebas de conexion y sefales en equipos y redes, optimizando el
rendimiento de la red y utilizando instrumentos de medicion y certificacion de
calidad de la sefial, considerando las especificaciones técnicas.

OAS5 Aplicar metodos de seguridad informatica para mitigar amenazas en una
red LAN, aplicando técnicas como filtrado de trafico, listas de control de acceso
u otras.

OA9 Mantener y actualizar el hardware de los computadores personales y de
comunicacion, basandose en un cronograma de trabajo, de adcuerdo a las
especificaciones técnicas del equipo.

OA10 Mantener actualizado el software de productividad y programas utilitarios
en un equipo personal, de acuerdo a los requerimientos de los usuarios.

OAG6 Aplicar procedimientos de recuperacion de fallas y realizar copias de
respaldo de los servidores, manteniendo la integridad de la informacion.

Modulo 9 | Modulo 8 | Modulo 7 | Médulo 6

No esta asociado a Objetivos de Aprendizaje de la Especialidad (OAE), sino a
Genéricos. No obstante, puede asociarse a un OAE como estrategia didactica.
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Perfil de Egreso — Objetivos de Aprendizaje Genericos

G- Participar en diversas situaciones de aprendizaje,
formales e informales, y calificarse para desarrollar
mejor su trabajo actual o bien para asumir nuevas tareas
0 puestos de trabajo, en una perspectiva de formacion
permanente.

B- Leer y utilizar distintos tipos de textos relacionados
con el trabajo, tales como especificaciones técnicas,
normativas diversas, legislacion laboral, asi como
noticias y articulos que enriguezcan su experiencia
laboral.

J- Emprender iniciativas utiles en los lugares de trabajo
y/o proyectos propios, aplicando principios basicos de
gestion financiera y administracion para generarles
viabilidad.

E- Tratar con respeto a subordinados, superiores,
colegas, clientes, personas con discapacidades, sin
hacer distinciones de genero, de clase social, de etnias
u otras.

K- Prevenir situaciones de riesgo y enfermedades
ocupasionales, evaluando las condiciones del entorno
del trabajo y utlizando los elementos de proteccion
personal segun la normativa correspondiente.

F- Respetar y solicitar respeto de deberes y derechos
laborales establecidos, asi como de aquellas normas
culturales internas de la organizacion que influyen
positivamente en el sentido de pertenencia y en la
motivacion laboral.

I- Utilizar eficientemente los insumos para los procesos
productivos y disponer cuidadosamente los desechos,
en una perspectiva de eficiencia energética y cuidado
ambiental.

L- Tomar decisiones financieras bien informadas, con
proyeccion a mediano y largo plazo, respecto del ahorro,
especialmente del ahorro previsional, de los seguros, y
de los riesgos y oportunidades del endeudamiento
crediticio asi como de la inversion.
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Marco de Cualificaciones Técnico Profesional (MCTP) Nivel 3

y su relacion con los OAG

HABILIDADES APLICACION EN CONTEXTO CONOCIMIENTO

1. Informacion
1.Analiza y utiliza informacion de acuerdo a parametros

establecidos para responder a las necesidades propias de
sus actividades y funciones.

2.ldentifica y analiza informacion para fundamentar vy
responder a las necesidades propias de sus actividades.

5. Trabajo con otros
1.Trabaja colaborativamente en actividades y funciones

coordinandose con otros en diversoscontextos.

2. Resolucion de problemas

1.Reconoce y previene problemas de acuerdo a
parametros establecidos en contextos conocidos propios de
su actividad o funcion.

2.Detecta las causas que originan problemas en contextos
conocidos de acuerdo aparametros establecidos.

3.Aplica soluciones a problemas de acuerdo a parametros
establecidos en contextos conocidos propios de una funcion.

3. Uso derecursos

1.Selecciona y utiliza materiales, herramientas vy
equipamiento para responder a una necesidad propia de una
actividad o funcion especializada en contextos conocidos.
2.0rganiza y comprueba la disponibilidad de los materiales,
herramientas y equipamiento.

3.ldentifica y aplica procedimientos y técnicas especificas
de una funcidon de acuedo a parametros establecidos.

6. Autonomia

1.Se desempefia con autonomia en actividades vy
funciones especializadas en diversos contextos con
supervision directa.

2. Toma decisiones en actividades propias y en aquellas
gque inciden en el quehacer de otros en contextos
conocidos.

3.Evalua el proceso y el resultado de sus actividades y
funciones de acuerdo a parametros establecidos para
mejorar sus practicas.

4.Busca oportunidades y redes para el desarrollo de sus
capacidades

8. Conocimientos

1.Demuestra conocimientos especificos de
su area y de las tendencias de desarrollo
para el desempeno de sus actividades y
funciones.

4. Comunicacion
4. Comunica y recibe informacion relacionada a su actividad

o funcion, a través de medios y soportes adecuados en
contextos conocidos.

7. Etica y responsabilidad

1.Actla de acuerdo a las normas y protocolos que guian su
desempeio y reconoce el impacto que la calidad de su trabajo
tiene sobre el proceso productivo o la entrega de servicios.
2.Responde por cumplimiento de los procedimientos vy
resultados de sus actividades.

3.Comprende y valora los efectos de sus acciones sobre la
saludy la vida, la organizacion, la sociedady el medio ambiente.
4.Actiia acorde al marco de sus conocimientos. experiencias
y alcance de sus actividades y funciones
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Metodologia seleccionada

Esta presentacion les ayudara a poder comprender

los conceptos necesarios para el desarrollo de su
actividad

Aprendizaje Esperado

AE4. Configura servicios WEB, EMAIL, FTP, DNS,
entre otros, a nivel de administracion en plataformas +
CLOUD considerando distintos proveedores sus |

requerimientos tecnicos, especificaciones Yy
estandares de la industria.
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¢, Qué vamos a lograr con esta actividad
parallegar al Aprendizaje Esperado (AE)?

Reconocer las caracteristicas de
servicios de proveedores de Cloud
Computing que permitiran realizar una

tabla comparativa.
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Contenidos

1 CLOUD COMPUTING:
DESCRIPCION Y VENTAJAS

02 CARACTERISTICAS MAS RELEVANTES
DE DIFERENTES PROVEEDORES DE
SERVICIOS CLOUD

03 TIPO DE INFRAESTRUCTURA

@)) CONECTIVIDADY REDES. INSTALACIONY EXPLOTACION DE SOFTWARE DE APLICACIONES PRODUCTIVAS



Motivacion
Observa esta imagen, ¢ qué representa?
¢, Puedes identificar una funcion parecida

en tu teléfono?

¢ Como y para qué la usas?

Fuente imagen:
https://www.samsung.com/my/apps/samsung-cloud/
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Diagnostico de conocimientos previos

01 ¢Reconoces estos servicios?
02 ¢Quée proposito tienen?

03 ¢ Sabes como funcionan?

&,

OneDrive

2
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¢,Quée es cloud computing
0 computacion en la nube?

La computacion en la nube (o cloud computing, en
iInglés) es una tecnologia que permite acceder
remotamente, desde cualquier lugar del mundo
y en cualqguier momento, a software, a
almacenamiento de archivos y a procesamiento
de datos a través de Internet, sin la necesidad
de conectarse a un ordenador personal o
servidor local.

En otras palabras, la computacion en la nube utiliza
la conectividad y gran escala de Internet para
hospedar los mas variados recursos, programas e
informacion, y permite que el usuario ingrese a
ellos traves de cualquier ordenador, tablet o celular.
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Ventajas de Cloud Computing

El cloud computing trajo consigo innumerables ventajas. Optar por un

servicio en nube permite:

La reduccidon de costos con
Infraestructura: ya que elimina el
gasto capital con compras de
hardwares y softwares, instalacion vy
manutencion.

La economia de espacio: dado que
los recursos permanecen
almacenados online.

La centralizacion de la informacion:
evitando que todos los datos se
mantengan en distintos programas,
con diferentes tipos de autenticacion y
formas de acceso.

S —

El aumento o disminucidn acorde
con la necesidad del cliente: gracias

al poder de Velasticidad que
proporciona la cantidad Iideal de
recursos, almacenamiento Yy

procesamientos.

El trabajo remoto: funcionarios de
empresas pueden acceder a todos los

datos a través de cualquier
ordenador, notebook, tablet o
smartphone, desde que estén

conectados a Internet.
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Nubes

En este video aprenderas la
variedad y caracteristicas
de los servicios Cloud

Tipo de nubes, Categoria
de Servicios, Costos,
Seguridad de Informacion

Cloud Services
https://www.youtube.com/watch?v=UYezK2P5fxq

@) CONECTIVIDAD Y REDES. INSTALACIONY EXPLOTACION DE SOFTWARE DE APLICACIONES PRODUCTIVAS


https://www.youtube.com/watch?v=UYezK2P5fxg

¢, Qué tipo de nube te resulta mas
apropiada segun tus necesidades?
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Proveedores de servicios en la nube

Los tres proveedores mas grandes de
servicios de computacidon en la nube
son Amazon, Microsoft y Google.

Los tres ofrecen: ml \icrosoft

Infraestructura como Hl Azure
servicio (laaS) y Plataforma
como servicio (PaaS)

Software como servicio
(SaaS)

WAL
isramazon

47 webservices

Google Cloud Platform

Fuente imagen: https://www.threatstack.com/blog/7-
factors-to-help-you-choose-the-right-cloud-service-provider
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Categoria de Servicios

Software como servicio (SaaS, Software As A service).

Consiste en la distribucion de software, donde una empresa
proporciona el mantenimiento, soporte y operacion gue usara
el cliente durante el tiempo que haya contratado el servicio.

Plataforma como servicio (PaaS,
Platform As A Service).

Se centra en ofrecer una solucion
completa para la construccion vy
puesta en marcha de aplicaciones
y servicios Web que estaran
completamente disponibles a
través de internet.

Infraestructura como Servicio
(laaS, Infrastrucure as a Service)

Son servicios en linea que
proporcionan API de alto nivel, que
se utilizan para eliminar la
referencia a varios detalles de bajo
nivel de la red subyacente.
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Elegir un Servicio

Elegir entre Azure de microsoft, Google Cloud de
Google y otros proveedores populares como AWS
de Amazon puede resultar complicado.

Al hacer una comparacion de servicios en la nube,
los proveedores de servicios pueden parecer
iguales, pero comprender sus diferentes
capacidades puede permitir una mejor solucidon
organizativa.
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Gartner Peer Insight

Al momento de revisar y comparar los - En este caso la plataforma establece
servicios Cloud, se recomienda ~una evaluacion comparativa de los
revisar la plataforma Gartner de rating ~ tres servicios de Cloud Computing
y revision de soluciones tecnologicas. - mas comunes: Microsoft Azure,
, - Amazon Web Services, Google Cloud
https://www.gartner.com/reviews/home
Platform.
gartner.com/reviews/market/public-cloud-iaas/vendor/microsoft/product/azure She
- Bookmarks RIED @ Online Photo Editor... @ Perez, Paola - Outlo... aAmerican English Fi... UACH Jobs Associations

Select Product to Compare

© © © o
Amazon Web Microsoft Google Cloud IBM Cloud

Services Azure Platform 4.0
45 43 45 _
) 0. 0.0.9 .1 Yk ko ) 0. 0. 0.0 (257 reviews)

(2623 reviews) (1605 reviews) (743 reviews)

© [+ © [+

Alibaba Cloud Oracle Cloud vCloud Air
Cloud on - International Infrastructure powered by
AWS 4.3 (Gen 2) OVH

4.3 _ 4.2 4.1
(76 reviews)
(92 reviews) (73 reviews)

COMPARE CANCEL

Fuente imagen: https://www.gartner.com/reviews/market/public—cloud—
laas/compare/product/amazon-web-services-vs-azure-vs-google-cloud-platform
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Clasificacion de usuarios:

Esta imagen muestra la evaluacion de las tres
plataformas, tanto Google Cloud, como AWS son
lideres en preferencias.

X X
© ADD PRODUCT
HES B Microsoft 3
Amazon Web Services Microsoft Azure Google Cloud Platform
by Amazon Web Services (AWS) by Microsoft by Google
Overall Peer Rating 4.5 Yok kK (2623 reviews) 4.3 Yok Kk (1605 reviews) 4.5 Yok kK (743 reviews)
Ratings Distribution 5 Star 54% 5 Star s 41% 5 Star s 54%
4 Star mmm 41% 4 Star 49% 4 Star s 42%
3 Star 1 4% 3 Star n 8% 3 Star 1 4%
2 Star | 1% 2 Star | 1% 2 Star 0%
1 Star 0% 1 Star 0% 1 Star 0%

Fuente imagen: https://www.gartner.com/reviews/market/public-cloud-
laas/compare/product/amazon-web-services-vs-azure-vs-google-cloud-platform
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Proveedores de servicios en la nube

AWS cuenta con una gran cantidad de
herramientas. Sin embargo, su estructura
de costos puede ser confusa al principio, y
su enfoque singular en la nube publica en
lugar de la nube hibrida o la nube privada,
significa que la interaccion con un centro de
datos no es la maxima prioridad de AWS.

dWsS

\/‘7

Fuente Imagen: https://aws.amazon.com/
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Proveedores de servicios en la nube

Microsoft Azure es un competidor cercano
a AWS con una infraestructura muy
desarrollada en la nube.

Azure es preferida por el area empresarial.
La nube hibrida es una de las fortalezas

A Azure

Fuente imagen: https://ktconnections.com/blog/microsoft-azure-is-ready-for-you
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Proveedores de servicios en la nube

Google Cloud es un principiante
bien financiado, Google ingreso al
mercado de la nube mas tarde y no
tiene el enfoque empresarial, pero
SuU experiencia técnica es profunda,
y sus herramientas lideres en la
iIndustria.  de la Inteligencia
artificial, y analisis de datos son
ventajas significativas.

Fuente imagen: https://www.cintrifuse.com/active-
partner-network/google-cloud/google-cloud-logo/
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Reflexionemos

aWS J\ Azure 9

g,CuéI es el beneficio que
este tipo de servicios
entrega a una Pyme?
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Ventajas y desventajas

Se recomienda que las empresas
evallen sus necesidades en la nube
publica detalladamente y que
coincidan con aplicaciones y cargas
de trabajo especificas con el
proveedor que ofrece la mejor opcion
para sus necesidades.

Cada uno de Ilos principales
proveedores tiene fortalezas vy
debilidades particulares que los
convierten en una buena opcidon para
ciertos proyectos especificos.

WS e o O

N @ Azure

AWS Azure Google Cloud

Fuente Imagen:
https://imgstore.nyc3.cdn.digitaloceanspaces.com/bccmort/1594155467176.jpeg
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Ventajas

La mayor fortaleza de Amazon es su dominio en el
mercado de la nube publica.

“AWS ha sido el lider del mercado en la nube laaS
durante mas de 10 anos” Gartner.

Parte de la razon de su popularidad es el alcance
masivo de sus operaciones.

Tiene una enorme y creciente gama de servicios
disponibles, asi como la red mas completa de
centros de datos mundiales.

“AWS es el proveedor mas maduro y listo para la
empresa, con las capacidades mas profundas
para gobernar una gran cantidad de usuarios y
recursos” Gartner.
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Desventajas

La gran debilidad de Amazon se
relaciona con el costo.

Si bien AWS baja regularmente sus \ ;7
precios, a muchas empresas les
resulta dificil entender la estructura de
costos de la compaiia y administrar
esos costos de manera efectiva,

cuando ejecutan un gran volumen de
cargas de trabajo en el servicio.
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Ventajas

Microsoft llegd tarde al mercado de la nube, pero
dio un gran salto inicial al tomar esencialmente su
software: Windows Server, Office, SQL Server,
Sharepoint, Dynamics Active Directory, .Net, entre
otros, y reutilizarlo para la nube.

Una de las grandes razones para el éxito de Azure:
muchas empresas implementan Windows y otro
software de Microsoft.

Debido a que Azure esta estrechamente integrado
con estas otras aplicaciones, las empresas que
usan mucho software de Microsoft a menudo
encuentran que también tiene sentido que usen
Azure. Esto genera lealtad para los clientes
existentes de Microsoft.

Si ya es un cliente empresarial de Microsoft, existen
Importantes descuentos en los contratos de servicio.

A Azure
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Desventajas

En el lado negativo, hay fallas en algunas de
la plataforma.

Si bien Microsoft Azure es una plataforma
preparada para la empresa, la experiencia
del servicio se siente menos preparada para
la empresa.

Los clientes citan problemas con el soporte
tecnico, la documentacion, la capacitacion vy
la amplitud del ecosistema de socios ISV.
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Ventajas

Google tiene una solida oferta en
contenedores, ya que Google desarrollo el
estandar Kubernetes que ahora ofrecen
AWS y Azure. GCP se especializa en
ofertas de computacion alta como Big
Data, e inteligencia artificial.

También ofrece una escala considerable y
un equilibrio de carga: Google conoce los
centros de datos y el tiempo de respuesta
rapido.
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Desventajas

En el lado negativo, Google es un tercero
distante en el mercado, tal vez porque no
ofrece tantos servicios y caracteristicas
diferentes como AWS y Azure.

Tampoco tiene tantos centros de datos
globales como AWS o Azure, aungque se
esta expandiendo rapidamente.

@) CONECTIVIDAD Y REDES. INSTALACIONY EXPLOTACION DE SOFTWARE DE APLICACIONES PRODUCTIVAS



Reflexionemos

Observa las tres imagenes,
équé puedes concluir en torno
a lo que ofrece cada Cloud?

o> 0@0

webs"es CCCCC Q .
pats
Virtual -
M: Big Data
. ous Automation
H et
. .
Cognitive
Active
s B' J 1

Google Cloud Platform

Amazon Amazon AWS Amazon
EC2 RDS Direct Connect EBS

Amazon Elastic Load Amazon Amazon Elastic IP
S3 Balancing Route 53 VPC
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é¢Tienes preguntas de
lo trabajado hasta aqui?
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Referencias de contenido:

Gartner Peer Insight
https://www.gartner.com/reviews

https://azure.microsoft.com/en-us/

Amazon Web Services (AWS) - Cloud Computing Services
https://aws.amazon.com/
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https://www.gartner.com/reviews
https://azure.microsoft.com/en-us/
https://aws.amazon.com/

Ticket de salida

En parejas discutan, ¢a qué tipo de
usuario recomendarian usar Azure?
¢,Por que?

En parejas realicen 4 preguntas (con
Sus respectivas respuestas) sobre
Clouding Computing (Ej.: Evitar las

respuestas dicotomicas o de
memoria).

Individualmente, indica qué parte de
lo revisado te resulté mas complejo
de entender y que hiciste para
entenderlo.
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