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Modulo 1

Modulo 2

Modulo 3

Modulo 4

Modulo 5

Perfil de Egreso - Objetivos de Aprendizaje de la Especialdad

OA1 Leer y utilizar esquemas, proyectos y en general todo el lenguaje simbdlico
asociado a las operaciones de montaje y mantenimiento de redes de
telecomunicaciones.

OAG6 Realizar mantenimiento y reparaciones menores en equipos ysistemas de
telecomunicaciones, utilizando herramientas y pautas de mantencion
establecidas por el fabricante.

OA7 Aplicar la normativa y los implementos de seguridad y proteccion relativos
almontaje y el mantenimiento de las instalaciones de telecomunicaciones y la
normativa del medio ambiente.

OAZ Instalar equipos y sistemas de telecomunicaciones de generacion, transmision,
repeticion, amplificacion, recepcion, y distribucion de senal de voz, imagen y datos,
segun solicitud de trabajo y especificaciones técnicas del proyecto.

OA10 Determinar los equipos y sistemas de comunicacion necesarios para una
conectividad efectiva y eficiente, de acuerdo a los requerimientos de los usuarios.

OAQ9 Detectar y corregir fallas en circuitos de corriente continua de acuerdo a los
requerimientos técnicos y de seguridad establecidos.

OAZ2 Instalar equipos y sistemas de telecomunicaciones de generacion, transmision,
repeticion, amplificacion, recepcion y distribucion de senal de voz, imagen y datos,
segun solicitud de trabajo y especificaciones técnicas del proyecto.

OA4 Realizar medidas y pruebas de conexion y de continuidad de senal eléctrica, de
voz, imagen y datos- en equipos, sistemas y de redes de telecomunicaciones,
utilizando instrumentos de medicion y certificacion de calidad de la sefal autorizada
por la normativa vigente.

Modulo 6

OAS Instalar y configurar una red inalambrica segun tecnologias y protocolos
establecidos.

OA7 Aplicar la normativa y los implementos de seguridad y proteccion relativos
al montaje y el mantenimiento de las instalaciones de telecomunicaciones y la
normativa del medio ambiente.
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Modulo 8

OAZ3 Instalar y/o configurar sistemas operativos en computadores o servidores
con el fin de incorporarlos a una red laN, cumpliendo con los estandares de
calidad y seguridad establecidos.

Modulo 9

OA10 Determinar los equipos y sistemas de comunicacion necesarios para una
conectividad efectiva y eficiente, de acuerdo, a los requerimientos de los usuarios.

OA6 Realizar el mantenimiento y reparaciones menores en equipos Yy sistemas de
telecomunicaciones, utilizando herramientas y pautas de mantencion establecidas
por el fabricante.
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No esta asociado a Objetivos de Aprendizaje de la Especialidad (AOE), sino a
geneéricos. No obstante, puede asociarse a un OAE como estrategia didactica.
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Perfil de Egreso — Objetivos de Aprendizaje Genericos

A- Comunicarse oralmente y por escrito con claridad,
utilizando registros de habla y de escritura pertinentes a
la situacion laboral y a la relacion con los interlocutores.

G- Participar en diversas situaciones de aprendizaje,
formales e informales, y calificarse para desarrollar
mejor su trabajo actual o bien para asumir nuevas tareas
o puestos de trabajo, en una perspectiva de formacion
permanente.

B- Leery utilizar distintos tipos de textos relacionados
con el trabajo, tales como especificaciones técnicas,
normativas diversas, legislacion laboral, asi como
noticias y articulos que enriquezcan su experiencia
laboral.

E- Tratar con respeto a subordinados, superiores,
colegas, clientes, personas con discapacidades, sin
hacer distinciones de género, de clase social, de etnias
u otras.

F- Respetar y solicitar respeto de deberes y derechos
laborales establecidos, asi como de aquellas normas
culturales internas de la organizacion que influyen
positivamente en el sentido de pertenencia y en la
motivacion laboral.

H- Manejar tecnologias de la informacién vy
comunicacion para obtener y procesar informacion
pertinente al trabajo, asi como para comunicar
resultados, instrucciones e ideas.

I- Utilizar eficientemente los insumos para los procesos
productivos y disponer cuidadosamente los desechos,
en una perspectiva de eficiencia energética y cuidado
ambiental.

J-  Emprender iniciativas utiles en los lugares de trabajo
y/o proyectos propios, aplicando principios basicos de
gestion financiera y administracion para generarles
viabilidad.

K- Prevenir situaciones de riesgo y enfermedades
ocupasionales, evaluando las condiciones del entorno
del trabajo y utllizando los elementos de proteccion
personal segun la normativa correspondiente.

L- Tomar decisiones financieras bien informadas, con
proyeccion a mediano y largo plazo, respecto del ahorro,
especialmente del ahorro previsional, de los seguros, y
de los riesgos y oportunidades del endeudamiento
crediticio asi como de la inversion.

@ TELECOMUNICACIONES. INSTALACION DE REDES TELEFONICAS CONVERGENTES




Marco de Cualificaciones Técnico Profesional (MCTP) Nivel 3

y su relacion con los OAG

HABILIDADES APLICACION EN CONTEXTO CONOCIMIENTO

1. Informacion
1.Analiza y utiliza informacion de acuerdo a parametros

establecidos para responder a las necesidades propias de
sus actividades y funciones.

2.ldentifica y analiza informacion para fundamentar y
responder a las necesidades propias de sus actividades.

5. Trabajo con otros
1.Trabaja colaborativamente en actividades y funciones

coordinandose con otros en diversoscontextos.

2. Resolucion de problemas

1.Reconoce y previene problemas de acuerdo a
parametros establecidos en contextos conocidos propios de
su actividad o funcion.

2.Detecta las causas que originan problemas en contextos
conocidos de acuerdo aparametros establecidos.

3.Aplica soluciones a problemas de acuerdo a parametros
establecidos en contextos conocidos propios de una funcion.

3. Uso derecursos

1.Selecciona y utiliza materiales, herramientas vy
equipamiento para responder a una necesidad propia de una
actividad o funcion especializada en contextos conocidos.
2.0rganiza y comprueba la disponibilidad de los materiales,
herramientas y equipamiento.

3.ldentifica y aplica procedimientos y técnicas especificas
de una funcidon de acuedo a parametros establecidos.

6. Autonomia

1.Se desempefia con autonomia en actividades vy
funciones especializadas en diversos contextos con
supervision directa.

2. Toma decisiones en actividades propias y en aquellas
gque inciden en el quehacer de otros en contextos
conocidos.

3.Evalua el proceso y el resultado de sus actividades y
funciones de acuerdo a parametros establecidos para
mejorar sus practicas.

4.Busca oportunidades y redes para el desarrollo de sus
capacidades

8. Conocimientos

1.Demuestra conocimientos especificos de
su area y de las tendencias de desarrollo
para el desempeno de sus actividades y
funciones.

4. Comunicacion
4. Comunica y recibe informacion relacionada a su actividad

o funcion, a través de medios y soportes adecuados en
contextos conocidos.

7. Etica y responsabilidad

1.Actua de acuerdo a las normas y protocolos que guian su
desempeio y reconoce el impacto que la calidad de su trabajo
tiene sobre el proceso productivo o la entrega de servicios.
2.Responde por cumplimiento de los procedimientos vy
resultados de sus actividades.

3.Comprende y valora los efectos de sus acciones sobre la
saludy la vida, la organizacion, la sociedady el medio ambiente.
4.Actiia acorde al marco de sus conocimientos. experiencias
y alcance de sus actividades y funciones
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Metodologia seleccionada

W1,
Texto Guia IR

Esta presentacion les ayudard a poder comprender los
conceptos necesarios para el desarrollo de su actividad.

F N

Aprendizaje Esperado

AE1. Realiza un analisis de los fundamentos de voz, datos
y videos para el transporte sobre la red de telefonia
convergente IP de la industria, respecto a la regulacion de
servicios de telecomunicaciones en Chile.
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¢Que vamos a lograr con esta actividad
parallegar al Aprendizaje Esperado (AE)?

Conocer e identificar los mecanismos
utilizados por las redes de datos IP
para transportar voz y video sobre una
red IP convergente.
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Contenidos

01 Introduccion ala Telefonia IP

02 (En qué consiste la VoIP?

(03 Voz sobre Redes de Paquetes.
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Contenidos

04 Protocolos VolIP:

e Protocolos de sefalizacion.
o Protocolos de transporte de voz.
e Protocolos de plataforma IP.

05 codificacién de la Voz:

e CiOdec G.711.
o CoOdec G.722.
o CoOdec G.729.
e CoOdec GSM.
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Motivacion

En el siguiente video
podremos conocer los
Conceptos teoricos de
Telefonia [P comparados
con la Telefonia Tradicional
(PSTN).

https://www.youtube.com/w
atch?v=-49|Cf13x8M

(Pasar el mouse al costado
para que aparezca el
reproductor)
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https://www.youtube.com/watch?v=-49jCf13x8M

Diagnostico de conocimientos previos

SI tuvieras que recomendar a tu familia
aplicaciones para comunicarse mediante
una llamada de voz por internet en un
celular

¢ Cudles podrian instalar en su
celular? Nombra 3 aplicaciones.
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Protocolos y Codificaciones
en la Voz sobre IP

Fuente imagen:
https://cdn.shortpixel.ai/client/
g glossy,ret img,w 424/http://
www.servervoip.com/blog/wp-
content/uploads/voz-sobre-

ip.jpg
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Introduccion ala Telefonia IP (1)

Telefonia IP

« La telefonia IP (Internet Protocol) es una
tecnologia que reune la transmision de
voz y de datos, posibilitando la utilizacion

de redes informaticas para efectuar T6|6f0nl'a IP

llamadas telefénicas.

* La telefonia IP surge  como  una Fuente imagen: https://www.inforcastellon.com/wp-content/uploads/2016/12/banner-
alternativa a la telefonia tradicional, telefonia-ip-1024x238.jpg

brindando nuevos servicios al cliente,
entre los que se encuentran beneficios
economicos y tecnoldgicos.
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Introduccion ala Telefonia IP (2)

VoIP

e La voz sobre IP o VolP
consiste en transmitir voz
sobre protocolo IP.

 Por lo tanto, la voz sobre IP
corresponde sélo a un servicio
gue forma parte importante de
la Telefonia IP. Fuente imagen:

https://www.google.cl/url?sa=i&url=http%3A%2F%2Fwww.amatic.com.ec%2Ftelecomunicaci
ones%2Fvoz-sobre-ip%2F&psig=A0vVaw3lh0gBJn-
LV|LvU|9kJs2g&ust=1603151559742000&source=imagesé&cd=vie&ved=0CAIQ|RxqFwoTCJj
nv5qrv-wCFOAAAAAJAAAAABAJ
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Protocolos VolIP

Hay muchos protocolos involucrados en la
transmision de voz sobre IP. Ya de por si, hay
protocolos de red involucrados como el propio
protocolo IP y otros protocolos de transporte
como TCP o UDP.

Encima de ellos se colocan los protocolos de
sefalizaciobn de voz y, como si esto fuera
poco, existen ademas muchas opciones de
protocolos de senalizacion disponibles, lo que
puede hacer que todo suene un poco confuso
al principio.

Fuente imagen: http://www.it-docs.net/download/doc/799/elastixbook-
comunicaciones-unificadas-con-elastix-vol1-v08.html
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Protocolos VolP

Los  protocolos  utilizados por  VoIP
corresponden a los utilizados por IP y otros ’
creados especificamente para poder soportar ‘f

los servicios de la Telefonia IP.

Estos se pueden clasificar en:

- Protocolos de sefalizacion para voz IP. . ' [ 'ﬁ
- Protocolos de transporte de voz.

- Protocolos de plataforma IP.

Fuente imagen: https://citelia.es/wp-content/uploads/2020/01/que-es-voip.jpg

@ TELECOMUNICACIONES. INSTALACION DE REDES TELEFONICAS CONVERGENTES



Protocolos de senalizacion para voz IP

Los protocolos de senalizacion en VolP cumplen Existen algunos protocolos de sefalizacion que han

func_lqnes S|m|Iares_a sus homologos en I-a _telefoma sido desarrollados por diferentes fabricantes u
tradicional, es decir, tareas de establecimiento de .
organismos, como la ITU o el IETF. Algunos son:

sesion, control del progreso de la llamada, entre otras.
Se encuentran en la capa 5 del modelo OSI, es decir,

en la capa de Sesion. + SIP.
« |AX2.
« H.3283.
Los protocolos difieren en sus caracteristicas por la . MGCP.
calidad de sus mecanismos de transmision, su . SCCP /

arquitectura, su disponibilidad y su grado de
seguridad.
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Protocolos de senalizacion para voz IP

Signaling \ / Voice transport

SIP

RTP

sDP

RTCP

TCP UDP

IP Base protocols

Ethernet

Fuente imagen: https://cdn.shortpixel.ai/client/q _glossy,ret imqg,w_606/http://www.servervoip.com/blog/wp-
content/uploads/Ubicacion-del-protocolo-SIP-en-el-modelo-TCP-IP.png
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Protocolos de senalizacion paravoz IP

SIP: Significa ‘Session Iniciation
Protocol” (protocolo de inicio de sesiones) y permite
establecer sesiones multimedia entre usuario cliente
y servidor para transmision de voz o video
(teleconferencias). Se intercambian peticiones o
respuestas entre agentes de usuario a través de un
servidor proxy o redirector. La sintaxis que usa es
parecida a la HTTP y a la SMTP, que es lo que se
usa en sitios web y en servicios de correo
electronico. Este protocolo es el mas utilizado por
centrales IP basadas en Asterix y por las empresas
de telecomunicaciones en Chile.

IAX2: Son las siglas de “Inter-Asterisk Exchange
Protocol” y es un codigo abierto. Es decir, podemos
cambiarlo y modificarlo segun nuestra conveniencia.
Resulta mas eficaz que SIP, porque los metadatos
se transmiten in-band, o sea, que se pueden oir por
diferentes canales a la vez.
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Protocolos de senalizacion paravoz IP

H.323: Es uno de los protocolos de ITU-T
(International Telecommunications Union).
Originalmente se hizo para transportar aplicaciones
multimedia en redes LAN, pero también ha venido a
usarse para voz IP. Es el que usaba por ejemplo
Microsoft NetMeeting, un programa de videollamada
parecido a Skype que se usaba en XP y Windows 98.
Tiene muy poca fiabilidad como protocolo de
sefalizacidon en videoconferencias y transmision de
voz IP.

MGCP: Significa “Media Gateway Control Protocol”.
Se caracteriza por utilizar un MGC como intermediario
entre cliente y servidor. Su topologia incluye tres
componentes, lo que implica que la voz pasa por un
controlador antes de transmitirse la sefalizacion.
Actualmente ha sido sustituido por el estandar H.248.

SCCP: Del ingles “Skinny Call Control Protocol”
0 SCCP. Es un protocolo propietario de control de
terminal desarrollado originariamente por Selsius
Corporation. Actualmente es propiedad de Cisco
Systems, Inc. y se define como un conjunto de
mensajes entre un cliente ligero y la Central IP
llamada CallManager por Cisco.
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Protocolos de transporte de voz o RTP

No se debe confundir - Nos referimos aqui al - Este protocolo se
U1 aquf con protocolos de Y2 protocolo que U3 llama RTP (Real-time
transporte de bajo nivel transporta la voz Transport Protocol)
como TCPy UDP. propiamente dicha o o en castellano
lo qgue comunmente Protocolo en Tiempo
se denomina carga Real
util.
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Protocolos de transporte de voz o RTP

Su funcion es simple: - Este protocolo entra a
04 transportar la voz con el 05 funcionar una vez que
menor retraso posible. el protocolo de

sefalizacion ha
establecido la llamada
entre los participantes.
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Protocolo de transporte de voz o RTP

Estandar para el transporte de trafico en
tiempo real sobre Internet.

Origen: red MBONE (Multicast Backbone).
Red virtual de difusion superpuesta sobre
Internet para multiconferencias.

Se asume la existencia:

- Imperfecciones en la red (pérdidas y
retardos).

- Posible variacion de caracteristicas de la red
durante la comunicacion.

Corre sobre UDP.

Considera sincronizacion, con tags (etiquetas)
de tiempo.

RTCP: Real-Time Transport Control
Protocol.

RTP: No se concentra en entrega segura
de informacién como TCP.

Es preferible entregar a tiempo, que
entregar confiable.

RTP le agrega a <cada trama Ila
identificacion del tipo de informacion que
contiene el numero de secuencia y la hora
en que fue generada. Esto permite que el
receptor transmita la informacion al
usuario al mismo ritmo en que fue
generada y permite conocer si hubo
descartes de informacion.
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Protocolo RTCP (RTP Real Time
Control Protocol)

Protocolo que trabaja en conjunto con RTP que se basa en la transmision

periodica, a todos los participantes de una sesion, de paquetes de control con

Informacion sobre la calidad de la comunicacion.

Regula intercambio de mensajes de control en una sesion multimedia.

Informacion de calidad de servicio: \
a. Retardo.
b. Jitter.

c. Tasa de paquetes recibidos y perdidos.

No proporciona mecanismos QoS.
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Protocolos de plataforma IP

Protocolo que trabaja en conjunto con RTP que se En
esta categoria agruparemos los protocolos basicos
en redes IP, que forman la base sobre la cual se
anaden los protocolos de voz anteriores.

En estos protocolos podriamos mencionar a: \

a. Ethernet.
b. IP.

c. TCP.

d. UDP.
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Criterios de entrega

» |P (Internet Protocol)  Multimedia: Entrega a tiempo (UDP)
- Protocolo de nivel de red. - Intercambio de informacién (audio y video en tiempo
- Se preocupa de hacer llegar cada paquete a su real).
destino del mejor modo posible. - Transmisiébn de paquetes de sonido y video no

Interactivo bajo UDP (User Datagram Protocol).
- Protocolo de nivel de transporte.

- Datos Entrega confiable (TCP, protocolo de nivel - Establece la comunicacion entre dos estaciones, pero
de transporte) no provee confiabilidad.
- Proporciona transporte de datos de un nodo a otro - Los paquetes pueden llegar en desorden o no llegar.

mediante el uso de técnicas orientadas a la conexion.
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Reflexionemos

Ordena los protocolos de
sefalizacion de VolP de
manera correcta

ETHERNET

Fuente imagen propia
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Reflexionemos

De acuerdo alo visto hasta ahora,

¢ Por gué se deben ocupar diversos protocolos para
poder lograr la comunicacion entre un emisor de la
VOZ Yy un receptor de lavoz?
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Codificacion VolP
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Codificacion
VoIP

Para transportar la voz se utilizan
algunos protocolos como SIP, IAX y otros
como RTP o RTCP. Pero la voz es una
onda analdgica que necesita
transformarse a digital en algun formato
antes de ser transmitida.

Pero, para transmitir la voz, debemos
paquetizarla, y si la enviaramos tal como
es, se desaprovecharian los recursos de
red, por lo que se generan algunas
alternativas de formatos de transmision,
llamadas “Codecs”.
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- Codecs: Palabra que proviene de
COdificacion y DECodificacion.

« Sus objetivos principales son

- o - s adaptar la informacion digital para
COd IfICaCIOn de ------------------------------------------- > poder comprimirla, ocupar un
menor ancho de banda y hacer

Ia VOZ compatibles diferentes dispositivos.

« Algunos Cddecs son:
e G.711, G.729, GSM, etc.
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* Los cbdecs estan divididos en dos

categorias:
a. Con peérdida.
b. Sin perdida.

 Los codecs con peérdida reducen
la calidad para lograr comprension
y asi reducir el consumo de ancho
de banda.

 Los codecs sin pérdida retienen
toda la informacion contenida en

la transmision original,
preservando la calidad de la sefal
audio/video.
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Codecs en Telefonia IPy Tipos de Codecs

Mira el VIDEO para descubrir los
Codecs que son esenciales para
garantizar el audio en la
comunicacion entre  usuarios
mediante Voz IP.

ttps://www.youtube.com/watch?v
=OviH Dx9ehké&feature=emb loqg
o)

(Pasar el mouse al costado para
gue aparezca el reproductor)
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Codificacion de la voz

G.711

e Es uno de los cédecs mas usados de todos e Para este estandar existen dos meétodos

los tiempos y proviene de un estandar ITU- principales, ellu—law, usado en Estados
Unidos y Japon y el A-law (usado en

T que fue liberado en 1972. Viene en dos
_ 1 | | - Europa y el resto del mundo). Ambos
versiones llamadas u-law y a-law. Este métodos tienen una curva basada en
codec viene por defecto en las centrales IP perfiles logaritmicos, pero el A-law fue
como Issabel que son basadas en Asterix. especificamente  disefiado para  ser
Implementado con facilidad por metodos
digitales.
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Codificacion de la voz

G.729

« Se trata de una recomendacidon ITU cuyas » Nota: Existen diferentes versiones de G.729.
Implementaciones han sido historicamente licenciadas, o
sea que hay que pagar por ellas.

« La ventaja en la utilizacion de G.729 radica principalmente
en su alta compresion, y por ende, bajo consumo de
ancho de banda, lo que lo hace atractivo para
comunicaciones por Internet. Pese a su alta compresion,
no deteriora la calidad de voz significativamente vy, por
esta razon, ha sido ampliamente usado a través de los
anos por muchos fabricantes de productos de VolP.
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Codificacion de la voz

G.722

Proporciona una calidad de voz mejorada, debido a

un ancho de banda de voz mas amplio d

e 50-7000

Hz en comparacion con los codificadores de voz de
banda estrecha como G.711, que en general estan
optimizados para una calidad alambrica POTS de
300-3400 Hz. G.722 muestra datos de audio a una

velocidad de 16 kHz (con 14 bits), el do
Interfaces de telefonia tradicionales,

nle que las
0O gque da

como resultado una calidad y claridac
superiores.

de audio

* Su ultima version estable es de finales del 2012.
« Se le conoce como Voz HD.
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Codificacion de la voz

GSM

 Muchas personas suelen preguntar si el codec GSM
tiene algo que ver con el estandar de comunicaciones

celulares y la respuesta es que si.

« El estandar que define la tecnologia celular GSM (Global
System for Mobile communications) incluye este Cddec.
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Protocolos VolP

~» Para el Codec G.722, que no Codec BW codec BW actual (Ethernet)
aparece en la tabla, el consumo

de banda es igual a G.711, pero G.ru 64 Kbps 5.2 Kbps
tiene una calidad mucho mejor. G.726* 32 Kbps 63.2 Kbps
ILBC* 15.2 Kbps 46.4 Kbps
GSM 13 Kbps 43.7 Kbps
G.729A 8 Kbps 39.2 Kbps

Fuente imagen: https://www.voztovoice.org/tmp/Codec-y-consumo-de-banda CC54/Captura_3.png
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« (G.711: es el mas simple y de menor
carga computacional.

« (.726: su ventaja es la disminucién de
ancho de banda requerido sin aumentar
la carga computacional.

« (5.729: es el mas recomendado, utiliza un

L O S C(,) d eC S chho de banda alto para la transmision
mas utilizados
p ar a. VO I P S O n : « (.722: es un codec de audio de banda

ancha de 7 kHz estandar de ITU-T, que
funciona a 48, 56 y 64 kbit / s. Fue
aprobado por el UIT-T en Noviembre de
1988.

« GSM: es un codec estandar con una
carga de CPU aceptable.
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Codec de Audio .

ILBC

ITU G. 711

* Los siguientes Codecs estan en TU G. 719

uso hoy en dia:

ITU G. 722

ITU G. 723.1

ITU G. 726
ITU G. 728

ITU G. 729
Speex

LPC10

DoD CELP

Fuente propia

13 Kbps (full rate), tamafno de marco de 20ms.

15Kbps, tamano de fram 20ms: 13.3 Kbps, tamafo de
frame 30ms.

64 Kbps, basado en muestras. También conocido como
alaw/ulaw.

32/48/64/128 Kbps, tamano de frame 28ms.

48/56/64 Kbps.

5.3/6.3 Kbps, tamano de frame 30ms.

16/24/32/40 Kbps.

16 Kbps.

8 Kbps, tamano de frame 10ms.

2.1510 44.2 Kbps.

2.5 Kbps.

4.8 Kbps.
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Codecs de Video

* VP8 es un codec utilizado para codificar y
decodificar video de alta definicion, ya sea
un archivo o una transmision. El codec VP8
es en contraste con el H.264 codec — libre
de usar.

 H.264/MPEG-4 Part 10 o AVC (Advanced
Video Coding) es actualmente unos de los ( )
formatos mas utilizados para grabacion,
compresion y reproduccion de video en alta
definicion. En contraste con VP8, H.264 no
es libre.
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Reflexionemos

¢, Cuales codecs se utilizan para
Telefonia IP comunmente en el
dia de hoy?
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SAlguna duda que aclarar?

@ TELECOMUNICACIONES. INSTALACION DE REDES TELEFONICAS CONVERGENTES



Resumen

El uso de recursos de red para
brindar servicios de telefonia son un
factor importante.

Los Protocolos de Sefalizacion son
importantes en la Telefonia IP para
poder realizar las comunicaciones de
Voz sobre |IP.

La codificacibn es necesaria en la
digitalizacion de la voz y transmision
a traves de la red.
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Ticket de salida

En pares resuman los ¢ Cudl es el Protocolo de ¢,Cual codec de audio se utiliza
aprendizajes logrados enuna ~ Sefalizacion mas utilizado por en las centrales IP privadas
frase. las empresas de basadas en Asterix por
~ Telecomunicaciones en Chile? defecto?
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Ticket de salida

¢, Cudles otras aplicaciones de Un cliente le solicita a usted

telefonia en la red movil ~querecomiende 2 Centrales

permiten enviar voz y video? telefonicas IP de marca o de
Nombre al menos 2. codigo abierto. ¢ Cuales

recomendaria usted? Se
recomienda investigar en
Internet.
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