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Perfil de Egreso - Objetivos de Aprendizaje de la Especialdad

OA1 Leer y utilizar esquemas, proyectos y en general todo el lenguaje simbdlico
asociado a las operaciones de montaje y mantenimiento de redes de
telecomunicaciones.

OAZ2 Instalar equipos y sistemas de telecomunicaciones de generacion, transmision,
repeticion, amplificacion, recepcion, y distribucion de senal de voz, imagen y datos,
segun solicitud de trabajo y especificaciones técnicas del proyecto.

OA10 Determinar los equipos y sistemas de comunicacion necesarios para una
conectividad efectiva y eficiente, de acuerdo a los requerimientos de los usuarios.

OAQ9 Detectar y corregir fallas en circuitos de corriente continua de acuerdo a los
requerimientos técnicos y de seguridad establecidos.

OAZ2 Instalar equipos y sistemas de telecomunicaciones de generacion, transmision,
repeticion, amplificacion, recepcion y distribucion de senal de voz, imagen y datos,
segun solicitud de trabajo y especificaciones técnicas del proyecto.

OA4 Realizar medidas y pruebas de conexion y de continuidad de senal eléctrica, de
voz, imagen y datos- en equipos, sistemas y de redes de telecomunicaciones,
utilizando instrumentos de medicion y certificacion de calidad de la sefal autorizada
por la normativa vigente.
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Modulo 7

Maodulo 8

Modulo 9

Maodulo 10

OA6 Realizar mantenimiento y reparaciones menores en equipos y sistemas de
telecomunicaciones, utilizando herramientas y pautas de mantencion
establecidaspor el fabricante.

OA7 Aplicar la normativa y los implementos de seguridad y proteccion relativos
almontaje y el mantenimiento de las instalaciones de telecomunicaciones y la
normativa del medio ambiente.

OAS Instalar y configurar una red de telefonia (tradicional o IP) en una
organizacion segun los parametros técnicos establecidos.

OAS3 Instalar y/o configurar sistemas operativos en computadores o servidores
con el fin de incorporarlos a una red laN, cumpliendo con los estandares de
calidad y seguridad establecidos.

OA10 Determinar los equipos y sistemas de comunicacion necesarios para una
conectividad efectiva y eficiente, de acuerdo, a los requerimientos de los usuarios.

OAG6 Realizar el mantenimiento y reparaciones menores en equipos y sistemas de
telecomunicaciones, utilizando herramientas y pautas de mantencion establecidas
por el fabricante.

No esta asociado a Objetivos de Aprendizaje de la Especialidad (AOE), sino a
genéricos. No obstante, puede asociarse a un OAE como estrategia didactica.
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Perfil de Egreso — Objetivos de Aprendizaje Genericos

G- Participar en diversas situaciones de aprendizaje,
formales e informales, y calificarse para desarrollar
mejor su trabajo actual o bien para asumir nuevas tareas
0 puestos de trabajo, en una perspectiva de formacion
permanente.

J-  Emprender iniciativas utiles en los lugares de trabajo
y/o proyectos propios, aplicando principios basicos de
gestion financiera y administracion para generarles
viabilidad.

K- Prevenir situaciones de riesgo y enfermedades
ocupasionales, evaluando las condiciones del entorno
del trabajo y utilizando los elementos de proteccion
personal segun la normativa correspondiente.

F- Respetar y solicitar respeto de deberes y derechos
laborales establecidos, asi como de aquellas normas
culturales internas de la organizacion que influyen
positivamente en el sentido de pertenencia y en la
motivacion laboral.

I-  Utilizar eficientemente los insumos para los procesos
productivos y disponer cuidadosamente los desechos,
en una perspectiva de eficiencia energética y cuidado
ambiental.

L- Tomar decisiones financieras bien informadas, con
proyeccion a mediano y largo plazo, respecto del ahorro,
especialmente del ahorro previsional, de los seguros, y
de los riesgos y oportunidades del endeudamiento
crediticio asi como de la inversion.
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Marco de Cualificaciones Técnico Profesional (MCTP) Nivel 3

y su relacion con los OAG

HABILIDADES APLICACION EN CONTEXTO CONOCIMIENTO

1. Informacion
1.Analiza y utiliza informacion de acuerdo a parametros

establecidos para responder a las necesidades propias de
sus actividades y funciones.

2.ldentifica y analiza informacion para fundamentar vy
responder a las necesidades propias de sus actividades.

5. Trabajo con otros
1.Trabaja colaborativamente en actividades y funciones

coordinandose con otros en diversoscontextos.

2. Resolucion de problemas

1.Reconoce y previene problemas de acuerdo a
parametros establecidos en contextos conocidos propios de
su actividad o funcion.

2.Detecta las causas que originan problemas en contextos
conocidos de acuerdo aparametros establecidos.

3.Aplica soluciones a problemas de acuerdo a parametros
establecidos en contextos conocidos propios de una funcion.

3. Uso derecursos

1.Selecciona y utiliza materiales, herramientas vy
equipamiento para responder a una necesidad propia de una
actividad o funcion especializada en contextos conocidos.
2.0rganiza y comprueba la disponibilidad de los materiales,
herramientas y equipamiento.

3.ldentifica y aplica procedimientos y técnicas especificas
de una funcidon de acuedo a parametros establecidos.

6. Autonomia

1.Se desempefia con autonomia en actividades vy
funciones especializadas en diversos contextos con
supervision directa.

2. Toma decisiones en actividades propias y en aquellas
gque inciden en el quehacer de otros en contextos
conocidos.

3.Evalua el proceso y el resultado de sus actividades y
funciones de acuerdo a parametros establecidos para
mejorar sus practicas.

4.Busca oportunidades y redes para el desarrollo de sus
capacidades

8. Conocimientos

1.Demuestra conocimientos especificos de
su area y de las tendencias de desarrollo
para el desempeno de sus actividades y
funciones.

4. Comunicacion
4. Comunica y recibe informacion relacionada a su actividad

o funcion, a través de medios y soportes adecuados en
contextos conocidos.

7. Etica y responsabilidad

1.Actla de acuerdo a las normas y protocolos que guian su
desempeio y reconoce el impacto que la calidad de su trabajo
tiene sobre el proceso productivo o la entrega de servicios.
2.Responde por cumplimiento de los procedimientos vy
resultados de sus actividades.

3.Comprende y valora los efectos de sus acciones sobre la
saludy la vida, la organizacion, la sociedady el medio ambiente.
4.Actiia acorde al marco de sus conocimientos. experiencias
y alcance de sus actividades y funciones
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Metodologia seleccionada

Esta presentacion te servira para avanzar paso a
paso en el desarrollo de la actividad propuesta.

\ -
Aprendizaje Esperado s N \/)

2.1 Ejecuta mantenimiento de hardware y software
de equipos Yy sistemas de telecomunicaciones,
cumpliendo con los estandares de la industria y los
protocolos de seguridad establecidos (segun
ANSI/TIA o ETSI u otro).
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¢,Que vamos a lograr con esta actividad
parallegar al Aprendizaje Esperado (AE)?

Conocer los tipos de mantenimiento de un equipo computacional
personal respetando los estandares de calidad.
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Temas atratar

01 Mantenimiento de un equipo computacional

« ¢ Qué es el mantenimiento?
* QObjetivo del mantenimiento.
« Tipos de mantenimiento.

02 Mantenimiento preventivo

* Objetivo.
 Tareas.

03 Mantenimiento correctivo

* Resolucion de problemas.
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Mantenimiento de un
eqguipo computacional




¢, Qué entiendes por
mantenimiento?
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¢, Queé es el mantenimiento?

Por “mantenimiento” se entiende que es la conservacion de una
cosa en buen estado o en una situacion determinada para evitar su
degradacion.

Existen distintos tipos de mantenimiento, de los cuales, algunos se
realizaran de forma planeada y otros no.

@) CONECTIVIDAD Y REDES. MANTENIMIENTO YACTUALIZACION DE SOFTWARE EN REDES DE AREA LOCAL



Objetivos del mantenimiento

01 o Garantizard& que el equipo 07 . Cumplir con Iqs esténdares de
computacional esté disponible vy seguridad y medio ambiente.
sea confiable su utilizacion.
o Mantiene el funcionamiento e Con algunos tipos de mantencion
03 eficiente  del  equipo,  sin 04 estaremos asegurandonos que las
interrupciones, imprevistos, fallas no ocurran.

péerdidas de informacion, etc.
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Tipos de mantenimiento
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e Mantenimiento mejorativo e Mantenimiento predictivo e Mantenimiento preventivo e Mantenimiento detectivo e Mantenimiento correctivo
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e Mantenimiento mejorativo

e Mantenimiento predictivo e Mantenimiento preventivo e Mantenimiento detectivo e Mantenimiento correctivo

El mantenimiento mejorativo es el rediseno, consiste en la
modificacion o cambio de las condiciones originales del equipo
(actualizacion).
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e Mantenimiento mejorativo e Mantenimiento predictivo e Mantenimiento preventivo e Mantenimiento detectivo e Mantenimiento correctivo

El mantenimiento predictivo, tambiéen conocido como
mantenimiento basado en condiciones, es una técnica que
consiste en inspeccionar los equipos evaluando el estado de la
maquina, pudiendo pronosticar una futura falla y permitiendo
intervenir a tiempo con la implementacion de las medidas
necesarias, en caso de ser necesario, con el fin que el equipo
esté siempre disponible.
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e Mantenimiento mejorativo e Mantenimiento predictivo e Mantenimiento preventivo e Mantenimiento detectivo e Mantenimiento correctivo

El mantenimiento preventivo, también conocido como
mantenimiento proactivo, esta destinado a garantizar el buen
funcionamiento del equipo, antes que se pueda producir alguna
falla o averia. Ademas, permite alargar la vida util del equipo
previniendo la suspension de las actividades laborales por
iImprevistos.

Este mantenimiento es programado.
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e Mantenimiento mejorativo e Mantenimiento predictivo e Mantenimiento preventivo e Mantenimiento detectivo e Mantenimiento correctivo

El mantenimiento detectivo consiste en la busqueda de fallas
ocultas que ocurren en los dispositivos. Para este tipo de
mantenimiento se realizaran chequeos regulares al equipo y su

funcionamiento.
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e Mantenimiento mejorativo e Mantenimiento predictivo e Mantenimiento preventivo e Mantenimiento detectivo e Mantenimiento correctivo

El mantenimiento correctivo, también conocido como
mantenimiento reactivo, es el encargado de corregir fallas o
averias, después de sucedidas, que estéen afectando al equipo
computacional. Generalmente este tipo de mantenimiento se
debe realizar contra el tiempo, de forma urgente, y no es
planeado.
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Hasta aqui
calguna pregunta?
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Mantenimiento preventivo




Objetivo del mantenimiento preventivo

Los equipos realizan sus funciones de manera correcta.

Los usuarios no tendran que paralizar sus tareas por un periodo
de tiempo muy largo.

Mayor productividad.

La vida util del equipo sera mayor.

No se debera destinar recursos en el reemplazo de dispositivos - I I I I Q

0 la compra de un equipo nuevo.
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La programacion del numero de mantenimientos de los
equipos estaran sujetas a:

. El entorno fisica en el que se
encuentra el equipo.

. El uso de la computadora.
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En el mantenimiento preventivo, hay algunas tareas
estandar, independiente del entorno y uso del equipo.

Estas pueden ser:

- Tareas de hardware:

« Limpieza interna y externa del PC.

« Revisar conexiones internas de cables de

0S dispositivos.

« Ajuste de tornillos que sujetan dispositivos
Internos.
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- Tareas de software:

« Actualizacion de software y sistema operativo (S.O.).
« Eliminacion de archivos temporales y de la papelera.
« Desfragmentar discos.

« Ejecucion de antivirus y antispyware.

« Revision del estado del disco duro.

« Copias de seguridad.

« Desinstalacion de software no utilizado.
« Inspeccion de componentes internos.
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Ademas de todas las tareas mencionadas
anteriormente, tambien hay que tener en cuenta
otros factores como:

« No tape los orificios de ventilacion y flujo de aire.

« Mantener una temperatura adecuada (leer las
recomendaciones del fabricante).

« LOs niveles de humedad no deben ser muy bajos ¥
ni muy altos (leer las recomendaciones del

fabricante).
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Mantenimiento correctivo




¢,Preguntas?
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Ticket de salida

¢, Como explicaria el mantenimiento ¢En qué instancia se deberiahacer ¢ De qué dependera la programacion
mejorativo a un amigo? un mantenimiento preventivo? de un mantenimiento preventivo?
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Ticket de salida

Nombre 2 tareas que se deben Resuma el aprendizaje logrado en

¢, ENn qué instancia se deberia hacer . . | 2
. . ejecutar en el mantenimiento una frase (puede ser participacion
un mantenimiento correctivo? . .
preventivo. voluntaria).

¢ Qué aspectos podria mejorar del
trabajo en equipo?
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