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DOCUMENTOS ENTRADA Y SALIDA 

INSTRUCCIONES

La actividad consiste en el llenado y registro de documentación en distintos formatos de documentos relacionados 
con operaciones logísticas. 

1 Reúnete en grupos de cuatro integrantes. 

2

Revise el siguiente Caso:

Caso de estudio Documentación O/C, guía de despacho, factura, nota de crédito 
La empresa MAC Ltda. debe realizar su abastecimiento de mercaderías y, mediante una selección de 
proveedores, se tomó la decisión de seleccionar la siguiente empresa:
 

 

ACTIVIDAD PRÁCTICA

DOCUMENTOS 
ENTRADA Y SALIDA 

SIEMPRE
ANTES DE 
EMPEZAR

Empresa: Mitar S.A. 
Antecedentes: 
Rut: 78.524.829-5, Dirección: Los álamos 3425, Comuna de Rancagua; Giro: abarrotes; vende-
dor: José Urzúa. 

La O/C Nº 6272 tienen el siguiente detalle: 
• 25 unidades de aceite de maravilla de 500cc a un P/U de $890c/u 
• 185 unidades de aceite de maravilla de 1 lt a un P/U de $1190 c/u 
• 728 unidades de lomitos de atún en aceite lata de 185g a un P/U de $729 c/u 
• 562 unidades de arroz de 1kg a un P/U de $ 549 c/u 
• 1627 unidades de fideos de 400g a un P/U de $429 c/u  
• 822 unidades de aceite de oliva de 500cc a un P/U de $2520 c/u 
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MAC Ltda. realizó una venta a un nuevo cliente la empresa BTF Ltda. Con los siguientes antecedentes: 

La administración de MAC Ltda. Le solicita a usted realizar el llenado de la guía de despacho y factura.

Una vez recepcionada la mercadería por parte de la empresa BTF Ltda., indica la diferencia en la canti-
dad de productos según el siguiente detalle:
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Se pide realizar de forma urgente una Nota de crédito para realizar los ajustes:

• Utilizar los formatos que se entregan en el archivo ANEXOS 1 Formatos. 
• Entrega la documentación con los resultados al profesor o envíalos en formato digital.
• Los resultados serán revisados y comentados en un plenario junto al resto de tus 

compañeros.
• No olvides de completar la autoevaluación, puede ser solicitada por el profesor.

Rut: 78.422.837-4, Dirección: Peumos Nº423, Comuna de Pudahuel; Giro: Abarrotes; forma de 
pago: 30 días, lugar de entrega: BTF Ltda. 

El detalle de la O/C Nº6532 es: 
• 12 unidades de aceite de maravilla de 500cc a un P/U de $902c/u 
• 155 unidades de aceite de maravilla de 1 Lt a un P/U de $1273 c/u 
• 162 unidades de lomitos de atún en aceite lata de 185g a un P/U de $785 c/u 
• 374 unidades de arroz de 1kg a un P/U de $ 627 c/u 
• 672 unidades de fideos de 400g a un P/U de $526 c/u 
• 293 unidades de aceite de oliva de 500cc a un P/U de $2728 c/u 

Unidades recepcionadas con diferencias: 

•	 143 unidades recepcionadas de aceite de maravilla de 1lt 
•	 655 unidades de fideos de 400g 
•	 275 unidades de aceite de oliva de 500cc 
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AUTOEVALUACIÓN:

Contesta las siguientes preguntas: 

¿Qué sabía antes de la actividad? ¿Qué sé ahora? ¿De qué forma lo aprendí?

¿Cómo valorarías tu trabajo? ¿Qué deberías mejorar? ¿Cómo lo podrías mejorar?


