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Modulo 5: Instalacion de servicios basicos
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@® Telecomunicaciones




Modulo 2

Modulo 3

Modulo 4

Modulo 5

Objetivos de Aprendizaje de la Especialidad

OA1 Leery utilizar esquemas, proyectos y en general todo el lenguaje simbdlico
asociado a las operaciones de montaje y mantenimiento de redes de
telecomunicaciones.

OAG6 Realizar mantenimiento y reparaciones menores en equipos ysistemas de
telecomunicaciones, utilizando herramientas y pautas de mantencion
establecidas por el fabricante.

OA7 Aplicar la normativa y los implementos de seguridad y proteccion relativos
almontaje y el mantenimiento de las instalaciones de telecomunicaciones y la
normativa del medio ambiente.

OAZ2 Instalar equipos y sistemas de telecomunicaciones de generacion, transmision,
repeticion, amplificacion, recepcion, y distribucion de senal de voz, imagen y datos,
segun solicitud de trabajo y especificaciones técnicas del proyecto.

OA10 Determinar los equipos y sistemas de comunicacion necesarios para una
conectividad efectiva y eficiente, de acuerdo a los requerimientos de los usuarios.

OAZ9 Detectar y corregir fallas en circuitos de corriente continua de acuerdo a los
requerimientos técnicos y de seguridad establecidos.

Modulo 6

Modulo 7

Modulo 8

Modulo 9

Modulo 10

OAS Instalar y configurar una red inalambrica segun tecnologias y protocolos
establecidos.

OA7 Aplicar la normativa y los implementos de seguridad y proteccion relativos
al montaje y el mantenimiento de las instalaciones de telecomunicaciones y Ia
normativa del medio ambiente.

OAS5 Instalar y configurar una red de telefonia (tradicional o IP) en una
organizacion segun los parametros técnicos establecidos.

OA3 Instalar y/o configurar sistemas operativos en computadores o servidores
con el fin de incorporarlos a una red laN, cumpliendo con los estandares de
calidad y seguridad establecidos.

OA10 Determinar los equipos y sistemas de comunicacion necesarios para una
conectividad efectiva y eficiente, de acuerdo, a los requerimientos de los usuarios.

OAB6 Realizar el mantenimiento y reparaciones menores en equipos y sistemas de
telecomunicaciones, utilizando herramientas y pautas de mantencion establecidas
por el fabricante.

No esta asociado a Objetivos de Aprendizaje de la Especialidad (AOE), sino a
geneéricos. No obstante, puede asociarse a un OAE como estrategia didactica.
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Perfil de Egreso — Objetivos de Aprendizaje Genericos

F- Respetar y solicitar respeto de deberes y derechos
laborales establecidos, asi como de aquellas normas
culturales internas de la organizacion que influyen
positivamente en el sentido de pertenencia y en la
motivacion laboral.

G- Participar en diversas situaciones de aprendizaje,
formales e informales, y calificarse para desarrollar
mejor su trabajo actual o bien para asumir nuevas tareas
o puestos de trabajo, en una perspectiva de formacion
permanente.

|- Tomar decisiones financieras bien informadas, con

J-  Emprender iniciativas utiles en los lugares de trabajo K- Prevenir situaciones de riesgo y enfermedades . )

y/o proyectos propios, aplicando principios basicos de ocupasionales, evaluando las condiciones del entorno proyeccion a mediano y largo plazo, respecto del ahorro,
gestion financiera y administracion para generarles del trabajo y utllizando los elementos de proteccion espemalmente del ahorro p'reV|S|onaI, de los Seguros, y
viabilidad. personal segun la normativa correspondiente. de los riesgos y oportunidades del endeudamiento

crediticio asi como de la inversion.
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Marco de Cualificaciones Técnico Profesional (MCTP) Nivel 3

y su relacion con los OAG

HABILIDADES APLICACION EN CONTEXTO CONOCIMIENTO

1. Informacion
1.Analiza y utiliza informacion de acuerdo a parametros

establecidos para responder a las necesidades propias de
sus actividades y funciones.

2.ldentifica y analiza informacion para fundamentar y
responder a las necesidades propias de sus actividades.

5. Trabajo con otros
1.Trabaja colaborativamente en actividades y funciones

coordinandose con otros en diversoscontextos.

2. Resolucion de problemas

1.Reconoce y previene problemas de acuerdo a
parametros establecidos en contextos conocidos propios de
su actividad o funcion.

2.Detecta las causas que originan problemas en contextos
conocidos de acuerdo aparametros establecidos.

3.Aplica soluciones a problemas de acuerdo a parametros
establecidos en contextos conocidos propios de una funcion.

3. Uso derecursos

1.Selecciona y utiliza materiales, herramientas vy
equipamiento para responder a una necesidad propia de una
actividad o funcion especializada en contextos conocidos.
2.0rganiza y comprueba la disponibilidad de los materiales,
herramientas y equipamiento.

3.ldentifica y aplica procedimientos y técnicas especificas
de una funcidon de acuedo a parametros establecidos.

6. Autonomia

1.Se desempefia con autonomia en actividades vy
funciones especializadas en diversos contextos con
supervision directa.

2. Toma decisiones en actividades propias y en aquellas
gque inciden en el quehacer de otros en contextos
conocidos.

3.Evalua el proceso y el resultado de sus actividades y
funciones de acuerdo a parametros establecidos para
mejorar sus practicas.

4.Busca oportunidades y redes para el desarrollo de sus
capacidades

8. Conocimientos

1.Demuestra conocimientos especificos de
su area y de las tendencias de desarrollo
para el desempeno de sus actividades y
funciones.

4. Comunicacion
4. Comunica y recibe informacion relacionada a su actividad

o funcion, a través de medios y soportes adecuados en
contextos conocidos.

7. Etica y responsabilidad

1.Actua de acuerdo a las normas y protocolos que guian su
desempeio y reconoce el impacto que la calidad de su trabajo
tiene sobre el proceso productivo o la entrega de servicios.
2.Responde por cumplimiento de los procedimientos vy
resultados de sus actividades.

3.Comprende y valora los efectos de sus acciones sobre la
saludy la vida, la organizacion, la sociedady el medio ambiente.
4.Actiia acorde al marco de sus conocimientos. experiencias
y alcance de sus actividades y funciones

@ TELECOMUNICACIONES. INSTALACION DE SERVICIOS BASICOS DE TELECOMUNICACIONES




Metodologia seleccionada

Analisis o Estudio de caso

Esta presentacion te servira para avanzar paso a paso en
el desarrollo de la actividad propuesta.

Aprendizaje Esperado

AE.2. Realiza procedimientos orientados a la medicion
y/o certificacion de senales de voz, datos y video,
documentando resultados segun los estandares
vigentes y respetando las normas de seguridad con la
finalidad de mantener registros de los procedimientos y
asegurar la calidad del servicio.
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¢Que vamos a lograr con esta actividad
parallegar al Aprendizaje Esperado (AE)?

Construir documentacion técnica orientada
a la entrega de evidencia generada de la
medicion vy certificacion de parametros
eléctricos, de voz, datos y video, segun las
especificaciones del fabricantes y
estandares de la industria, con el fin de
asegurar calidad de servicio al cliente.
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Contenidos

01 Documentacion técnica

e Definicion informe técnico.
e Caracteristicas de un informe técnico.
e Formato de un informe técnico.

02 Tipos de evidencias técnicas

o Tester de red.

e Medidor de campo.
o Satfinder.

o Certificadora de red.
e OTDR.

e Fusionadora de F.O.
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DOCUMENTACION TECNICA
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DOCUMENTACION TECNICA

* ;/COmo podemos crear
evidencia formal de nuestras
mediciones y entregarla bajo
estandares de trabajo?

e ¢;Cual es laimportancia de
documentar nuestros
procedimientos?

* Laboralmente hablando, ¢ por
gué sera importante dejar
registro de nuestros trabajos?
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DOCUMENTACION TECNICA

« Las formas de entregar nuestras
evidencias responderan al tipo de
medicibn realizada y a los
procedimientos ejecutados en la
Instalacion de una  red de
telecomunicaciones. En general, un
buen método para realizar una entrega
formal de evidencias es bajo un
informe técnico que dé cuentas de los
procedimientos realizados y de las
evidencias de mediciones Yy
certificaciones obtenidas.
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¢,Que es un informe
técnico?
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INFORME TECNICO

 Es un andlisis sobre un tema determinado (en

nuestro caso redes inalambricas) con el fin de @X
encontrar una solucion, mejoria o documentar @’ \

procedimientos de un trabajo realizado. Ny
(&3 \

S
< \\
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CARACTERISTICAS DE LOS INFORMES TECNICOS

-+ Un informe técnico debe tener las siguientes
| caracteristicas: m
 Preciso y riguroso.
« Lenguaje claro y objetivo (no escribir en @
primera persona).

 QOperativo y funcional. | '
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VIDEO INFORME TECNICO

* A continuacion veremos
un video sobre el
concepto de informe
técnico y las partes mas
Importantes del mismo.

* Video Informe técnico.
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¢, Por quée consideras
Importante evidenciar
formalmente tus trabajos?
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FORMATO DE UN INFORME TECNICO

~ + Elinforme tecnico debe ser un documento de alta
~ calidad.
~« Para clarificar el texto debe usarse una estructura.

» Las partes principales de un informe técnico se
muestran a continuacion:
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FORMATO DE UN INFORME TECNICO

e Resumen:

« No mas de 200 palabras describiendo el *
contenido del trabajo.

e |Introduccion:

« No mas de 2 paginas detallando ambito,
objetivos y resultados del trabajo.
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FORMATO DE UN INFORME TECNICO

« Contenido:

« Tantas secciones como hagan falta para
explicar los contenidos técnicos del trabajo. Se
valorara capacidad de sintesis, precision en el
uso del lenguaje, facilidad de seguimiento de la
exposicion 'y completitud. Se valorara
especialmente que todas las secciones se
encuentren unidas unas a otras, y que cada
parrafo en ellas sirva para el cumplimiento del
objetivo del informe.
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FORMATO DE UN INFORME TECNICO

e Conclusiones:

« Debe resumir los puntos fundamentales del *
trabajo y servir de sintesis del trabajo a aquella
persona interesada en el trabajo.
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FORMATO DE UN INFORME TECNICO

 Apéndice — Metodologia:

* En esta seccidon se debe describir de forma

breve pero completa el proceso seguido para la
elaboracion del trabajo. Deberan citarse todas
usadas

las fuentes consultadas, tanto las descartadas,
como las usadas para la elaboracion del

trabajo.
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¢ cuanto hemos aprendido?

* Contesta con un compafnero o
companera las siguientes
preguntas:

1. ¢ Como podrias definir el
concepto de informe técnico?

2. ¢Qué caracteristicas debiera
tener el informe técnico que
construyas?

3. ¢Qué tipo de evidencias formal
crees que puede ir dentro de tu
informe técnico?
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TIPOS DE EVIDENCIAS
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TIPOS DE EVIDENCIAS

« Tendremos distintos tipos de  Tester de red.
evidencias de acuerdo al tipo de » Medidor de campo.
proyecto o trabajo que realicemos. e Satfinder.

 Certificador de red.
 OTDR.
« Fusionadora de F.O.

 Las evidencias contemplaran
mediciones y/o certificaciones de
sistemas de voz, datos y/o video de
acuerdo al resultado gue generen los
Instrumentos. Algunos de ellos son:
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TESTER DE RED

€ Puerto de redfteléfono

@ USB3.0/USB 2.0
9 LED de enlace de red activo

@) Boton de seleccion de modo

@ Interruptor de encendido/apagado
() Indicadores LED de pin

€) Boton de prueba

TRENDNET

Transmisor/receptor Terminador remoto
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MEDIDOR DE CAMPO

ZONAS DE LA PANTALLA _’:m

Pardmetros de sintonia
mMagen en vivo
Medidas

nformacion del candl

BKDVB-T
64QAM

nf. del Transport Stream R 2 ENCRYPT . :

NVend contextual

COCCCO
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MEDIDOR DE CAMPO

Digital Satellite Finder

»

SF-95DR

atellite

A

8

PART NAME

(1) LNB CONNECTIONG PORT (6) BUZZER CONTROL KEY
(2) RECEIVER CONNECTIONG PORT (7) ATT REDUCING KEY
(3) ATT INCREASING KEY (8) LCD GRAPHIC DISPLAY

1) LED BACKLIGHT CONTROL KEY (2 ADJUSTABLE KNOB
5) COMPASS
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CERTIFICADORA DE RED

| LinkWARE v

- CABLE TEST MANAGEMENT SOFTWARE
Cable ID: AixTon CAT5E UTP Test Summary: PASS

Date / Time: 03/26/2013 10:18:11AM Operator: AixTon Model: DTX-1800
Headroom: 6.4 dB (NEXT 12-36) Software Version: 2.0400 Main S/N: 9513089
Test Limit: TIA Cat 5e Channel Limits Version: 1.2000 Remote S/N: 8513090
Cable Type: Cat S5e UTP NVP: 69.0% Main Adapter: DTX-CHADO1
Remote Adapter: DTX-CHADD1
Wire Map (T568B)
PASS
; -n--------------;
Length (ft), Limit 328 [Pair 45] 305 dB Insertion Loss
? ——————— ¢ | Prop. Detay (ns), Limit 555 (Pair 12] 460 60 S ———
S ) Delay Skew (ns), Limit 50 [Pair 12] 10
S EEEEE NS S EE e S Resistance (chms) [Pair 12] 18.3
e L 2
s s Insertion Loss Margin (dB) [Pair12] 4.1
Frequency (MHz) [Pair 12] 100.0
_ Limit (dB) [Pacig) g0 || 0 Freednodial] A%
Worst Case Margin  Worst Case Value | 7
PASS MAIN SR | MAIN SR | |10 NEXT % HEXT @ Remele
Worst Pair 36-78 12-36  36-78 36-45 .
NEXT (dB) 74 6.4 9.0 94
Freq. (MHz) 83 313 75.3 98.0
Limit (dB) 484 38.7 32.2 30.2
Worst Pair 36 12 36 36
PSNEXT (dB) 9.2 86 10.2 10.3
Freq. (MHz) 10.0 31.1 753 98.0
Limit {dB) 440 30.7 29.2 27.2
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OTDR

CONECTOR DE ENTRADA

m
©
<” 10| CONECTOR
O EXTREMO
= CONECTOR DE LA FIBRA
E PUNTO
O DE FUSION
o
Lrlj' 201 RUIDOS
_l |
> AN
2

+ -~ +-

DISTANCIA, km
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FUSIONADORA DE FIBRA OPTICA
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¢ cuanto hemos aprendido?

* Contesta con un compafnero o
companera las siguientes
preguntas:

1. ¢Para que nos sirve un medidor
de campo?

2. ¢En gque situaciones técnicas
resulta util usar una certificadora
de red?

3. ¢COmo nos entrega la
Informacion técnica una OTDR?
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s Tienes preguntas de lo
trabajado hasta aqui?
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Ticket de salida

* Conteste las siguientes preguntas de reflexion:

¢ Para que nos sirve conocer el ¢Qué tipo de informacién nos ~ ¢Como le explicarias a un

“BER” gue entrega un equipo entrega un medidor de campo? familiar, por C]Ué €S importante
de medicion? ~gue realices informes técnicos

en tu trabajo?
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Ticket de salida

* Conteste las siguientes preguntas de reflexion:

Reflexiona y responde, ¢qué ¢, En qué situaciones laborales
acciones y/o informaciones podrias ocupar lo aprendido en

podrian invalidar un informe clase?
técnico?
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Links de origen de los videos por
orden de aparicion en el PPT
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