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MODULO Operaciones de Almacenamiento

PROPUESTA DE ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE

PICKING Y DESPACHO

OBJETIVO DE APRENDIZAJE

0A2. Controlar las operaciones de almacena-
miento y manejo de existencias de acuerdo a
métodos establecidos, detectando el estado

Horas Pedagogicas
12hrs) 3 horas tedricas
9 horas practicas

Actividad 6] 1

APRENDIZAJE ESPERADO

2. Revisa las salidas de productos, confirmando
el despacho a través de registros apropiados a
los procedimientos y con la normativa vigente.

cualitativo y cuantitativo de los productos,
signando ubicaciones y sistemas de localiza-
cién inmediata, de manera manualy digital.

0A Genérico
C-H

CRITERIOS DE EVALUACION

2.1 Coteja lainformacién de los documentos
que respaldan la salida de productos con el
despacho de mercaderias, segin la normativa
vigente.

Prepara pedido de mercaderias a despachar
considerando caracteristicas y estdndares de
calidad, de acuerdo a protocolos y normativa
vigente.
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MODULO Operaciones de Almacenamiento Actividad 6] 1

PICKING Y DESPACHO

a N
METODOLOGIA SELECCIONADA

Estudio de Caso - Juego de Roles.

COMPETENCIAS

Conocimientos: Procesos de Picking y Despacho, documentacién comercial, estandares de calidad de la
organizacion.

Habilidades: Reconocer documentacién e informacién requerida, reconocer si cantidad y calidad de pro-
ductos corresponde a lo que esta enviando la organizacién

Actitudes: Actitud Colaborativa, ordenado con la informacién, analitico.

N J

PREPARACION DE LA ACTIVIDAD

Docente:
1 Revisa ticket de salida de la actividad anterior con el fin de considerar dudas que puedan ser contes-
tadas durante la ejecucién de la actividad.
2 Organiza grupos utilizando técnicas de colaboracién (en general).
3 Prepara actividad de conocimiento de aprendizajes previos.
4 Disponibiliza presentacién con material.
5 Disponibiliza guia/ actividad de trabajo.
6 Disponibiliza guia/ actividad de trabajo y pauta de evaluacion.
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MODULO Operaciones de Almacenamiento Actividad 6] 1

PICKING Y DESPACHO

Recursos:
* Ppt con actividad de conocimientos previos
* Ppt con presentacién conceptual
* Presenta Actividad Prdactica
* Guia para el desarrollo de la Actividad
* Pauta de Evaluacion
* Infografia
* Acceso a Internet

EJECUCION DE LA ACTIVIDAD

Docente:
1 Presenta los Aprendizajes y objetivos de la actividad.
2 Inicia actividad de conocimiento de aprendizajes previos, por medio de una interrogante referida
al proceso de un almacén.
3 Modera la reflexion a partir de las respuestas obtenidas del orden de los procesos de un almacen.
4 Realiza presentacion conceptual del Proceso de Picking y Despacho.
5 Organiza grupos de trabajo para la desarrollar de la actividad conceptual de transicién.
6 Da paso a la actividad practica, entregando guia de trabajo y pauta de evaluacion.
7 Retroalimentay guia a las y los estudiantes durante el desarrollo de la actividad, segin pauta
entregada.
Estudiantes:
1 Realiza actividad de conocimiento de aprendizajes previos.
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MODULO Operaciones de Almacenamiento Actividad 6] 1

PICKING Y DESPACHO
2 Reflexiona en base a la actividad de reconocimiento de aprendizajes previos.
3 Revisa presentacién conceptual.
4 Se redne en grupos de acuerdo a la instrucciones sefialadas.
5 Realiza la actividad prdctica siguiendo las instrucciones y revisando pauta de evaluacién.
6 Presenta sus propuestas en grupos.
CIERRE DE LA ACTIVIDAD
Docente:
1 Realiza actividad de cierre sobre Logistica Inversa.
2 Retroalimenta las respuestas, dudas y opiniones de los estudiantes.
3 Finalmente, presenta una infografia tipo resumen e invita a los estudiantes a responder una autoe-
valuacion y ticket de salida asociados al desarrollo de la actividad.

Estudiantes:
1 Participa de actividad de cierre sobre Logistica Inversa.
2 Plantea respuestas, dudas u opiniones.
3 Responden autoevaluaciéon y ticket de salida dela actividad.
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MODULO Operaciones de Almacenamiento Actividad 6] 1

EVALUACION

PICKING Y DESPACHO

INSTRUMENTOS SELECCIONADOS
Rdabrica

Que permite evaluar si los estudiantes reconocen el proceso de recepcion
de mercaderia considerando criterios de cantidad y calidad de productos,
ademas, si aplican politicas de muestreo de mercaderias. Asimismo, se
utiliza Autoevaluacion y Ticket de Salida como instrumentos de registro de
evidencias individuales para finalizar la actividad.

~
\_

~
/

RETROALIMENTACION

La retroalimentacion se realiza durante todo el desarrollo de la actividad,
guiando yacompafiando a lasy los estudiantes, siguiendo pauta de evaluacién
entregada previamente. Finalmente presenta infografia de resumen de
contenidos.
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MODULO Operaciones de Almacenamiento Actividad 6] 1

RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE

PICKING Y DESPACHO

/ 9 9

RECURSOS AMBIENTE
E9 Ppt con actividad de conocimientos previos Sala de clases distribuida en grupos de trabajo
1 Ppt con presentacion conceptual #J Computador con conexién a Internet
E} Proyector
] Presenta Actividad Practica
o - /
] Guia para el desarrollo de la Actividad
E}  Pauta de Evaluacién e Q
[ Infografia MATERIAL ADJUNTO
Acceso a Internet Actividad Conocimientos Previos
olucién Actividad Conocimientos Previos
P2 Solucién Actividad C imientos Previ
\_ % Actividad Cuanto Aprendimos
olucién Cuanto Aprendimos
Solucién Cudnto Aprendi
B} Guia para el desarrollo Actividad Practica
[3 Pauta de Evaluacion
Infografia
] Ley 29,920 sobre Logistica Inversa

~
\_

Ministerio de
Educacion
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