Observatorio Educativo

Practica #39: Acciones pedagdgicas organizadas y articuladas para favorecer el
aprendizaje de los estudiantes

Establecimiento: Liceo Diego Portales Palazuelos RBD: 3743

Ubicacién: San Carlos, XVI Region de Nuble

Nivel educativo: Todo nivel Afo: 2015

Resumen: Asegurar la cobertura e implementacion del curriculum en beneficio de los
aprendizajes, a través de la gestion institucionalizada de practicas pedagdgicas
organizadas y articuladas en torno al proyecto curricular del establecimiento.

Practica sistematizada por: Agencia de Calidad de la Educacidn

. . Agencia de Superintendencia
Ministerio de Calidad de la de Educacion
Educacion Educacién

Gobierno de Chile Gobierno de Chile Gobierno de Chile

Todas las practicas levantadas por el Ministerio de Educacion, Agencia de Calidad y Superintendencia de Educacion no abordan
necesariamente todo el hacer de la escuela, si no que se focaliza en un conjunto de actividades concretas que presenta relevancia
educativa, sistematicidad y grados crecientes de institucionalizacion. Ademas, es conveniente que ella esté sujeta a una mejora continua.
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Sintesis

El objetivo de la prictica Acciones pedagégicas organizadasy articuladas
para favorecer el aprendizaje de los estudiantes es asegurar la cobertura
e implementacién del curriculum en beneficio de los aprendizajes,
a través de la gestion institucionalizada de pricticas pedagdgicas
organizadas y articuladas en torno al proyecto curricular del

establecimiento.

Esta prictica considera la planificacion y evaluacion de la ensefianza
mediante procedimientos, secuencias y dispositivos institucionales,
y su implementacién, que incluye una estructura y estrategias
determinadas para el desarrollo de las clases. Ademas, constantemente

se estin monitoreando y retroalimentando las practicas pedagdgicas.

En suma, la prictica seleccionada corresponde a un conjunto de
acciones intencionadas para favorecer el aprendizaje de los estudiantes,
considerando la planificacién, implementacién y evaluacion de la
ensefianza. Estas acciones tienen un objetivo claro y toda la comunidad
educativa las desarrolla sistemdticamente, las ha perfeccionado,

reforzado y consolidado a lo largo del tiempo.



Liceo : Acciones pedagégicas organizadas y articuladas
Diego Portales Palazuelos @ para favorecer el aprendizaje de los estudiantes

Nombre del Establecimiento

RBD

Sostenedor
Dependencia
Comuna
Regién

Matricula total

IVE

Nimero de docentes de aula

Esta informacion corresponde a la recabada al momento de la Visita de Aprendizaje realizada en noviembre
de 2015.
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La comunidad educativa y su contexto

El liceo municipal Diego Portales Palazuelos se ubica en San Carlos,
Regién del Biobio. Sus inicios se remontan al afio 1880, por lo que es
reconocida como la primera escuela basica urbana de hombres de la
comuna, que posteriormente se ampli6 a escuela mixta y en 2012 se
convirtié en liceo, al agregar cursos de Ensefianza Media Humandstico-
Cientifica. Aproximadamente el 70% de los estudiantes no reside en
el sector céntrico donde se ubica la escuela, sino que proviene de

poblaciones periféricas o sectores rurales.

Desde 1996 cuenta con decreto de reconocimiento del Estado como
escuela que imparte disciplinas artisticas, lo que le ha permitido
a la comunidad postular a diversos proyectos e implementar una
multiplicidad de talleres extracurriculares que abordan los tres
lenguajes artisticos: artes visuales, misica y artes escénicas. Ademas,
se realizan actividades de seleccién como orquesta, teatro, danza
contemporénea, grupo instrumental folklérico, ballet, entre otras. En
efecto, el establecimiento destaca por sus buenos resultados tanto en

el desarrollo artistico como pedagdégico.

Elliceo estd adscrito a la Jornada Escolar Completa (JEC), al Convenio
de Igualdad de Oportunidades de la Subvencién Escolar Preferencial
(SEP)y al Programa de Integracién Escolar (PIE). Desde 2008, cuenta
con clasificacién Auténoma de la SEP, en 2010 obtuvo la subvencién
de excelencia (SNED) y en 2012, junto con incorporar los niveles de
Educacién Media Humanistico-Cientifica, aumenté el nimero de
talleres destinados a desarrollar el drea artistica como complemento

a la formacién académica.

El equipo directivo estd conformado por una directora, una
inspectora general y un equipo técnico en el que colaboran la jefa
de la Unidad Técnica Pedagdgica (UTP), el coordinador técnico, el
coordinador artistico, la orientadora, la coordinadora de extraescolar,
la coordinadora del Centro de Recursos para el Aprendizaje (CRA), la

encargada de evaluacion y tres coordinadores de Ciclo.
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Este equipo técnico lidera a 36 docentes de ensenanza regular y
artistica y, ademds, coordina las acciones de los integrantes del
equipo del PIE, conformado por la coordinadora, siete educadoras
diferenciales, un fonoaudiélogo, un psicopedagogo, una psicéloga y
un asistente social, quienes atienden a 103 estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales (NEE) y a diez estudiantes con diagnéstico de
dificultades que no estén integrados. Participan también 36 asistentes
apoyando en distintas dreas del quehacer del establecimiento, entre

los que destacan siete monitores de arte.
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Caracteristicas de la practica

La préctica se inserta en la gestién curricular y da cuenta de cémo
el liceo planifica, implementa y evalda el proceso de ensefianza
y aprendizaje para garantizar el éxito académico y formativo de
los estudiantes. Progresivamente se han ido instalando distintos
dispositivos que permiten organizar, disefiar y evaluar las pricticas
pedagdgicas considerando tiempos, niveles y agentes a través de
mecanismos que permiten asegurar el cumplimiento de la cobertura
curricular. Los actores participantes de la prictica se presentan en el

siguiente esquema.

Jefatura UTP

Encargada de

. Docentes
evaluacién

Acompaiamiento
al aula

Coordinador

técnico Equipo PIE

Coordinadores

de Ciclo

Por otra parte, en el siguiente flujograma se caracteriza la secuencia
de acciones anuales y semestrales que desarrollan los distintos actores
del establecimiento senalados en el esquema anterior, liderados por la
jefatura de la UTP, que coordina la labor que desarrollan los docentes,
el equipo PIE, los coordinadores de Ciclo, el coordinador técnico y la
encargada de evaluacién.
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FLUJO DEL DESARROLLO DE LAS PRACTICAS PEDAGOGICAS
Liceo Diego Portales Palazuelos

Practica de Planificacién Practica de Implementacion Practica de Evaluacién

Calendarizaci
anual

Retroalimentacién
de planificaciones
y calendario de
evaluaciones
anual/semestral

Planificacién
anual

Calendarizacién
evaluacién
anual/semestral

Rehace/consolida
planificacién
y calendario

evaluacién
anual/semestral

Diagnéstico Diagnéstico

Repaso de Repaso de Repaso de
contenidos seglin - contenidos segdn contenidos segln
diagnéstico diagnéstico diagnéstico

Planificacién Planificacién Planificacién Apoyo planif. Apoyo planif. Archivo de

clase a clase clase a clase clase a clase clase a clase clase a clase planificaciones

T
Implementacién  Implementacion  [@JH=IeTlN)] Observacién Observacién  [Triangulacién de
de planificaciones —de planificaciones de aula de aula de aula planificaciones
clase a clase clase a clase + docente par A + docente par [ + docente par clase a clase
r
Reunién de Reunién de Retroalimentacién Retroalimentacién Retroalimentacién Retroalimentacién
retroalimentacién -retroalimentacién-  observacién - observacién - observacién - observacién

obs. de aula obs. de aula de aula de aula de aula de aula
1

Revision .
evolucciényde imVIrs:;iignede
guia de estudio 4 Pd 4=

de la Unidad J 9uia g estudio

Disefio de
guia de estudio
de la Unidad

Aplicacién y Aplicacién y
correccién de correccién de

guia de estudio J| guia de estudio
en aula en aula

Disefio de
evaluacién de
Unidad
(docente par/PIE)

Revisién y Visado e
retroalimentaciéonll  impresién de
de evaluacién evaluacién de

de la unidad la unidad

Aplicacién de
evaluacién por
Unidad en aula
(min. 3 al Isemestre)

Revision y
retroalimentacion
de la evaluacién
de Unidad en aula
Revision
retroalimentacion
de evaluacién
institucional

Disefio de

evaluacién
institucional
(término semestre)

Andlisis de

resultados de
Aplicacién evaluacién
evaluacién institucional

institucional Medicién de
cobertura
curricular
(triangulacién
de informacién)
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Cada uno de los pasos considerados en el flujo se describe

pormenorizadamente a continuacién.

1. Calendarizacién anual: es un cronograma que realiza el equipo
directivo y que incluye todas las actividades curriculares y
extracurriculares. Luego se informa a los profesores para que
lo consideren en la planificacién del periodo académico anual

o semestral. Es el punto de partida de las pricticas pedagdgicas.

2. Planificacion anual: se estructura en un formato de cronograma en
que se identifican al menos seis unidades de aprendizaje, Objetivos
de Aprendizaje (OA), Objetivos de Aprendizaje Transversal (OAT),
ejes o habilidades, periodos para diagnésticos y evaluaciones
institucionales. Cada profesor de las distintas asignaturas y niveles
arma su propia planificacion anual, la que posteriormente entrega
a UTP.

3. Calendarizacién de evaluacién anual/semestral/mensual:

incorpora los contenidos de cada Unidad que serdn evaluados,
los instrumentos que se utilizardn y las fechas en que se aplicarén.
Se deben evaluar al menos tres unidades de aprendizaje. Al igual
que la planificacién, la elabora cada docente, y se entrega a UTP

y a los apoderados en reuniones mensuales.

4. Revisién[retroalimentacién de planificaciones y calendarizacién

de evaluaciones anual/semestral: en esta instancia la jefa de UTP
revisa y ajusta las planificaciones a los programas de estudio
oficiales y las fechas de las evaluaciones en funcién del calendario

anual, retroalimentando a cada uno de los docentes.

5. Rehace/consolida planificacién y calendario de evaluacién anual/
semestral: el docente recibe retroalimentacién y ejecuta acciones en
funcién de esta. Si asi se le solicita, debe modificar la planificacién

o el calendario de evaluacién.

6. Diagnostico: los docentes, en conjunto con el equipo PIE, disefian
el instrumento que utilizardn para evaluar los conocimientos de
entrada de los estudiantes; pueden escoger entre la propuesta
ministerial o elaborar una propia. Esta evaluacién se aplica durante

las dos primeras semanas de marzo.
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7.

10.

11.

Repaso de contenidos segtin diagnéstico: de acuerdo con los
resultados obtenidos en el diagnéstico, los docentes y el equipo
PIE nivelan contenidos con los estudiantes, previa conversacién
con UTP respecto del tiempo que se destinara si se requieren mas

de los quince dias presupuestados.

Planificacién de Unidad: el formato de este documento es
institucional y consigna los contenidos de la unidad de estudio,
la fecha y el tiempo destinado a su ejecucién, los momentos de la
clase, los recursos de apoyo, la evaluacién y objetivos alineados
con los programas ministeriales. Para ello existen instancias de
planificacién semanal con pares y con el equipo PIE, en las que se
comparten las actividades y experiencias que seran incorporadas.
Cada docente tiene autonomia para definir las estrategias que
utilizar4 en la ensefianza. Todo lo anterior se realiza con el
apoyo de los miembros de UTP y de los coordinadores de Ciclo.
Los productos son retroalimentados y archivados en la Unidad

Técnica Pedagdgica.

Implementacion de las planificaciones clase a clase: corresponde
a la ejecuci6n de las clases y debe responder al disefio elaborado
con anterioridad. Permite observar los distintos momentos en los
que se trabajan los contenidos a través de diversas estrategias de

ensefianza. Se desarrolla en un ambiente disciplinado y normado.

Triangulacion de las planificaciones de Unidad: semanalmente,
los profesores entregan a UTP esta planificacién, que se triangula
con el programa de estudio, el libro de clases, el cuaderno de los

estudiantes o la pauta de observacién de aula, cuando corresponda.

Observacién de aula: es un acompafiamiento a las clases que
puede hacer un docente par, el coordinador de Ciclo o un
miembro de UTP a partir de la planificacién de la clase y una
pauta de observacién institucional que contiene distintos focos,
entre los que se encuentran el modelo dialdgico, el desarrollo
de habilidades, interacciones y la progresién secuencial de los
contenidos. Se realiza dos a tres veces al semestre con el fin de

asegurar el cumplimiento de la planificacién y de retroalimentar
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

el desemperfio de los docentes de asignatura, del PIE y de los

asistentes de aula en uno o més focos segin las fortalezas o

debilidades observadas.

Reunién de retroalimentacién: se lleva a cabo una vez realizada
la observacién en el aula. Participan el observador y el profesor
observado. Su finalidad es recibir informacién respecto de la
implementacién de la clase, focalizar mejoras, establecer
compromisos para ello y recibir sugerencias de experiencias

exitosas en la enseflanza de los contenidos.

Disefio de guia de estudio de Unidad: esta pauta se elabora entre
pares para que luego la trabajen con los estudiantes antes de
aplicar la evaluacién por Unidad. Contempla variados items que les

permiten afianzar los contenidos declarativos y procedimentales.

Revisi6én y evaluacién de la guia de estudio de Unidad: las guias de
estudio son enviadas por correo electrénico a UTP, quien verifica
si se ajustan a los OA y si los items son adecuados para los niveles

de los estudiantes.

Visado e impresion de la guia de estudio de Unidad: la jefa de

UTP aprueba para la impresién y fotocopiado la guia de estudio

de la Unidad.

Aplicacién y correccién de la guia de estudio de Unidad en
aula: los estudiantes responden cada {tem de la guia y luego el
docente los revisa con todo el curso, instancia en que profundiza
y complementa las respuestas, y se asegura de que todos anoten
las correctas, ya que es un insumo de estudio. También se entrega

en reuni6n a los apoderados para que sirva de apoyo en el hogar.

Disefio de la evaluacién de la Unidad: cada profesor puede
elegir c6mo elabora el instrumento que evalda una Unidad
de aprendizaje. Si es escrito, lo envian por correo electrénico
a la encargada de evaluacién para que lo revise y les entregue
retroalimentacién. Los docentes que tienen alumnos PIE en sus

asignaturas lo elaboran en conjunto con los especialistas.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Revisién y retroalimentacién de la evaluacién de la Unidad: la
encargada de evaluacién revisa que el instrumento se ajuste
al formato definido por el establecimiento y que contenga el
objetivo que se propone, el que debe coincidir con los contenidos
declarados en las planificaciones. Verifica ademis el puntaje total y

su complejidad en relacién con el curso o nivel en que se aplicara.

Visado e impresion de la evaluacion de la Unidad: la encargada de
evaluacion aprueba y fotocopia las evaluaciones, que luego entrega

al profesor para que las aplique en el aula.

Aplicacion de evaluacién de la Unidad en aula: una vez revisada
cada guia de estudio, en la clase siguiente los profesores aplican

la prueba a los estudiantes.

Revision y retroalimentacién de la evaluacién de la Unidad en aula:
en la clase siguiente a la evaluacion, esta se revisa y se analizan los
errores en conjunto con los estudiantes, enla que constituye una

. o .
instancia mas de aprendizaje.

Disefio de evaluacién institucional: considera al menos los
contenidos de tres unidades y consta de cuarenta alternativas
que son construidas por docentes pares. Debe ser el mismo
instrumento para cursos paralelos, a excepcién de Educacién
Parvularia, que se disefia de acuerdo con dmbitos de aprendizaje.
Se elabora para algunas asignaturas y se adapta cuando se usa
para el diagnéstico de NEE permanentes. Una vez confeccionada

se envia al equipo de UTP.

Revision y retroalimentacién de la evaluacién institucional: el
equipo técnico revisa, aprueba y fotocopia las evaluaciones, que

luego entrega al profesor para que las aplique.

Aplicacién de la evaluacién institucional: los profesores aplican
esta evaluacién al término del afio escolar en dias predefinidos y
en el mismo horario en todo el establecimiento. Los estudiantes
responden en hojas especiales. Una vez finalizada la aplicacién,
las pruebas se envian a UTP, donde son corregidas con ayuda de

un lector 6ptico.
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25. Anélisis de resultados de la evaluacién institucional: una vez
aplicada la evaluacidn, el equipo técnico pedagdgico clasifica a
los estudiantes segin sus niveles de desempeiio (inadecuado,
elemental y adecuado) y luego elabora un informe por curso y
asignatura, el que es presentado para su andlisis en el Consejo de
Profesores. Asimismo, a partir de los resultados se determinan

las actividades para apoyar en el siguiente semestre a los alumnos

con debilidades.

26. Medicion de cobertura curricular: el equipo técnico evalda la
cobertura curricular considerando los resultados de la evaluacién
institucional y la triangulacion entre el calendario anual, la
planificacion semestral y clase a clase, ademais de los cuadernos.
La informacién obtenida de este anélisis es la base para tomar
decisiones respecto de la planificacién del siguiente semestre o

ano lectivo.
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Trayectoria de la practica

La comunidad del Liceo Diego Portales Palazuelos reconoce y se
enorgullece del prestigio que durante muchos afios ha destacado al
establecimiento, reputacién que atribuye a sus practicas pedagdgicas.
Sus actuales profesores valoran el legado de los antiguos pedagogos,
quienes les transmitieron conocimientos y practicas para ensefiar en
las aulas. La labor de los profesores de ese entonces se caracterizaba
por utilizar estrictas medidas disciplinarias para mantener el clima

de aula para el aprendizaje.

Estas antiguas practicas fueron suprimidas entre 2007 y 2009, dado
que la mayor parte de los profesores jubilaron. Entonces ingresaron
docentes que iniciaban su vida laboral en el liceo, junto a un también
renovado equipo directivo y un par de pedagogos con experiencia en
instituciones educativas rurales. Este cambio fue relacionado con una
baja en los resultados que tradicionalmente ostentaba la escuelay con
el deterioro del clima escolar, al extremo que un grupo de apoderados

decidié llevar a sus hijos a otros establecimientos de la comuna.

Intentando salvar la crisis que atravesaba el establecimiento, la jefatura
técnica realizé un diagnéstico de la realidad y de las habilidades de sus
profesores. Asi, en la primera reuni6n de 2008, se present6 una propuesta
paraimplementar una nueva estructura de trabajo e incorporar pricticas
pedagdgicas que permitieran mejorar los aprendizajes y recobrar el
prestigio de la escuela, lo que comenzé a dar frutos en 2009, situacién

que coincidié con una recuperacién de la matricula.

La propuesta considerd que la jefa técnica capacitara a los profesores
en temas curriculares. El plan también incluyé el llenado de los
libros de clases, el disefio de una planificacién, la elaboracion de
instrumentos de evaluacién y la confeccién de portafolios de trabajo
en que se refiriera lo que se iba a hacer en clases. Asimismo, se
promovi6 la colaboracién entre pares a través de la combinacién de
habilidades y conocimientos entre los distintos docentes, quienes eran
asignados a cursos paralelos de manera que pudieran complementarse
y apoyarse mutuamente. Gran parte de esta labor se enfocé en el
desarrollo lector, lo que llevé a la escuela a recibir premiaciones en el
nivel comunal y regional, todo lo cual contribuy6 a la recuperacién

del estatus que habia perdido.
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Primero, la actualizacién de las practicas pedagdgicas y de las
competencias docentes era observada, revisada y retroalimentada
por lajefa de UTP, a la que posteriormente se unieron otros miembros
del equipo curricular, que se fue configurando como una estructura
necesaria para asegurar el acompafamiento y consecucién de los

procesos de gestién en esta drea.

Los tres primeros afios de implementacién de estos cambios no
estuvieron exentos de dificultades, en especial por la rotacion de
profesores. Por su parte, los pocos docentes antiguos, que atin
permanecen en el liceo, se adaptaron a los nuevos cambios y reconocen
que algunas de las pricticas pedagdgicas que se estaban promoviendo
tenfan precedentes en aquellas que antiguamente se desarrollaban
de manera intuitiva en la escuela. Asi, por ejemplo, en lugar de los
nuevos formatos de planificacién, se registraba lo que se iba a hacer
en clases en un cuaderno, el que era revisado de manera informal
por los directivos de la escuela. En cambio, hoy estas practicas estin
formalizadas como observaciones de aula, mientras que en ese

entonces no eran percibidas como monitoreo.

Lacomunidad educativa reconoce que fue fundamental en la instauracion
de las actuales pricticas pedagogicas el liderazgo ejercido a contar de
2008 por la jefatura técnica que, junto con proponer los cambios,
participé directamente en la preparacién y acompafamiento sostenido
alos profesores. En el siguiente esquema se sintetiza la trayectoria de la

practica identificada en este establecimiento educacional.

2007-2008 2008-2009 2010-

Situacién inicial Diagnéstico Implementacién

» Jubilacién de profesores e » Diagnéstico de la » Periodo de adaptacién
incorporacién de docentes Jjefatura técnica. a las nuevas formas de
recién egresados. » Propuesta de nueva trabajo.

» Renovacién equipo estructura de trabajo » Formalizacién de
directivo. para la gestién procesos.

» Bajos resultados de pedagédgica.
aprendizaje. » Recuperacién de la

matricula.

» Descenso en la matricula.




Liceo Acciones pedagégicas organizadas y articuladas
Diego Portales Palazuelos para favorecer el aprendizaje de los estudiantes

Facilitadores de la practica

La estructura organizacional del liceo estd disefiada a partir de normas,
protocolos, cargas horarias, roles y funciones definidas con claridad
y expresadas en instrumentos como el PE, el Reglamento Interno y
el Reglamento de Evaluacién, todo lo cual garantiza la asignacion de
tareas en el establecimiento y facilita el cuamplimiento de los objetivos

y metas comunes.

Ademis, los talleres artisticos, que son diversos y complementarios,
estan al servicio del aprendizaje académico de los estudiantes, en tanto
los hébitos y disciplina que adquieren en ellos son transferidos a los

requerimientos de estudio y preparacion en las distintas asignaturas.

Finalmente, un facilitador es el perfeccionamiento docente constante,
que se evidencia en que mas del 60% de los profesores esta adscrito a
algtin programa de estudio y en que el desempefio en la evaluacién

docente corresponde a los niveles competente y destacado.
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Logros de la practica

El trabajo en equipo sélido y sostenido en el tiempo en torno a las
précticas pedagdgicas ha tenido resultados positivos en el desempeno
académico de los estudiantes y en la valoracion profesional de los
docentes y el equipo directivo. En consecuencia, se ha afianzado el
sentido de pertenencia, identidad y orgullo de formar parte de la
institucion, lo que mantiene la disposicién y compromiso a colaborar

en la consecucién de las metas comunes.

Por otra parte, la comunicacién constante entre los profesores y los
distintos profesionales del liceo con la comunidad de apoderados en
torno a exigencias formativas y académicas suscita el involucramiento,
participacion y colaboracién de las familias con el estudio y la

realizacion de tareas y trabajos escolares de sus hijos o pupilos.

Finalmente, los procesos de induccién, la presién inicial ejercida
cuando se comenzd a implementar la prictica descrita, el apoyo
y acompafiamiento constante que han recibido los profesores de
parte de los miembros del equipo técnico y de sus pares han sido
los impulsores del desarrollo de competencias pedagégicas de
los docentes y de su actual motivacién por seguir aprendiendo y

perfeccionindose.
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Desafios de la practica

El primer desafio es potenciar la ensefianza incorporando estrategias
diversificadas que faciliten el desarrollo de distintas habilidades en

los estudiantes, con énfasis en las cognitivas y afectivas.

Luego surge el desafio de evaluar la viabilidad de incorporar planes
y programas propios con foco en el ambito artistico, de modo de
estimular el pensamiento creativo y favorecer la autonomia de las

pricticas artisticas en los estudiantes.

Finalmente, seria atil instalar en las distintas dependencias del
liceo elementos visuales que den cuenta de su historia y de su sello
identitario, con el fin de fortalecer el sentido de pertenencia a

la comunidad.



