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En 20 afios mds, cuando los nifios que nacieron durante este afio hayan
completado su educaciéon formal, el mundo serd radicalmente distinto al
que conocemos en la actualidad. Esto nos enfrenta como sociedad a la si-
guiente pregunta: ;jestamos preparando adecuadamente a nuestros nifios y
jovenes para afrontar desafios futuros atin desconocidos? La Educacién
debe dar un giro radical desde la memorizacién de contenidos hacia el de-
sarrollo de las Habilidades para el siglo XXI y una profunda atencién sobre
como aprendemos. Educacion en cuatro dimensiones es, precisamente,
una invitacién a reflexinar, repensar y hacer realidad una educacion del
siglo XXI desde el curriculum. Esperamos que su traduccién al espaiiol,
realizada por Fundacién Chile, y su lectura pueda alimentar la reflexion en
torno a este tema a todo nivel: en la escuela, en la politica ptblica y, por qué
no, también en los hogares y las conversaciones cotidianas.
Ana Marfa Raad,
gerente Centro de Innovacién en Educacion,
Fundacién Chile

Educacion en cuatro dimensiones viene a apoyar a las instituciones y a los
ministerios que estamos impulsando procesos de reflexion y didlogo en torno al
curriculum nacional, de modo de promover su calidad y pertinencia para prepa-
rar a nuestros y nuestras estudiantes con las herramientas —conocimientos, ha-
bilidades, actitudes y metaaprendizajes- requeridas para su desarrollo integral
y realizacion en el siglo XXI. Como Ministerio de Educacion nos es altamente
gratificante apoyar iniciativas como esta, que enriquecen la reflexiéon y promue-
ven la mejora de las definiciones curriculares en torno a qué deben aprender
nuestros estudiantes para el siglo XXI.

Alejandra Arratia M.,
coordinadora nacional de la Unidad de Curriculum y Evaluacién.
Ministerio de Educacién de Chile.



Dedicamos la traduccidn de este libro a todas las comunidades educativas del
pais y de América Latina que, en procesos de intensos cambios, han iniciado
una reflexion profunda en torno a por qué educamos hoy. Educacion en cuatro
dimensiones propone un marco conceptual amplio que permite abordar las com-
petencias que los nifios y jévenes necesitan para desplegar todo su potencial, al
tiempo que visibiliza la conversacion global detrds de estos lineamientos facili-
tando una mayor comprension de los nuevos contextos. Esperamos que la lectura
de este libro fortalezca a las comunidades en sus biisquedas de nuevos caminos
para desarrollar una educacion propia del siglo XXI.

Francisca Petrovich U.,

editora creativa y coordinadora de la Linea Habilidades para el siglo XXI,
Portal educarchile

Santiago, diciembre de 2016



Han escrito sobre este libro:

Organizaciones internacionales

“Educacion en cuatro dimensiones brinda una conversacion estratégica tni-
ca y profunda acerca de la educacién. Al cuestionar el anticuado y a menudo
no declarado consenso acerca de lo que los jovenes aprenden en la escuela, los
autores develan las fronteras sistémicas que dan forma a aquello que se aprende.
La delimitacion analitica de lo que es aprendido puede ser vista como una invi-
tacion a no transgredir los bordes existentes o como un desafio a ir mas alla, a
través de la imaginacion sistémica de las diferentes metas y la organizacion del
aprendizaje. Educacion en cuatro dimensiones alienta ambos tipos de pensa-
miento innovador”.
Riel Miller, gerente de Futures,
UNESCO

“El contenido del curriculo de cualquier pais define sus valores y refleja sus
esperanzas respecto de las futuras generaciones. Al enfocarse sobre el ‘qué’ del
disefio del curriculo, Educacion en cuatro dimensiones entrega una provoca-
cion productiva y funcional que puede inspirar a los disefiadores de politicas y a
los profesionales de la educacion”.

Joe Hallgarten, director de educacion, y conductor de
Grand Curriculum Designs,
Real Sociedad para las Artes (RSA)

“Educacion en cuatro dimensiones trae una conversacion abierta, precisa
y estimulante para explorar uno de los desafios clave de nuestra sociedad:
como transformar nuestros sistemas educativos para responder efectivamente a
las necesidades y aspiraciones globales del siglo XXI. USCIB tuvo el privilegio
de formar parte de esta conversacion a través de una serie de mesas redondas,
en las cuales CCR reuni6 a educadores con economistas y empresas, para crear
nuevas visiones y perspectivas que ayuden a los estudiantes en la construccion
del mundo que queremos”.
Peter M. Robinson, CEO y presidente,
United States Council for International Business (USCIB)



Corporaciones

“;Qué deberian aprender los estudiantes en una era de busqueda, robética
e inteligencia artificial? El desarrollo acelerado de la tecnologia y la explosion
de la informacidn, crean la necesidad urgente de repensar un sistema educativo
tradicionalmente centrado en el contenido. Comenzando con un profundo ana-
lisis acerca de como estan cambiando las necesidades de la sociedad moderna y
de la fuerza de trabajo, este libro nos desafia a dar un gran salto en el curriculo
educativo en aras de considerar competencias profundas, incluyendo el cono-
cimiento moderno relevante”.
Steve Vinter, director sitio de Cambridge,
Google

“Una lectura obligatoria para quienquiera que se interese en el futuro de la
educacion en un mundo rapidamente cambiante. La mejor forma de predecir el
futuro es inspirando a la proxima generacion de estudiantes a construirlo mejor”.

Jim Spohrer, director de programas universitarios,
IBM

“Este libro deberia ser lectura obligatoria para todos los involucrados en la
educacion y en las reformas educativas. Fadel y sus colegas han desarrollado
un lenguaje unico y un marco de referencia para permitir que las partes intere-
sadas encuentren puntos comunes en sus diferencias, asi como también una co-
leccion de herramientas para contribuir al desarrollo y comparacion de sistemas
innovadores”.
John Abele, presidente fundador de Boston Scientific,
presidente de Argosy Foundation

“Como cientificos, humanistas, ingenieros y artistas... como profesores y
aprendices para toda la vida... como apoderados, y como seres humanos...
tenemos el compromiso ante nuestros hijos e hijas de podar continuamente
nuestro curriculo educativo, y de alimentarlo con los nutrientes del progre-
$0 que reconoceran mas adelante en sus carreras y en sus vidas. Debemos con-
textualizar nuestros curriculo mediante constructos interdisciplinarios explicitos
que les ensefiaran como pensar, como aprender, como sintetizar informacion y
aplicar el discernimiento critico. En este “libro viviente”, los autores sientan una



fundacion analitica y pragmatica para una novedosa mirada a las metas edu-
cativas K—12; una que abarca la mente completa, la persona completa, y todas
las necesidades de la sociedad. Educacion en cuatro dimensiones presenta un
saludable desafio a las estructuras tradicionales y menos relevantes de los
curriculos de hoy en dia. Esperemos que este libro sea un llamado a la accion
para que todos nos unamos a la mision de CCR, y para involucrarnos activamen-
te en dar forma al futuro de la tierra”.
Kristen Wright, directora de Cisco Research & Open Innovation,
Cisco Systems

“La educacion necesita una reforma fundamental de arriba a abajo. Este
libro identifica en forma certera y central la necesidad de dicho cambio a
todo nivel de pensamiento, desde los curriculos a la pedagogia y la evaluacion,
trazando una estructura muy necesaria dentro de la que caben la matematica
fundamental y las reformas STEM en las cuales somos pioneros en computerba-
sedmath.org”.

Conrad Wolfram, fundador de
Wolfram Research Europe

Instituciones académicas

“Educacion en cuatro dimensiones describe un marco integral de lo que de-
beria ser la educacion personalizada para el siglo XXI: exhaustiva, adaptativa,
y con espacio para la eleccion y las necesidades locales, abarcando todas las
dimensiones de una educacion que no se limita al conocimiento tradicional. Los
educadores y formuladores de politicas en todo el mundo le deben a los estu-
diantes y a las sociedades la rapida puesta en practica de estas dimensiones
del conocimiento, habilidades, actitudes y metaaprendizaje”.

Todd Rose, director del Programa sobre la Mente, el Cerebro
y la Educacion en la Graduate School of Education,
Harvard University



“Educacion en cuatro dimensiones traza un licido trayecto entre dos fronte-
ras de investigacion, una que evaliia como las sorprendentes nuevas tecnologias
estan dando nueva forma a nuestras oportunidades laborales y demandas de ha-
bilidades futuras, y otra que brega por equipar a nuestra fuerza laboral futura
(nuestros hijos e hijas) con las habilidades para competir y prosperar en dicho
futuro. Atravesando esas dos fronteras, este libro brinda un sabio y practico
conjunto de ideas para estimular en los estudiantes y ciudadanos el analisis,
la comunicacion, la interaccion y la adaptacion”.

David Autor, profesor de economia y director asociado de departamento,
Massachusetts Institute of Technology (MIT)

“Un tratamiento muy reflexivo de las competencias que nuestros estudiantes ne-
cesitan para prosperar en el mundo de hoy (y de manana). Este libro ayudara a los
educadores a entender y superar los criticos dilemas que estamos enfrentando”.

Carol Dweck, Lewis & Virginia Eaton
Profesor de psicologia,

departamento de psicologia,

Stanford University

“Podria decirse que el mayor desafio que enfrenta la humanidad en el siglo XXI
es la educacion; sin embargo, pocas organizaciones le han dedicado a esto tanto
pensamiento y analisis como el Center for Curriculum Redesign. ;Qué es lo que
cada nifio y nifia necesita saber en esta era? Nuestro sistema educativo no ha
cambiado significativamente durante siglos, sin embargo, el conocimiento, las
habilidades y las actitudes hoy en dia necesarios estan cambiando fundamental-
mente. Recomiendo de gran manera este libro a cualquiera que se preocupe por
el futuro. Es profundo, integral, global y coherente. Fijara la direcciéon de la
brujula para la préoxima generacion”.
Rick Miller, presidente,
Olin College of Engineering



“Las tecnologias exponenciales nos estan brindando oportunidades extraordi-
narias para resolver los mayores desafios que enfrentamos, pero también estan
rompiendo las viejas maneras de hacer las cosas. Educacion en cuatro dimensio-
nes establece un marco para el aprendizaje continuo, que resulta necesario
tanto para la juventud como para los adultos, con el objeto de mantenerse
relevantes y prosperar en estos tiempos exponenciales”.

Rob Nail, socio fundador y CEO,
Singularity University

Fundaciones y organizaciones sin fines de lucro

“En la medida en que las comunidades alrededor del mundo trabajan para asegu-
rar que todos los nifios y nifias tengan acceso al tipo de educacion que les permita
lograr su verdadero potencial, la primera pregunta debe ser: cudles son nuestros
objetivos esenciales? Las respuestas a esta pregunta variaran de acuerdo al con-
texto y a la cultura de cada comunidad, y sin embargo estas respuestas deben ser
transmitidas con un sentido de responsabilidad global y una comprension cabal
de lo que el mundo habra de requerir de los nifios y nifias de hoy. Este libro —el
tesoro oculto de uno de los lideres educativos mas importantes del mundo—
entrega lo ultimo en comprension acerca del conocimiento, las habilidades y
el metaaprendizaje que seran requeridos para el éxito global. Es una increible
herramienta para los educadores locales de todo el mundo que deseen ubicar a
sus alumnos y alumnas en la ruta que dara forma al futuro”.
Wendy Kopp, CEO y co-fundadora,
Teach For All

“Educacion en cuatro dimensiones ofrece una vision convincente para
transformar la educacion y la manera en que miramos la educacion. En una
economia global, impulsada por la agilidad y la innovacion, cada vez queda mas
claro que el éxito depende de la transformacion del sistema educativo. Este libro
nos desafia a redefinir qué queremos decir con éxito en todos los niveles del sis-
tema educativo, desde las bases de K-12, hasta los requerimientos para ingresar
a la educacion superior, y lo que la fuerza de trabajo puede y debe ser”.

Matt Williams vicepresidente, Policy and Advocacy,
KnowledgeWorks Foundation



“Educacion en cuatro dimensiones ofrece una exposicion convincente y ac-
tualizada de por qué la educacion debe cambiar a lo ancho del planeta y como
deberia ser en el futuro, sobre la base del primer libro de Fadel y Trilling, 21s¢
Century Skills. En un lenguaje claro y facil de entender, se explica lo que los
estudiantes del siglo XXI necesitan para tener éxito; una lectura obligatoria
para todos nosotros”.
Dr. Helen Soule, directora ejecutiva de P21,
La Asociacion para el Aprendizaje del Siglo XXI

“Aplaudimos la sintesis por parte de CCR de la vasta investigacion acerca del fu-
turo de la educacion en este accesible y convincente nuevo libro. Educacion en
cuatro dimensiones es una lectura obligatoria para cualquier lider y docente
interesado en hacer progresar a sus instituciones mediante la innovacion.
iLos apoderados interesados en la educacion relevante para el siglo XXI,
también deberian leer este libro!”

Heather Hoerle, directora ejecutiva,
Directorio de Pruebas de Admision de la Escuela Secundaria

“La lectura de Educacion en cuatro dimensiones, especialmente por su énfasis
en lograr que la educacion sea mas relevante en un mundo que estd cambiando
exponencialmente, me recordo la satira atemporal de Harold Benjamin, ‘el curri-
culo de dientes de sable’, escrita en 1939. Nos cuenta acerca de una sociedad pre-
historica ficticia donde “asustar al tigre dientes de sable” con fuego forma parte
del curriculo, aunque el susodicho tigre esté extinto. Nos vamos rapidamente
al siglo XXI y al ritmo acelerado de cambios impulsado por los estudiantes del
siglo XX, quienes de alguna manera aprendieron a ser adaptables, inteligentes,
versatiles, colaboradores y empaticos, a veces dentro de los marcos de aprendi-
zaje formales, y a menudo fuera de ellos. Para ser breves, ellos extinguieron el
curriculo. En vez de ser ‘dientes de sable’, eligieron ser ‘dientes de laser’. Me-
diante el trazado de un marco dinamico para el aprendizaje que se adapta
y refleja el éxito, Educacion en cuatro dimensiones servira como catalizador
para el aprendizaje y la reinvencion a lo largo de toda la vida. La calidad de
nuestras futuras generaciones depende de ello”.

David F. Clune Ph. D, presidente y CEO
Oficina de Registros Educativos (ERB)



“Nuestras circunstancias actuales reclaman un nuevo modelo de educacion. Este
libro entrega uno, y sera una poderosa herramienta en las manos de quienes
se hayan comprometido a preparar a sus alumnos para los desafios de la
vida y del trabajo en el siglo XXI”.

Ken Kay y Valerie Greenhill, co-fundadores de EdLeader21
y coautores de The Leader’s Guide to 21st Century Education: 7 Steps
for Schools and Districts
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Prélogo

Por qué repensar el qué de la
educacion es tan importante

Por Andreas Schleicher, director de educacion y habilidades de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE)

Las exigencias sobre los estudiantes y, por lo tanto, sobre los sistemas educa-
tivos, estan evolucionando velozmente. En el pasado la educacion consistia en
ensenarle algo a la gente. Ahora, se trata de asegurar que los individuos desarro-
llen una brujula confiable y destrezas de navegacion adecuadas para encontrar su
propio camino a través de un mundo cada vez mas incierto, volatil y ambiguo.
Por estos dias ya no sabemos exactamente como se desarrollaran las cosas. A
menudo nos sorprendemos y debemos aprender de lo extraordinario; a veces
cometemos errores en el camino. Y a menudo seran los errores y fracasos, en-
tendidos apropiadamente, los que crearan el contexto para aprender y crecer.
Hace una generacion, los profesores podian contar con que lo que ensefiaban
les serviria a los estudiantes toda la vida. Hoy, las escuelas deben preparar a los
alumnos para un cambio econdomico y social mas veloz que nunca antes, respecto
de trabajos que atn no han sido inventados, y para resolver problemas sociales
que atn no sabemos que habran de surgir.

(Como alentamos a los estudiantes motivados y dispuestos a conquistar los im-
previstos desafios del futuro, por no mencionar aquellos de hoy en dia? El dilema
para los docentes es que las habilidades mas faciles de ensefiar y de evaluar, tam-
bién son las habilidades mas faciles de digitalizar, automatizar y externalizar. Es
indudable que el conocimiento mas avanzado en una disciplina siempre seguira
siendo importante. La gente innovadora o creativa generalmente tiene habilida-
des especializadas en un campo del conocimiento o en una practica. Y asi como
las habilidades para aprender a aprender son importantes, siempre aprendemos
aprendiendo algo. El éxito educativo ya no consiste principalmente en la repro-
duccidn del conocimiento de contenidos, sino de la extrapolacion a partir de lo
que sabemos y de la aplicacion de dicho conocimiento a situaciones nuevas. En
pocas palabras, el mundo ya no recompensa a la gente solamente por lo que sabe
—los motores de busqueda lo saben todo— sino por lo que pueden hacer a partir de
aquello que saben, es decir, como se comportan en el mundo y cdmo se adaptan.
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Porque esa es la principal diferenciacion hoy en dia, la educacion ha pasado a
relacionarse mas con la creatividad, el pensamiento critico, la comunicacion y la
colaboracion; con el conocimiento moderno, incluyendo la capacidad para reco-
nocer y explotar el potencial de las nuevas tecnologias; y, por Gltimo pero no de
menor importancia, con las actitudes que contribuyen a que la gente plena viva,
trabaje junta y construya una humanidad sustentable.

Nuestra manera convencional de abordar los problemas era reducirlos a trozos
y pedazos manejables, y luego ensefiarles a los estudiantes las técnicas para re-
solverlos. Hoy en dia, sin embargo, también creamos valor mediante la sinteti-
zacion de los trozos dispares. Se trata de la curiosidad, de la apertura mental y
de conectar ideas que parecian no tener relacién anteriormente, lo cual requiere
estar familiarizados con y receptivos al/ conocimiento en otros campos que no
sean los nuestros. Si pasamos toda nuestra vida dentro del silo de una disciplina
unica, no lograremos las habilidades para conectar los puntos que indiquen la
direccion desde la que ha de venir la proxima creacion.

El mundo ya no se encuentra dividido entre especialistas y generalistas. Los
especialistas cuentan con profundas destrezas y un estrecho alcance, lo que les
otorga una pericia reconocida por sus pares pero no valorada fuera de su domi-
nio. Los generalistas disponen de un alcance amplio pero con destrezas superfi-
ciales. Lo que cuenta cada dia mas son los versatilistas, quienes son capaces de
aplicar la profundidad de la habilidad a un alcance progresivamente mas amplio
de situaciones y de experiencias, logrando nuevas competencias, construyendo
relaciones y asumiendo nuevos papeles. Son capaces de adaptarse y también de
aprender y crecer constantemente, de posicionarse y de reposicionarse a si mis-
mos dentro de un mundo rapidamente cambiante.

Quizas atn mas cabalmente, en las escuelas de hoy, los estudiantes aprenden
de forma individual, para certificar sus logros individuales al final del afio es-
colar. Pero mientras mas interdependiente se torna el mundo, mas dependemos
de grandes colaboradores y orquestadores capaces de unirse a otros en la vida,
el trabajo y la ciudadania. La innovacion es menos el producto del trabajo de
individuos aislados, que el resultado de como movilizamos, compartimos y vin-
culamos el conocimiento. Las escuelas, por lo tanto, necesitan preparar a los
estudiantes para un mundo en el cual muchas personas de diversos origenes cul-
turales deben colaborar, y apreciar ideas, perspectivas y valores diferentes; un
mundo en el cual las personas deben decidir como confiar y colaborar a través de
tales diferencias; y un mundo en el cual sus vidas han de ser afectadas por asun-
tos que trascienden las fronteras nacionales. Dicho de otra manera, las escuelas
necesitan impulsar el desplazamiento, desde un mundo donde el conocimiento
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tradicional se esta depreciando rapidamente, hacia un mundo en el cual el poder
enriquecedor de las competencias profundas esta en aumento, apoyandose en
una mezcla relevante de conocimiento tradicional y conocimiento moderno, jun-
to a las habilidades, las actitudes y el aprendizaje autodirigido.

En muchas escuelas de todo el mundo, los docentes y lideres escolares estan
trabajando duro para ayudar a los estudiantes a desarrollar estos tipos de com-
petencias de conocimientos, habilidades y actitudes. Pero el estatus quo tiene
muchos protectores, como lo sabe cualquiera que haya intentado hacer espacio a
los nuevos contenidos educativos en el atestado curriculo escolar. Los resultados
han sido del tipo de un kilémetro de ancho pero de un centimetro de profundi-
dad, las salas de clases de hoy estan dominadas por curriculos sobrecargados de
contenidos parcialmente relevantes, que constrifien gravemente el desarrollo de
competencias profundas y la aplicacion de pedagogias avanzadas.

La razén fundamental por la cual encontramos tan dificil reconstruir los curri-
culos escolares en torno a las necesidades del mundo moderno es que no con-
tamos con un marco organizador que pueda ayudarnos a priorizar las compe-
tencias educativas, y estructurar sistematicamente la conversacion sobre lo que
los individuos deberian aprender en las diferentes etapas de su desarrollo. En
ese sentido, Educacion en cuatro dimensiones proporciona el primer marco
organizativo, claro y maniobrable, de las competencias necesarias para este
siglo. Su principal innovacion radica en que, en lugar de otra lista mas, para
todos los gustos, acerca de lo que los individuos debieran aprender, presenta
una definicion precisa de los espacios dentro de los cuales los educadores, los
curriculistas, los formuladores de politicas y los estudiantes, pueden estable-
cer lo que debe aprenderse, dentro de su contexto y para su futuro. El pro-
yecto Educacion 2030 de la OCDE se construira colaborativamente sobre este
trabajo fundacional de CCR, y la OCDE actualmente se encuentra desarrollando
un marco de competencias mediante un profundo analisis de marco curricular
internacional comparativo. Sobre la base del poder de convocatoria global de la
OCDE, el marco sera testeado, afinado y validado de una manera interactiva con
partes interesadas, en multiples niveles dentro de la comunidad global.
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Introduccion

No podemos resolver nuestros problemas

con el mismo pensamiento

que utilizamos cuando los creamos.
Albert Einstein

La educacion —que en este libro se refiere a la escolaridad formal— es una
parte fundamental del desarrollo de cada ciudadano de cada pais sobre la
tierra. Tiene el proposito de preparar a los estudiantes para prosperar en el
mundo, y cuenta con el potencial para ser una poderosa herramienta de pro-
greso social. Bien disefada, la educacion puede conducir a individuos mas
capaces y felices, y a sociedades pacificas y sustentables, con mayor progreso
economico y equidad, compuestas por personas satisfechas en todas las di-
mensiones de su bienestar.

(Como lo estamos haciendo a nivel mundial, para alcanzar estos nobles ob-
jetivos?

Es dificil medirlo directamente, pero hay algunas pistas. La desigualdad eco-
némica esta en aumento, la educacion estd desalineada respecto a las oportu-
nidades de empleo, y la violencia persiste en todo el mundo. Para empeorar
las cosas, el mundo estd cambiando a un ritmo mas veloz. Somos testigos de
transformaciones, cambios dramaticos, tales como la movilidad internacio-
nal, cambios en las estructuras familiares, aumento en la diversidad de las
poblaciones, auge de la globalizacion y de sus impactos sobre la competi-
tividad econdmica y la cohesion social, aparicion de nuevas ocupaciones y
carreras emergentes, avances tecnologicos veloces, continuos y de creciente
aplicacion, etcétera. Los cambios tecnoldgicos estan ocurriendo a una tasa
exponencial, a menudo exacerbando los desafios sociales existentes. En otras
palabras, el mundo para el cual fue disefiada nuestra educacion ya no existe,
y aunque redisefiemos un sistema educativo para el mundo tal cual es en este
momento, estara parcialmente obsoleto para el momento en que los actuales
alumnos de primer grado se graduen de la secundaria. Entonces, ;qué po-
demos hacer? Debemos redisefiar el curriculo con este inevitable estado
de cambio en mente, y capacitar a los estudiantes para ser adaptables y
versatiles.
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Esta es una oportunidad. La humanidad puede reflexionar, adaptarse y actuar
proactivamente para dar forma al futuro que deseamos. Muchos programas
educativos ponen el énfasis en la manera en que se implementa la educacion.
Este es un objetivo valido e importante. Pero aqui preguntamos: ;estamos
ensefiando y evaluando los elementos correctos?, ;qué deberian aprender
nuestros alumnos para estar mejor preparados para el siglo XXI?

En este libro, el Centro para el Redisefio Curricular (CCR, por sus siglas en
inglés) explora un marco construido para abordar este asunto, a fin de que el
curriculo pueda ponerse al corriente con el mundo actual y pueda posicionar-
se para el futuro incierto. El marco se enfoca en el conocimiento (aquello que
los alumnos conocen y entienden), las habilidades (como utilizan ese cono-
cimiento), las actitudes (como se comportan e involucran en el mundo), y el
metaaprendizaje (como reflexionan acerca de si mismos y se adaptan a través
del aprendizaje y crecimiento continuos para alcanzar sus metas).

Este libro es para los profesores, jefes de departamento, directores de escuela,
administradores, formuladores de politicas, fijadores de normas, desarrolla-
dores de curriculos y evaluaciones, y otros lideres del pensamiento, empena-
dos en desarrollar una acabada comprension de las necesidades y retos que
todos enfrentamos, para contribuir a disefar soluciones innovadoras.

Una nota especial a nuestros lectores

Este libro es un documento vivo, adaptativo. Evolucionara a medida que el
mundo continie cambiando, y que aprendamos mas acerca de la educacion
efectiva.

A fin de reflexionar sobre esta evolucion y para servir a nuestros lectores,
estamos empleando un modelo de software en la distribucion de la version
e-book. Cada comprador registrado tendra derecho a una reduccion del 50%
en el precio de las revisiones posteriores, las que seran publicadas cuando se
efectien actualizaciones significativas al marco.

Para registrar su descuento por la actualizacion del e-book, por favor visite la direccion:
http://curriculumredesign.org
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Capitulo 1

Redisenando la educacion
para un mundo
en transformacion

El futuro ya no es lo que una vez fue.
Yogi Berra

Tendencias y desafios globales

(Qué podemos hacer nosotros como individuos, y colectivamente como so-
ciedad, para asegurarnos de ejercer un efecto positivo sobre el mundo? Se
puede estar ampliamente de acuerdo con las metas relacionadas con un futu-
ro mejor: sociedades mas pacificas, sustentables, con individuos realizados
personalmente y empleando su pleno potencial. Se puede pensar en estas
mismas metas de muchas maneras, con elevados niveles de involucramiento
civico y social, salud y bienestar personal, empleo en trabajos de alta calidad,
productividad econdmica, sustentabilidad ecologica, etcétera.

Teoricamente, la educacion de nuestros hijos e hijas estd orientada a prepa-
rarlos para calzar dentro del mundo del futuro, capacitandolos para traba-
jar activamente en mejorarlo aun mas. Sin embargo hay creciente evidencia
(como veremos mas adelante) a partir de estudios cientificos, de encuestas de
empleadores, de la opinion publica generalizada y de los educadores mismos,
de que nuestros sistemas educativos, globalmente, no estdn cumpliendo con
esta promesa completamente, a menudo los estudiantes no estdn adecuada-
mente preparados para tener €xito en el mundo de hoy. Y eso por no mencio-
nar el mundo del mafana.

Una razon es que el mundo continta transformandose profundamente, mien-
tras que la educacion no se adapta lo suficientemente rapido para enfrentar to-
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das las exigencias que acarrean estas transformaciones. Los desafios y opor-
tunidades de hoy son notablemente diferentes de aquellos de la Revolucion
Industrial, cuando se elabor6 el primer boceto para una educacion, entonces
moderna. Son incluso diferentes de los retos de hace so6lo un par de décadas,
antes de Internet. La nueva hiperconectividad electronica mundial propone
una escala y clase de problemas potenciales totalmente nuevos.

Podemos ver estos nuevos problemas en acontecimientos recientes tales como
la recesion economica global de 2008. En el pasado, cuando un pequeiio nu-
mero de bancos dentro de un pais pasaba por dificultades, cada uno de ellos
debia sufrir las consecuencias por si solo; hoy, cuando una parte del siste-
ma falla, las consecuencias negativas se propagan a través de todos nuestros
sistemas econdmicos entretejidos, ocasionando grandes problemas a nivel
mundial. Nuestros sistemas sociales, ahora conectados en vastos ecosistemas
comunicacionales globales, son mas vulnerables a las interrupciones globales
diseminadas; han crecido en tamafio y en fragilidad'. Mas encima, estamos
luchando por reconciliar nuestras esperanzas y expectativas de crecimiento
econdmico con la sobrepoblacion, el sobreconsumo y sus consecuencias en
nuestro clima y recursos.

Recientemente el Foro Econdmico Mundial reuni6 a expertos en economia,
geopolitica, sociologia, tecnologia y ciencias medioambientales, de la empre-
sa privada, la academia, las ONGs y los gobiernos, para compilar una lista de
las tendencias y desafios més perentorios a nivel global. Ellos graficaron las
interconexiones entre las distintas tendencias, destacando las conexiones mas
importantes, tales como los vinculos entre la creciente disparidad de ingresos
y el gran aumento de los riesgos producto de la inestabilidad social, tal como
indica la figura 1.1.2

I N. N. Taleb, Antifragile: Things That Gain from Disorder (Nueva York: Random House 2012).
2 Mias acerca de sus métodos en: http://reports.weforum.org/global-risks- 2015/appendix-b-the-global-risks-
perception-survey-2014-and-methodology/
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Figura 1.1 Tendencias y riesgos globales
Fuente: Foro Econémico Mundial

Nota: Este grafico destaca la interaccion de tendencias globales (pen-
tagonos grises)3 , y los riesgos (diamantes de colores: los riesgos eco-
némicos en azul, los riesgos ambientales en verde, los riegos geopoli-
ticos en naranja, los riesgos sociales en rojo y los riesgos tecnolégicos
en lila). El tamafio de cada nodo de diamante corresponde al grado de
impacto y la probabilidad de dicho riesgo.

Estas tendencias y riesgos no son los que hubiéramos pronosticado hace 50
afios, y continuardn interactuando y evolucionando de maneras impredeci-
bles. Mientras tanto los estudiantes continuan estudiando el mismo curriculo,
no disefiado para enfrentar los retos de nuestro mundo.

3 Para conocer la version en color, favor consultar el sitio web
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Sustentabilidad

La magnitud del cambio de escala en los impactos humanos es un desa-
rrollo relativamente nuevo. Hablando en términos historicos, la poblacion
humana mundial s6lo ha comenzado a crecer a un ritmo insostenible re-
cientemente “.

World Population Growth Through History
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Figura 1.2 Crecimiento poblacional mundial
Fuente: Population Reference Bureau

Debido a que todos estamos en una red global interconectada e interdepen-
diente de sistemas de apoyo vitales, la explosion poblacional tiene grandes
consecuencias. Nuestras sociedades estan atrapadas en una red de patrones
de consumo y competencia, y estamos agotando rapidamente los recursos de
los cuales dependemos para sobrevivir.

Globalmente, producir el promedio de los recursos que utilizamos en un afo,
le toma al planeta alrededor de 1,5 afios’. Dependiendo del estilo de vida de
un pais y de su grado de consumo, la cantidad de recursos necesarios para
respaldar su estilo de vida puede traducirse en el nimero de planetas Tierra

* Elaine M. Murphy, World Population: Toward the Next Century (Washington, DC, Population Reference
Bureau, 1994).

5 Global Footprint Network,

www.footprintnetwork.org/en/index.php/GFN/page/world_footprint
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que necesitariamos para sustentar a toda la humanidad, si cada uno sobre el
planeta consumiera recursos al ritmo de ese unico pais (como se indica en la
figura 1.3)%.

S| LA POBLACION DELMUNDO [FEE
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Figura 1.3 Poblaciones y Tierra
Fuente: Global Footprint Network,
http://www.footprintnetwork.org

6 Christine McDonald, “How Many Earths Do We Need?” BBC News,
www.bbc.com/news/magazine-33133712
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De acuerdo a numerosos cientificos, ya hemos realizado cambios medio-
ambientales suficientes como para provocar nuestra extincion. Hay muchos
ejemplos historicos de acciones humanas colectivas similares sin salida que
operaron a menor escala. Las tribus de la Isla de Pascua compitieron entre
si tan fieramente (entre otras cosas para crear sus iconicas estatuas gigantes)
que emplearon todos los recursos disponibles en la isla, lo que llevoé al colap-
so de su civilizacion.

De acuerdo al bidlogo evolutivo Jared Diamond, los paralelos entre el declive
de la civilizacion de Isla de Pascua y el mundo de hoy son “escalofriantemen-
te obvios”. En su libro, Collapse, analiza los arcos de varias civilizaciones
que han desaparecido, mostrando las similitudes entre estas y nuestra civili-
zacion global de hoy. Diamond escribe:

Debido a que estamos avanzando velozmente en
este curso no sostenible, los problemas medioam-
bientales del mundo seran resueltos, de una ma-
nera u otra, durante la vida de los nifios y nifias
y adultos jovenes de hoy. La Unica pregunta es
si habran de resolverse de maneras agradables y
fruto de nuestra propia eleccion, o de maneras
desagradables no escogidas por nosotros, tales
como las guerras, el genocidio, la hambruna, las
enfermedades epidémicas y el colapso de las so-
ciedades’.

La supervivencia de la raza humana depende de nuestra habilidad para poner
en accion nuestro conocimiento a través de las disciplinas y las divisiones
politicas. La educacion puede ser una poderosa herramienta para la supervi-
vencia, pero las competencias para enfrentar estos desafios no estan siendo
ensefiadas consistente y efectivamente.

TJared Diamond, Collapse: How Societies Choose to Fail or Succeed (Penguin: Nueva York, 2005), 498.
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VUCA y valores

Una sigla ha surgido para describir un futuro que sera caracterizado por la
mayor volatilidad, incertidumbre, complejidad y ambigiiedad: VUCA (por
sus siglas en inglés). El empleo de la sigla VUCA se inicio a fines de los afios
’90 dentro de un contexto militar. Posteriormente ha influido en las ideas
emergentes sobre liderazgo estratégico en un amplio rango de organizacio-
nes, desde corporaciones sin fines de lucro hasta instituciones educativas y
sistemas gubernamentales. Generalmente, nos advierte que cada dia nuestro
mundo es mas dificil de predecir y de manejar.

En parte, nuestro futuro depende de nuestros valores. Las tendencias con-
sumistas y materialistas, aunque son insostenibles en el largo plazo, estan
en gran medida determinadas social y culturalmente, y por lo tanto pueden
variar en la medida en que cambian los valores de una cultura. Los valores
sociales también determinan donde se ubica una cultura en particular respec-
to a diferentes valores antagonicos, tales como la intransigencia y la toleran-
cia, el individualismo y la cohesion social, y el materialismo y la busqueda
de significado mas profundo. En la medida en que comenzamos a considerar
colectivamente valores alternativos que podrian ser mas sustentables a ni-
vel global y personalmente mas plenos, damos respuesta a dos “empujones”,
basados en la necesidad y ansiedad acerca de la direccion en que nuestros
valores nos van llevando, y “tironeados” por el deseo de mejores sistemas
sociales basados en valores alterados (ver la tabla 1.1).

Empujones Tirones
. ___________________________________________|]
Ansiedad sobre el futuro. Promesa de seguridad y cohesion social.
Preocupacion respecto a que el Preocupacioén respecto a que el ajuste
ajuste de las politicas pueda resultar | de las politicas pueda resultar insufi-
insuficiente para evitar las crisis. ciente para evitar las crisis.
Temor a perder la libertad y la capa- Participacion comprometida con la co-
cidad de elegir. munidad, tanto politica como cultural.
Alienacion desde la cultura domi- Busqueda de sentido y proposito
nante. personal.
Estilos de vida estresantes. Tiempo para las pasiones personales
y para establecer una conexién mas
fuerte con la naturaleza.

|
Tabla 1.1 Empujones y tirones

Fuente: P. Raskin et.al., The Great Transition: The Promise and Lure of Times

Ahead (Boston, MA: Stockholm Environment Institute, 2002).
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Los sistemas de valores que surgen a partir de estos empujones y tirones pue-
den abrazar metas tanto aspiracionales como de inspiracion, antes que adop-
tar actitudes meramente defensivas o depresivas. Siendo conscientes de las
poderosas fuerzas que confluyen en la vida moderna, podemos actuar como
agentes con intencion y con una mentalidad de disefio, en vez de limitarnos
a reaccionar impulsivamente a los cambios que nos rodean. Esta energia,
necesaria para cambiar al mundo, necesita verse reflejada en una educacion
efectiva para el siglo XXI.

El progreso exponencial y las predicciones del futuro

Es dificil hacer predicciones,
especialmente sobre el futuro.
Mark Twain

Para la mente humana, acostumbrada a pensar en forma lineal, el cambio
exponencial es un concepto dificil de captar. Considere la leyenda india en la
cual un rey local desafia al dios Krishna a un juego de ajedrez. Ambos deci-
den apostar un grano de arroz por la primera casilla, y duplicar el monto por
cada casilla de ahi en adelante. Habiendo perdido la partida, el rey empieza
a ubicar los granos de arroz segiin su acuerdo, pero pronto se da cuenta de
que no sera capaz de cumplir con su compromiso. Un grano de arroz no es
mucho, y duplicarlo tampoco parece como gran cosa, pero el aumento es
exponencial. Ya para la duodécima casilla el rey habria tenido que poner un
millon de granos de arroz, y dos millones al proximo. Para la tltima casilla,
serian mas de cien cuatrillones de granos de arroz — equivalente a mas de
1000 veces la produccion mundial actual de arroz.

Las tecnologias computacionales y de comunicaciones crecen de manera si-
milar. En materia de transistores y circuitos hay incluso un nombre especial
para la observacion de que el progreso ocurre exponencialmente: la Ley de
Moore. La Ley de Moore establece que la densidad de los transistores se
duplica cada 1,5 a 2 afios, con aumentos correspondientes en la velocidad de
procesamiento y en la capacidad de almacenamiento de los computadores.
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Microprocessor Transistor Counts 1971-2011 & Moore's Law
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Figura 1.4 Ley de Moore

Fuente: Wikimedia Commons, https://commons.wikimedia.org/wiki/
File:Transistor_Count_and_Moore

%27s_Law_-
_2011.svg#/media/File:Transistor_Count_and_Moore%27s_Law_-
_2011.svg.

Y asi es como estamos experimentando una revolucion masiva en las comu-
nicaciones bajo el alero de la Internet. Es este el primer medio de comuni-
caciones verdaderamente global, interactivo y social, accesible a un nimero
significativo de la poblacion mundial. Las ideas, imagenes y sonidos vuelan
alrededor del mundo a la velocidad de la luz, trastocando las industrias y
las culturas en el camino. Dicho de otra manera, a la radio le tomé 38 afios
llegar a una audiencia de 50 millones de personas, a la television 13 afios, a
la Internet cuatro afios y a Facebook dos afios. Hoy en dia la velocidad del
cambio es inmensamente superior de lo que fue incluso hace pocos afios. Las
innovaciones tecnoldgicas estan siendo adoptadas a ritmos exponenciales,
inmensamente mas rapido que en cualquier tiempo anterior de la civilizacion.
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Solemos hacer predicciones acerca del futuro extrapolando del pasado, pero
a menudo esto nos puede llevar por mal camino. En 2004, el teléfono movil
mas vendido era el Nokia 2600, un teléfono celular de funcion tnica. Se
suponia que los teléfonos iban a ser cada vez mas pequefios, sin otros cam-
bios significativos. Sin embargo, tres afios mas tarde, se introdujo el primer
iPhone, que alterd el curso del disefio y uso de los teléfonos moviles, los
cuales pasaron a ser teléfonos inteligentes. Ahora nuestros “teléfonos” son
significativamente mas grandes que el viejo Nokia, casi no tienen botones, y
existen dentro de un sistema de apps que se relacionan con todos los aspectos
de la vida.

Esto habria sido muy dificil de predecir a partir de las tendencias de 2004,
porque los cambios ulteriores no concordaron con lo que se esperaba. Igual-
mente, cualquier prediccion que hagamos ahora acerca de la educacion esta
destinada a ser parcialmente errada. No podemos depender de las prediccio-
nes actuales basadas en tendencias recientes para esculpir en piedra nuestros
futuros estandares, curriculos y metas educativas. En cambio, debemos crear
directrices flexibles que contribuyan a preparar a los estudiantes para ser lo
suficientemente versatiles como para tener éxito sin importar como cambie el
mundo alrededor suyo.

Una representacion sucinta de versatilidad, que trasciende la perspectiva del

empleador, puede visualizarse via “el individuo con forma de T”* de IBM,
uno que es capaz tanto en profundidad como en anchura.

Amplitud de conocimiento

Profundidad de la experiencia

Figura 1.5 Individuo con forma de T
Fuente: Jim Spohrer, IBM

8 Jim Spohrer, Slideshare, www slideshare .net/spohrer/t-shaped-people-20130628-v5
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Se espera que a lo largo de su vida, un individuo desarrolle varios tipos de
pericia: tendra forma de M. Aunque es extremadamente dificil predecir con
cualquier especificidad los avances tecnologicos importantes del futuro le-
jano, varias organizaciones han realizado intentos bien informados de pre-
decir los patrones a gran escala del futuro proximo. La tabla 1.2 ofrece una
comparacion entre tres tendencias, mostrando como se alinean a través de
categorias o temas generales.
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Knowledge Works
Foundation
(Pronéstico 2020)°

World Future Society
(Principales inventos
de los préximos 20-30
anos)

McKinsey Global Insti-
tute

(12 principales tecnolo-
gias economicamente
problematicas)'®

Aumento de la expecta-
tiva de vida humana

Genbmica de la proxima
generacion

Personas conecta-
das, organizaciones y
planeta

Acceso global a la educa-
cién virtual por Internet

Internet movil

Surgimiento de maqui-
nas y sistemas inteli-
gentes

Computadores cuanticos
Nanotecnologia
Robots inteligentes

Automatizacion del cono-
cimiento y del trabajo
Robética avanzada
Vehiculos autbnomos y
casi autbnomos
Impresion 3D

Materiales avanzados

Informacion masiva y
nuevos medios

Entretencion a pedido

Internet de las cosas
Tecnologia de la nube

Estrés y exigencias
ambientales

Energia alternativa
Desalinizacién del agua
Agricultura de precision

Almacenamiento de la
energia

Exploracion avanzada de
petréleo y gas
Exploracion de energias
renovables

Humanos amplificados

Biométrica

Tabla 1.2 Comparaciones de tendencias
Fuente: CCR

9 Fundacion KnowledgeWorks, pronéstico 2020, segin lo discutido en la seccion “Progreso exponencial” de
este capitulo.

10 James Manyika et al., Disruptive Technologies: Advances That Will Transform Life, Business, and the
Global Economy, McKinsey Global Institute (Mayo 2013), www.mckinsey.com/insights/business_technolo-
gy/disruptive_technologies
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Es probable que estas tendencias tengan profundas implicancias tanto para
los contenidos relevantes que los estudiantes deberan aprender, como respec-
to de las formas innovadoras en que los estaran aprendiendo en los sistemas
educativos del siglo XXI (mas sobre esto en el capitulo 3, “La dimension del
conocimiento”).

El impacto de la tecnologia en la sociedad

La tecnologia nos da poder, pero no nos indica,
ni nos puede indicar, como utilizar ese poder.
Jonathan Sacks

Durante mucho tiempo hemos sido aprensivos respecto a la manera en que la
tecnologia influye en la sociedad. Ya en el siglo V a.C. Socrates llegd a temer
que la escritura “crearia olvido en las almas de los alumnos” y en conse-
cuencia se rehuso a dejar registro de sus propias palabras y trabajo. En cierta
manera, tenia razon.

Compare sus habilidades de memorizacion con las de pueblos con tradicio-
nes orales de larga data, cuyos habitantes podian recitar obras épicas tales
como La Illiada completamente de memoria, y la cultura moderna le parecera
increiblemente deficiente en lo que respecta a la memoria. Durante la mayor
parte de la historia de la humanidad, era comun tener libros completos en la
mente, lo que constituiria hoy una habilidad obsoleta, y que por lo tanto, ya
no se practica. Si Socrates viajara en el tiempo hasta nuestros dias, se horro-
rizaria de lo poco que memorizamos, y de como dependemos de ayudame-
morias ubicados fuera de nuestras propias mentes.

Y sin embargo, el hecho de escribir las cosas nos ha dado una historia colec-
tiva que puede ser consultada y enriquecida en cualquier momento, haciendo
posible que la gente construya (y critique) sobre el trabajo de uno y de otros.
Esta preocupacion acerca del impacto de la tecnologia es a la vez una inquie-
tud muy antigua acerca de consecuencias muy reales, y una fuente de grandes
esperanzas, toda vez que la tecnologia cuenta con el potencial de entregar
poder y de cambiar el mundo.

Los criticos del impacto de la tecnologia en la sociedad apuntan a las tasas en
aumento de la obesidad infantil, el reemplazo de la socializacion cara a cara
por juegos de video multiusuario, comportamientos adictivos que provocan
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fenomenos similares al sindrome de abstinencia por causa del uso excesivo
de los medios, asi como una menor comprension al leer desde fuentes electro-
nicas, en lugar de hacerlo desde el papel. Y sin embargo estos aspectos estan
siendo abordados por nuevas adaptaciones tecnologicas y nuevas formas de
utilizacion de las tecnologias existentes. Ahora los juegos son desarrollados
intencionalmente para incluir la colaboracion cara a cara y las interacciones
con el mundo real. Los aspectos de los juegos que los hacen adictivos (au-
tonomia, maestria y proposito) estdn siendo entendidos y aprovechados de
mejor manera para experiencias de aprendizaje mas poderosas''. Los matices
de las diferencias en la comprension de lectura a partir de diferentes tipos de
medios estan siendo explorados mas alla, y podrian ser abordados por inno-
vaciones tecnologicas futuras.

Todo avance tiene el potencial de producir efectos tanto positivos como ne-
gativos. El progreso es una verdadera espada de doble filo, y la tecnologia,
un amplificador amoral. Por ejemplo, la comercializacién y mercantilizacion
del conocimiento en Internet puede conducir a un acceso mucho mas amplio
al conocimiento, a la distribucion instantdnea y a la difusion de ideas. Pero
también puede conducir a la diseminacion de un conocimiento peligroso, tal
como podrian serlo armas impresas en 3D, agentes de guerra bacteriologica
desarrollados en casa, etcétera. Los descubrimientos cientificos estan some-
tidos a la misma dualidad: la energia nuclear puede ser utilizada como una
fuente de energia positiva, abundante, o puede servir para fabricar armas po-
derosamente negativas, destructivas.

Un punto importante que debe ser subrayado aqui es que si bien podria ocu-
rrir que no fuéramos capaces de detener el progreso acelerado de la invencion
y de la tecnologia, si podemos manejar cuidadosamente el modo en que se
emplea en nuestras vidas. Debemos ser muy explicitos en cuanto a qué espe-
ramos de la tecnologia, para inhibir sus efectos negativos y mejorar sus po-
tenciales efectos positivos. Debemos poner énfasis en el uso de la tecnologia
como una herramienta de apoyo hacia el logro de nuestras metas, antes que
solamente por su atractivo como novedad.

Nuestros sistemas educativos deben enfocarse en las metas positivas univer-
sales que tienen que ver con la construccion de habilidades, pericia y sabidu-

UD. H. Pink, Drive: Drive: The Surprising Truth About What Motivates Us (New York: Penguin, 2011).
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ria. Todos los estudiantes deben aprender a considerar las implicancias mas
amplias de sus acciones, a actuar conscientemente en el mundo, y a reflexio-
nar y adaptarse en la medida en que el mundo cambia.

Tecnologia, automatizacioén, externalizacion
y empleos
Actualmente estamos preparando a los estudiantes
para trabajos que aun no existen, utilizando técnicas
que no han sido inventadas, a fin de resolver proble-
mas que todavia no sabemos si son problemas.
Richard Riley

Al comienzo, la tecnologia retird6 mucho de la suciedad, del sudor y de los
peligros del trabajo fisico. Luego se llevo varias de las tareas mentales abu-
rridas que podian ser automatizadas, y ahora incluso amenaza con despla-
zar algunas de las tareas que requieren de una toma de decisiones experta'?.
A modo de ejemplo, se estd capacitando a los computadores para diagnosticar
el cancer de mama, con el potencial de incluir muchos mas factores de los
que los médicos son capaces de considerar en un instante dado!3.

Pero, ;significa esto que necesariamente los humanos serdn expulsados de to-
das sus ocupaciones? A medida que los computadores comienzan a conducir
automoviles y tomar los pedidos en los restaurantes, esta idea sube a la su-
perficie de la discusion publica, ;podria esto significar que mas gente quedara
liberada para cumplir labores mas significativas, y empleara herramientas
mas poderosas para realizar sus tareas?, ;podria ocurrir que mas personas
queden en condiciones de perseguir sus pasiones en mayor profundidad y que
influyan mas positivamente sobre el mundo?

12 Para un tratamiento en profundidad del tema, ver a Erik Brynjolfsson, The Second Machine Age:
Work, Progress, and Prosperity in a Time of Brilliant Technologies (Nueva York: W. W. Norton, 2014).
I3 Andrew Beck et al., “Systematic Analysis of Breast Cancer Morphology

Uncovers Stromal Features Associated with Survival,” Science Translational Medicine 3 (2011), http://
med.stanford.edu/labs/vanderijn- west/documents/108ral13.full.pdf
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El trabajo y la pericia humanos aparecen en muchas formas y sabores. Debi-
do a la variedad de desplazamientos en la tecnologia empleada en diferentes
paises, hoy en dia algunas tareas estan siendo automatizadas o desempenadas
a menores costos en otros paises, y la necesidad de contar con ciertos tipos
especificos de trabajo en lugares determinados estd desapareciendo y reapa-
reciendo en otros lugares del mundo con una demanda muy alta.

Las figuras 1.6 y 1.7 son representaciones de como los tipos de trabajo han
cambiado desde 1850 tanto en porcentajes como en cifras reales.

Labores agrarias

abores

de servicio
Obreros

Administrativos

Figura 1.6 Tipos de trabajo en el tiempo en porcentajes
Fuente: IPUMS-USA, University of Minnesota



Educacion en cuatro dimensiones 23

140 mison
120 milon

100 milion

80 miton Labofes
de, se' io

60 mion

40 miton
Labores
agrarias

20 miton

0 miton u —— Y U . U Y \
1850 1860 1870 1880 1890 1900 1910 1520 1930 1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010

Figura 1.7 Tipos de trabajo en el tiempo en cifras
Fuente: IPUMS-USA, University of Minnesota

La nocion intuitiva de que el progreso tecnoldgico haria que los trabajos fue-
ran mas faciles y que crearia mas tiempo libre, esta revelandose como falsa.
La gente esta trabajando en igual medida, si no mas, con mayor dificultad, y
produciendo més y mas. Aun cuando ciertos trabajos estan siendo automa-
tizados, aparecen tipos de empleo totalmente nuevos, tales como gerente de
medios, e ingeniero de servicios en la nube.

La automatizacion no es un fenomeno nuevo. Los caballos fueron reempla-
zados por los automéviles, los escribanos medievales por la imprenta de Gu-
tenberg, y las lavanderas por lavadoras automaticas, los cajeros por escaneres
de codigo de barras, lectores de tarjetas de crédito, chips para el pago de los
teléfonos moviles y asi sucesivamente. Y recientemente, el minorista H&M
ha admitido el empleo de cuerpos de maniquies “sin fallas” en lugar de mo-
delos humanos.
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Figura 1.8 Maniquies: solamente los rostros son reales
Fuente: Le Monde Culture and Ideas,
24 de diciembre de 2011

Esto nos conduce a preguntas importantes:

* /Qué tipos de empleo estan sujetos a la automatizacion y qué tipos no?

» Més precisamente, ;en qué medida?

* /Qué trabajos nuevos se van a crear, y qué competencias habran de requerir?

+ ;,Coémo preparamos a nuestros estudiantes para los trabajos que existiran
cuando se graduen?

En primer lugar, debemos entender como funciona la automatizacion. En
términos generales, los computadores pueden ejecutar un programa que sigue
un patron, un conjunto de reglas. Sus fortalezas son la velocidad y la exac-
titud, mientras que las fortalezas humanas son la flexibilidad y la sintesis.
La figura 1.9 nos da algunos ejemplos, que van desde lo facil a lo dificil en
términos de programacion.
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Dificultad de programacién en aumento

Légica basada en
reglas

Reconocimiento de
patrones

Trabajo humano

Variedad

Procesamiento compu-
tacional utilizando reglas
deductivas

Procesamiento compu-
tacional utilizando reglas
inductivas

Las reglas no pueden
articularse y/o la infor-
macion necesaria no
puede ser obtenida

Ejemplos

Calculo bésico de im-
puestos a los ingresos

Emision de una tarjeta
de embarque

Reconocimiento de voz

Predecir incumplimiento
de pago hipotecario

Redaccioén de un escrito
legal convincente

Trasladar muebles a
un departamento en un

tercer piso

Figura 1.9 Dificultades de programacion
Fuente: Third Way, http://content.thirdway.org/publications/714/Dancing-With- Robots.pdf

Podemos ver el efecto de la automatizacion cuando examinamos qué tipos de

trabajo han aumentado en los Estados Unidos y cudales han disminuido desde
1960, segtn indica la figura 1.10.

Tipos de trabajo en Estados Unidos, 1960-2009:
de todos los tipos de educacion

T T T T T
1970 1980 1990 2000 2010

Distribucion del trabajo principal en percentiles en 1960
5

———— No rutinario analitico
———— No rutinario manual

———— No rutinario interpersonal
—=—— Rutinario cognitivo

——+—— Rutinario manual

Figura 1.10 Tareas de los trabajadores

Fuente: D. Autor, “The Changing Task Composition of the US Labor Market:
An Update of Autor, Levy, and Murnane (2003),” MIT (2013), pdf: http://econo-
mics.mit.edu/files/9758
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Las tareas rutinarias, ya sean manuales (p. ¢j. el trabajo de montaje) o cog-
nitivas (p. ¢j. el papeleo), pueden automatizarse cada vez mas, por lo tanto,
la demanda por las habilidades asociadas a este tipo de tareas estd disminu-
yendo. Los trabajos manuales no rutinarios, tales como la gasfiteria, también
disminuyen, pero s6lamente pueden reducirse hasta cierto punto, ya que to-
dos seguimos necesitando reparaciones de gasfiteria en nuestros hogares. Sin
embargo, con la realidad aumentada, esto también puede cuestionarse, ya que
un gasfiter que resida en otro lugar del planeta puede guiar la mano del duefio
de casa (jo un guante haptico!).

Entonces, ¢cudles seran las habilidades que debemos ensefiar? Las habilida-
des no rutinarias, interpersonales (tales como aquellas involucradas en la
consultoria) y las habilidades analiticas no rutinarias (tales como aquellas
del disefio de ingenieria y la cirugia médica): estos son los tipos de habilida-
des que se necesitaran en el futuro'.

Pero hay otra capa de detalles aqui. Muchas habilidades también pueden ejer-
citarse en forma remota, y en la medida en que el mundo se conecta mas, tam-
bién se hace mas pequefio. Si estas habilidades pueden ser provistas remota-
mente, a menores costos y con la misma calidad, la demanda local por ellas
puede disminuir. Hablando en general, las tareas que pueden ser realizadas a
grandes distancias, de forma impersonal, y entregadas al usuario electronica-
mente, son mas faciles de exportar'® .

Combinando ambas visiones, comenzamos a ver un cuadro del futuro que
emerge. Dos factores principales determinan qué trabajos seran necesarios en
el futuro: la eventualidad de que sus principales tareas requieran de entrega
personal (lo que limita las posibilidades de realizarlo fuera del pais) y la de
que sus tareas no sean rutinarias (lo que limita la automatizacion). La figura
11.1 es una representacion de estos factores y de como afectan a los diferen-
tes tipos de trabajo.

14 David Autor and Brendan Price, “The Changing Task Composition of the US Labor Market: An Update of
Autor, Levy, and Murnane (2003),” June 21, 2013, pdf: http://economics.mit.edu/files/9758

15 Alan S. Blinder, “How Many U.S. Jobs Might Be Offshorable?” Princeton
University CEPS Working Paper No. 142, March 2007.
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No No rutinario No rutinario
rutinario impersonal: personal:
Dificil de automatizar Dificil de automatizar
crecientemente externalizable y de externalizar
Rutinario Rutinario
Rutinario impersonal: personal:
Automatizable Automatizable,
y externalizable dificil de externalizar
Impersonal Personal

Figura 1.11 Trabajos rutinarios y no rutinarios
Fuente: CCR (Using Blinder for X-axis; Autor, Levy, & Murnane for the Y-axis).

Como regla general, esto significa que la educacion para el empleo necesita
reenfocarse a tareas mas complejas, personales, creativas, que solamente los
humanos pueden realizar bien, lejos de las tareas rutinarias e impersonales.
De esta forma, podemos afirmar que asi como habra una creciente necesidad
de programadores y de otros especialistas de las ciencias y de la tecnologia a
medida que la tecnologia progrese, también habra una creciente necesidad de
personas que se destaquen en tareas creativas e interpersonales. Estas tltimas
son las tareas de mayor dificultad para su automatizacioén o exportacion, por
lo que mientras los computadores asuman con éxito las tareas repetitivas,
los humanos se quedaran con los trabajos que desempefian mejor, a menudo
empleando computadores como herramientas de apoyo para llevar sus pro-
ductos a nuevas alturas.

Esta regla general puede cambiar en la medida en que aprendamos a progra-
mar computadores capaces de procesar inmensas cantidades de informacion
y tomar decisiones cognitivas complejas eficientemente, creando disefios in-
novadores por si mismos'®. Los trabajos continuaran cambiando en el futuro,
y debemos ensefiar las competencias que continuaran siendo relevantes en
el mundo del futuro, a fin de contribuir a la realizacion de los estudiantes en
dicho mundo (mas acerca de esto en el capitulo 3, “La dimensioén del cono-
cimiento”).

16 ;Tales como la musica! Ver http:/artsites. ucsc.edu/faculty/cope/experiments htm
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La carrera entre la tecnologia y la educacion

La civilizacién es una carrera entre
la educacion y la catéstrofe.
H. G. Wells

Asi como la tecnologia avanza, la educacidon necesaria para utilizarla efec-
tivamente aumenta, y la educacion debe adaptarse para estar al dia. De esta
forma, la tecnologia y la educacion estan en una carrera'’.

The Race between Technology and Education

Inspired by “The race between
technology and education”
Pr. Goldin & Katz (Harvard)

Digital Revolution

Technology

Industrial Revolution

Figura 1.12 Tecnologia y educacion
Fuente: CCR (inspirada por La carrera entre la educacion y la tecnologia.)

Cuando la educacion va a la zaga del progreso tecnologico, la gente no esta
calificada para los puestos de trabajo y es probable que el trabajo realizado
no sea tan productivo o de la calidad que se requiere. Adicionalmente, la
desigualdad econdmica aumenta, debido a que aquellos que tienen los me-
dios para conseguir una educacion excepcional cuentan con la capacidad para
asegurar mas oportunidades de progreso, y aquellos que no pueden hacerlo,
tienen muy pocas esperanzas de mejorar su estatus econdmico. De esta ma-
nera, tanto los individuos como las sociedades sufren, y esto toma la forma
de desempleo, subempleo, brechas de ingresos, estrés personal y malestar
social.

17C. D. Goldin y L. F Katz, The Race between Education and Technology (Cambridge, MA: Harvard
University Press, 2009).
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(Cuan satisfechos se encuentran los empleadores y los estudiantes con el
desempefio actual del sistema educativo? De acuerdo a un estudio por parte
de la consultora global McKinsey, hay una gran desconexion (jun factor de
2!) entre la (mayormente satisfecha) percepcion de los proveedores de edu-
cacion, y la (mayormente insatisfecha) opinion de sus clientes: los jovenes
mismos y sus empleadores (ver la figura 1.13)"8,

Empleadores Jévenes Educadores

Figura 1.13. Porcentaje de encuestados que opinan que los graduados/
nuevas contrataciones estan preparados adecuadamente.

Fuente: “Education to Employment: Getting Europe’s Youth into Work,”
McKinsey & Company, Enero 2014, www.mckinsey.com/insights/social_
sector/converting_education_to_employment_in_europe

Entonces, ;/qué deberian aprender los estudiantes para un mundo donde la
mayoria de las tareas rutinarias e impersonales son atendidas por sistemas
informaticos?, ;se necesita aun la memorizacion de grandes cantidades de
contenido en una era en la que podemos encontrar en Internet la respuesta a
cualquier interrogante?

Hay muchas respuestas razonables a estas preguntas pero, extrafiamente, se
enfocan so6lo en ensefiar mas conocimiento, antes que en aprender mas co-
nocimiento relevante, en la aplicacion de dicho conocimiento de maneras
nuevas y variadas, y en el desarrollo de las otras tres dimensiones del apren-
dizaje: habilidades, actitudes y estrategias para el metaaprendizaje.

18 A continuacién se muestran las declaraciones frente a las cuales se solicit6 a los encuestados estar de
acuerdo o en desacuerdo. Para los empleadores, “En general, los empleados de nivel inicial que contratamos
el afio pasado han sido preparados adecuadamente por la educacién y/o capacitacion previa a su contrata-
cion”. Para los jévenes, “En general, pienso que fui preparado adecuadamente para un puesto de nivel inicial
en mi campo de estudio”. Para los proveedores de educacion, “En general, los graduados de mi institucion
estan preparados adecuadamente para puestos de trabajo de nivel inicial en su campo de estudio”.
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Capitulo 2

Objetivos educativos
para el siglo XXI

Naturaleza y evolucion
de los objetivos educativos

Los objetivos educativos de un individuo estan sucintamente resumidos por
el psic6logo Abraham Maslow, en lo que se conoce como La piramide de las
necesidades de Maslow (ver la figura 2.1).

Auto-trascendencia Alineado
a un fin
mas alto.

Autorrealizacion Alcanzando el

maximo potencial.

Estima Respeto, autoestima,

Pertenencia

Seguridad

Fisiologica

Figura 2.1 La piramide de Maslow
Fuente: CCR
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La forma de la piramide ilustra la idea de que las necesidades de los niveles
inferiores son mas importantes para el bienestar individual, y que de no ser
plenamente satisfechas, es probable que las de los niveles superiores tampo-
co lo sean facilmente. Sin embargo, esto no significa que sean secuenciales.
Todos los niveles de necesidades estan presentes siempre, son requerimientos
fundamentales del desarrollo, y pueden ser satisfechos juntos al mismo tiempo.

En el nivel mas bajo se encuentran las necesidades fisioldgicas, sin cuya aten-
cion nuestros organismos bioldgicos dejarian de existir: el aire, el agua, el
alimento y la proteccion ante los elementos. Justo sobre ellas estan las ne-
cesidades de proteccion, tales como la seguridad personal, la financiera, la
salud, etcétera. Un individuo que siente que estas necesidades de nivel bajo
no estan siendo satisfechas, o que son inciertas en su vida, no podra enfocarse
facilmente en metas de niveles mas elevados. Este es a menudo el caso de los
estudiantes que viven en la pobreza, que deben procurarse su alimentacion,
su seguridad econdmica o que tienen que enfrentarse al estrés familiar o la
violencia, y como resultado tienen mayores dificultades para enfocarse en las
exigencias de la escuela y en los niveles siguientes de sus necesidades.

El préximo nivel de la piramide de Maslow se enfoca en el amor y el sen-
tido de pertenencia. Como animales sociales, para la gente es crucial contar
con amistades, una dindmica familiar positiva y relaciones maduras, intimas.
Justo por encima se encuentra la necesidad de estima: sentirse respetado y
valorado por los demads y sentir que las contribuciones personales son im-
portantes. Si estas necesidades no son satisfechas, un individuo puede expe-
rimentar varios tipos de estrés psicologico, tales como baja autoestima, falta
de confianza y sentimientos de inferioridad. A su vez, algunas enfermedades
psicologicas como la depresion pueden impedir que los individuos satisfagan
este nivel relacional de necesidades.

Los dos niveles mas elevados de la piramide son la autorrealizacion y la auto-
trascendencia. La autorrealizacion se refiere a la expresion del pleno potencial
individual, esto es, hacer todo lo que uno es capaz de hacer. Esto puede ser
muy diferente para cada individuo, dependiendo de sus objetivos personales.
Por ejemplo, una persona puede suplir esta necesidad esforzandose por ser
el padre/madre perfecto, mientras que otro puede sentir que es la expresion
artistica la que satisface sus metas. Finalmente, la autotrascendencia es la
necesidad de alinearse con alglin objetivo mas elevado fuera de uno mismo,
tal como el servicio para los demas o la bisqueda de consciencia espiritual.
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Metas de la sociedad

Por supuesto, como individuos estamos influidos en gran medida por las con-
diciones de la sociedad en la cual vivimos, y como ciudadanos activos y
participantes de la comunidad, sentimos una obligacion natural a contribuir
al logro de los objetivos mayores de la sociedad lo mejor que podemos, y de
criar a nuestros hijos e hijas de acuerdo a estos valores.

Adicionalmente, con el aumento de la interconexion del mundo, nuestros ob-
jetivos sociales alcanzan niveles mas amplios de consciencia, complejidad y
escala, ya que ahora debemos considerar como afectamos a los demas, tanto
cara a cara como virtualmente. Asi como Socrates decia que la sociedad era
como el alma pero mas grande y obvia', a escala de la humanidad global,
nuestros objetivos sociales mas amplios pueden verse como la progresion
general de los objetivos personales bosquejados en la piramide de las nece-
sidades de Maslow.

En los niveles mas bajos, es importante que la especie humana, junto a las de-
mas especies de las cuales depende su existencia, prosperen. Debemos contar
con la seguridad de que nuestro suministro de alimentos no se agotara, de
que nuestros sistemas sociales no colapsaran, y asi sucesivamente. En los
niveles mas elevados, nos esforzamos por satisfacer nuestro potencial colec-
tivo, desarrollandonos social y tecnologicamente, superando los prejuicios,
recolectando la mejor informacién cientifica posible y actuando en base a
ella, y asi en adelante.

Se puede discutir también que en el nivel mas elevado, la necesidad es la de
lograr una sensacion de relacion y cohesion con toda la especie, donde cada
individuo y grupo contribuye con su parte, donde el coro resultante es mucho
mayor y mas armonioso que la suma de sus voces individuales.

En contraste, a menudo los objetivos sociales son analizados tradicionalmen-
te en términos econdmicos, en relacion con el crecimiento y la prosperidad,
esto es, segun las mediciones del producto interno bruto (PIB). En teoria,

19 Plato, Plato in Twelve Volumes, Vols. 5 and 6, trans. by Paul Shorey (Cambridge, MA: Harvard Univer-
sity Press, 1969).
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esta medicion deberia reflejar asimismo otros tipos de progreso, mostrando lo
bien que la gente es capaz de contribuir a sus sociedades, y como los paises
estan siendo mas exitosos. La medicion econdmica claramente tiene sus limi-
taciones, puesto que no considera directamente, por ejemplo, la salud de los
ciudadanos o el medioambiente como factores significativos; por esta razon
estamos comenzando a desplazarnos hacia mediciones de indicadores mas
amplios, tales como el bienestar. En sintesis, hay mayor consciencia de que
en este aspecto no debemos limitarnos a medir lo mas facil, sino enfocarnos
en lo que es importante para la realizacion personal y social.

La OCDE (Organizacion para la Cooperacion Economica y el Desarrollo)
ha creado la Iniciativa para una Vida Mejor?’, una herramienta en linea que
invita a la gente a crear su propio indice de bienestar mediante la priorizacion
de 11 temas: comunidad, educacion, medioambiente, involucramiento civi-
co, vivienda, ingreso, situacion laboral, satisfaccion vital, seguridad y equi-
librio trabajo-vida.

La ONU, por su parte, ha creado los Objetivos para un Desarrollo Sostenible
que definen las diecisiete areas de crecimiento para 2030, con resultados me-
dibles (mayores detalles en su sitio web)?'.

20 Better Life Initiative, www.oecdbetterlifeindex.org
21 Naciones Unidas, “Sustainable Development Goals”, https://sustainabledevelopment.un.org/topics
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Figura 2.2 Objetivos de desarrollo sustentable
Fuente: @theglobalgoals (Instagram)

Por otro lado, el indice de Progreso Social mide el desempeiio de los paises
en tres dimensiones: necesidades humanas basicas (nutricion y salud, agua y
saneamiento, refugio y seguridad personal), fundamentos del bienestar (acce-
so al conocimiento basico, a la informacion, a la comunicacion, y a la susten-
tabilidad ecologica), y oportunidad (derechos individuales, libertad de elegir,
tolerancia, inclusion y acceso a la educacion avanzada)? .

22 [ndice de Progreso Social, http://www.socialprogressimperative.org/data/spi/definitions
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iNDICE DE PROGRESO SOCIAL

Necesidades humanas basicas Fundamentos del bienestar Oportunidad
Nutricién y cuidados médicos Acceso al conocimiento basico. Derechos de las personas.
basicos.
Acceso a la informacion y la comu- Acceso a la educacién superior.

Aire, agua e instalaciones sanitarias. | nicacién.
Libertad de elegir.

Hogar. Salud y bienestar.
Equidad e inclusion.
Seguridad personal. Sostenibilidad del ecosistema.
¢ Proveen los paises lo ¢Estan creadas las bases ¢ Tienen todas las
necesario para cubrir las para que las personas y personas oportunidades
necesidades bésicas de las comunidades mejoren de alcanzar su maximo
las personas? y mantengan su bienestar potencial?

Figura 2.3 indice de Progreso Social

Fuente: Social Progressive Imperative, www.socialprogressimperative.org/
system/resources/W1siZilsljlwMTUvMDUvMDcvMTcvMjkvMzEvMzI4L-
zIwMTVfUO9DSUFMX1BSTOdSRVNTX0IOREVYX0ZJTkFMLNBKZi-
JdXQ/2015 SOCIAL PROGRESS INDEX_FINAL.pdf

El indice del Buen Pais mide cuanto contribuye cada pais globalmente en
siete areas®. Otros indices incluso incorporan a la felicidad como indicador
del éxito social?*. La pregunta que subyace a todas estas mediciones de salud
y bienestar de nuestras sociedades es:

¢;Como aprenderemos a esforzarnos no solamente por el crecimiento econo-
mico sino también por el progreso social y el bienestar general?

Esta es una interrogante que todos los tomadores de decisiones y estudiantes
del siglo XXI deberan aprender a responder de maneras cada vez mas inno-
vadoras y sofisticadas.

Entonces, ;estan los objetivos de la educacion ubicados en el nivel indivi-
dual o en el social? Esta es una falsa dicotomia. Consideren la dindmica de
la carrera entre la tecnologia y la educacion descrita en la seccion anterior.
Cuando la educacion va a la zaga de la tecnologia, los individuos no pue-

23 Ciencia y tecnologfa, cultural, paz y seguridad internacional, orden mundial, planeta y clima, prosperi-
dad e igualdad, salud y bienestar. www.goodcountry.org/overall

24 Por ejemplo, el Indice de Felicidad Bruta Nacional de Butdn, www.gnhc.gov.bt/ y el Indice del Planeta
Feliz: www.happyplanetindex.org
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den satisfacer las necesidades de la fuerza laboral, y como resultado, tanto
las sociedades como los individuos, sufren por la desigualdad de ingresos,
pérdida de productividad y aumento de la inestabilidad social. Los objetivos
individuales estan estrechamente vinculados a los objetivos de la sociedad y
viceversa.

En el caso ideal, todos los individuos dentro de cada sociedad (y de la socie-
dad global) han satisfecho sus necesidades fisiologicas, de seguridad, perte-
nencia, estima, autoactualizacion y autotrascendencia, y la sociedad misma
estd prosperando y satisfaciendo todas sus necesidades, donde cada nivel
realza a los demas. Este caso ideal es, de hecho, el proposito general de la
educacion.

Metas educativas

(Como aborda la educacion formal los objetivos de los individuos y de la socie-
dad? Hay cuatro servicios educativos comunes provistos por los sistemas edu-
cativos formales K-12, que proveen de valor y de beneficios a los integrantes de
la sociedad.

1. Cuidado infantil

En lugar de que cada familia invierta sus propios re-
cursos en el cuidado de sus nifios y nifias, la educacion
asume esta tarea y suministra importantes servicios de
cuidado diario a las familias.

2. Socializacion

Al involucrarse con otros, los estudiantes aprenden las
habilidades sociales basicas mediante miriadas de in-
teracciones sociales autogestionadas. Estas experien-
cias de relaciones construyen la base del aprendizaje
de las actitudes y de las habilidades socioemocionales
mas complejas.

3. Acreditacion y evaluacion

El sello de aprobacion del sistema educativo formal,
cuya intencion es la de certificar ante los demas la fi-
nalizacion exitosa por parte del individuo de experien-
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cias de aprendizaje similares, proporciona un grado de
estandarizacion y de control de calidad para la identifi-
cacion de los niveles de conocimiento basico adquiridos.

4. Objetivos educativos, estandares y curriculos

El conjunto canonico de conocimientos, habilidades,
competencias y metodologias de aprendizaje, estd di-
seflado para brindar a los estudiantes una comprension
fundacional de temas relevantes y habilidades esenciales,
que los ayude a tener éxito en el mundo y que, a la vez,
entregue unidad a las sociedades mediante comprensio-
nes y referencias compartidas y una base educativa co-
mun. Esto es necesario tanto para la realizacion indivi-
dual como para la prosperidad de la sociedad.

El ultimo item —objetivos educativos, estandares y curriculos— es el foco
de nuestro trabajo y de este libro. A fin de que la educacion sea efectiva en
satisfacer las necesidades y objetivos de los individuos y de la sociedad, el
nucleo del conjunto canoénico de principios y practicas educativas debe estar
alineado con el desarrollo personal de las personas, los desafios de la socie-
dad y las cambiantes necesidades de las fuerzas laborales locales y globales.
Debe fomentar el desarrollo de los individuos a través de la piramide de
Maslow, proveyendo lugares seguros, conexiones sociales y experimentacion
protegida, y permitiendo que todos encuentren sus pasiones y cometidos en
la sociedad y en el mundo.

Desde el punto de vista de la sociedad, los estudiantes deben prepararse para
las exigencias del mundo a través del aprendizaje de conocimientos ttiles
y relevantes, habilidades, actitudes y estrategias de metaaprendizaje. En el
siglo XXI, estas necesidades sociales estan desplazandose velozmente. Por
ejemplo, si no hace mucho teniamos tres canales de television que podiamos
estar seguros de que casi todos nuestros vecinos veian, ahora disponemos de
un océano de contenidos en linea, diseminados a través de los medios socia-
les y en constante expansion. Los estudiantes de todo el mundo, a pesar de
nunca haberse conocido, comparten un idioma comun de memes, ideas y re-
ferencias. En este contexto, es responsabilidad de los estandares y curriculos
inculcar las competencias necesarias para que la gente elija contenidos con
profundidad, y para que sea capaz de abordarlos inteligentemente. Debemos



Educacion en cuatro dimensiones 39

realinear los objetivos educativos, estandares y curriculos, para reflejar nues-
tro cambiante conocimiento, asi como las transformaciones dinamicas que
estan ocurriendo en nuestro mundo.

A menudo, sin embargo, la necesidad de contar con pruebas estandarizadas
y disponer de sistemas de acreditacion de conocimientos, puede generar una
tension en los volubles objetivos educativos, estandares y curriculos. La acre-
ditacion desempeiia un papel importante en la creacion de nuestro sentido de
valor respecto a diferentes campos, temas, y a la calidad de la oferta insti-
tucional. En lugar de tener que considerar individualmente cada aspecto de
cada institucion educativa, los apoderados y los estudiantes se basan en el
control de calidad de los sistemas de acreditacion, que hacen este trabajo por
ellos. Las marcas se han convertido en simples indicadores de calidad (espe-
cialmente en la educacion superior), y sirven como rapidos sustitutos respec-
to de toda la informacion que los apoderados y los estudiantes necesitan para
tomar decisiones educativas acertadas.

Esto puede tener dos consecuencias significativas. Los estandares de acre-
ditacion y sus pruebas estandarizadas, necesariamente crean un énfasis en
objetivos externos de desempefo y en un mecanismo de clasificacion de los
estudiantes, que puede ir contra el objetivo de dominio personal del apren-
dizaje. Si los estudiantes estan siendo juzgados externamente acerca de su
desempefio, y los resultados afectan sus oportunidades futuras, las pruebas
estandarizadas y la acreditacion pueden reforzar las motivaciones externas,
socavando a menudo las motivaciones intrinsecas del aprendizaje.

Junto a lo anterior, los factores de la acreditacion pueden enfatizar la funcion
de mercado de las instituciones educativas, en la que los colegios y las uni-
versidades trabajan con la meta explicita de atraer candidatos que cancelaran
la matricula (ya sea directamente o a través de créditos estudiantiles), y que
podran contribuir con donaciones posteriormente durante el ejercicio de sus
carreras. Este foco econdomico de la educacion en el cual los estudiantes son
los clientes y las instituciones educativas, las empresas, sobrepuesto a los
fines sociales de los sistemas educativos, hace que la dindmica se aleje del
dominio personal de las competencias de aprendizaje, desplazandose hacia
objetivos extrinsecos (mayor informacién sobre esto en el capitulo seis, “La
dimension del metaaprendizaje”) y a la competencia entre los estudiantes y
entre las instituciones educativas.
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¢Hay evolucion en la educacion?

A pesar de la transformacion del mundo a ritmos sin precedentes, la educa-
cion ha sido lenta en cambiar. Lo que sigue es una representacion grafica de
las principales asignaturas que se ensefian en las escuelas desde la antigiie-
dad hasta el presente.
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©® 2013 Center for Curriculum Redesign — All Rights Reserved

Figura 2.4 Asignaturas escolares a través del tiempo
Fuente: CCR

En general, aunque han sido agregadas algunas materias nuevas, tales como
la matematica, las ciencias exactas, y ciertas materias como la retorica han
sido descartadas, el nucleo del conjunto de disciplinas del conocimiento que
hemos estado ensefiando ha permanecido notablemente consistente.

Uno de los principales obstaculos para cambiar los objetivos, estdndares y
curriculos de la educacion, es la inercia histérica. Aunque se instale el con-
senso acerca de la importancia de las competencias que van mas alld del
conocimiento y de las habilidades basicas, es dificil insertar efectivamente
nuevas materias y habilidades dentro de un sistema ya establecido y atestado
de contenidos. La innovacion se torna casi imposible bajo tales restricciones.
En la mayoria de los casos, nuevos objetivos y contenidos se afiaden a un
curriculo ya sobrecargado, y con la presion de preparar a sus alumnos para
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las pruebas estandarizadas, relativamente pocos educadores son consistente-
mente capaces de proveer el tiempo necesario para integrar nuevos objetivos
de aprendizaje dentro del curriculum.

Entonces, (cudles son los mecanismos de esta inercia?

En el nivel de las politicas, la mayoria de los paises debe trabajar con una
inestabilidad inherente, donde hay elecciones y cambios de liderazgo cada
cierto nimero de anos. Los cambios frecuentes de personal (tanto a nivel de
dotacion como a nivel ministerial), y las presiones politicas por equilibrar
los intereses en competencia de los votantes, apoderados, sindicatos, empre-
sas, etcétera, suelen oponerse a la continuidad que se necesita para reflejar
tendencias a gran escala, planificar objetivos de largo plazo, asumir riesgos
calculados o adoptar el cambio y la innovacion.

En relacion al nivel de la destreza y autoridad humanas, a menudo las deci-
siones estan reservadas a expertos en las materias tratadas, cuyas opiniones
son parciales y predeciblemente sesgadas. En primer lugar, los expertos se
sienten responsables de la defensa de los estandares anteriores, ya que hay
veces en que han tomado parte en su creacion y en la promocion de sus bene-
ficios. Siendo leales a su campo de estudios, les resulta dificil descartar partes
o todo el ambito de su campo de conocimiento, aun cuando dichas partes
estén obsoletas o sean menos utiles que antafio. Y ante sus 0jos su campo se
proyecta como de mayor importancia que cualquier otro.

En segundo lugar, también es muy dificil que los expertos agreguen nue-
vas disciplinas a los campos de conocimiento tradicionales. Por ejemplo, la
algoritmia y la teoria de juegos son temas de relevancia para los avances
actuales en diversos campos que utilizan la matematica, pero los expertos
matematicos orientados a la tradicion no los incluyen dentro de sus esfuerzos
de reforma del curriculo matematico. Por otro lado, a menudo los académicos
expertos trabajan relativamente aislados de las exigencias del mundo real,
y a veces son inconscientes de las maneras en que su disciplina esta siendo
aplicada en entornos profesionales alejados de la academia.

Finalmente, estos expertos en las materias tratadas prestan mucha atencion a la
manera en que otros de su campo alrededor del mundo llevan adelante revisiones
curriculares similares. Al intentar adaptarse para emular a los demas, estan someti-
dos al pensamiento grupal, y juntos raramente son capaces de ser muy innovadores.
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La exitosa implementacion de los objetivos educativos del CCR dependera
de dos factores fundamentales que abordan estos desafios. A nivel de politi-
cas, deberemos esforzarnos por lograr un consenso estable entre las facciones
politicas y una vision claramente articulada con la clase de educacion que los
estudiantes necesitan hoy. A nivel de los expertos disciplinarios, debe haber
un continuo involucramiento de usuarios de las disciplinas en el mundo real,
ademas de académicos con mentalidad de reforma.

Deberemos aprovechar las mejores practicas de los sistemas educativos del
mundo (y de la industria donde aplique). Deberemos reexaminar cuidado-
samente la relevancia de lo que ensefiamos, organizar las disciplinas tradi-
cionales, agregar disciplinas modernas, y poner énfasis en un aprendizaje
mas holistico, que considere no solamente conocimiento sino también habili-
dades, actitudes y metaaprendizaje. Finalmente, necesitaremos valentia para
innovar, dejando de lado la comodidad de un sistema existente y trabajando
por un mejor sistema, bajo condiciones de incertidumbre.

Cualidades clave para el curriculo
del siglo XXI

Si les ensenamos a los estudiantes de hoy
como les ensefiamos a los de ayer, les robamos
el mafana.

John Dewey

Adaptabilidad

En la naturaleza, los organismos que calzan bien con el nuevo medioam-
biente sobreviven, y aquellos que no son aptos mueren. Este es el postulado
central de la seleccion natural.

Sin embargo, con menos frecuencia se discute como las especies son capaces
de sobrevivir a través de cambios en el ambiente, mediante su capacidad de
adaptabilidad. El carbonero comun (Parus major), un ave pequeia que tiene
un lapso vital muy breve, es un ejemplo de especie con una gran posibilidad
de supervivencia a largo plazo, aun con cambios drésticos en su entorno.
Son versatiles conductualmente, ponen sus huevos en el momento 6ptimo de
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acuerdo a las condiciones del entorno, y como especie evolucionan rapida-
mente, siguiendo colectivamente el ritmo de los cambios ambientales®.

Nosotros los humanos no solamente hemos sobrevivido, sino que también
hemos prosperado, al punto de llevar buena parte de nuestros recursos glo-
bales a sus limites debido a nuestra increible adaptabilidad. Desarrollamos
herramientas, las refinamos, aprendimos a controlar nuestros alimentos sem-
brando y trasplantando las semillas de la mayoria de las plantas utiles, y lue-
go diseminamos estas innovaciones alrededor del mundo. Hemos aprendido
a producir productos en masa, a establecer sistemas de trabajo organizado y
de autogobierno y estamos tejiendo una red global de informacion y de comu-
nicaciones. Nuestros descubrimientos tecnoldgicos nos han permitido asen-
tarnos en todo el mundo, y superar las diferencias genéticas que eran fatales
para nuestros ancestros. Fuimos capaces de hacer todo esto porque nuestros
cerebros han evolucionado hasta ser de gran tamafio y constantemente estan
siendo remodelados por nuestro entorno. Mientras que otros animales nacen
con muchas habilidades, tales como caminar, los humanos somos indefensos
durante un periodo relativamente largo de nuestro desarrollo. Esto ayuda a
asegurar que cada ser humano estara Optimamente sintonizado para calzar en
su medioambiente y su cultura, ya que nuestros cerebros se adaptan a lo que
sea que el entorno exija. La versatilidad es la llave de la supervivencia en un
mundo cambiante; esto vale tanto para las especies, como para el curriculo, la
base del entendimiento y competencias que comparte nuestra especie.

Si un curriculo no es adaptativo, se rigidiza. No existe un curriculo perfecto
que no requiera actualizacion, porque el mundo sigue cambiando y los obje-
tivos de un curriculo 6ptimo cambian con ¢l. Dependiendo de la asignatura,
el cambio puede tener lugar a ritmos diferentes. Por ejemplo, los lenguajes
de programacion cambian cada dos afios, pero la filosofia antigua permanece
mucho mas constante. Esto no significa que los curriculos deban ser victimas
de las modas, sino que mas bien deberian existir mecanismos integrados que
permitan mantenerlos en un nivel aceptable de actualizacion, con hallazgos
modernos y nuevos descubrimientos.

25 Oscar Vedder, Sandra Bouwhuis, y Ben C. Sheldon, “Quantitative

Assessment of the Importance of Phenotypic Plasticity in Adaptation to

Climate Change in Wild Bird Populations”, PLoS Biology 11,no. 7 (2013), doi: 10.1371/journal.
pbio.1001605
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Otro aspecto de la adaptabilidad del curriculo es su potencial para transcurrir
fuera de la sala de clases y virtualmente, en las pantallas de los computado-
res, desde cualquier lugar del mundo. La sala de clases no es el ambiente
optimo para lograr algunos objetivos clave del aprendizaje. Hoy en dia mu-
chas oportunidades para el aprendizaje profundo y enriquecido estan mas
alla de sus muros. Estas oportunidades informales incluyen una amplia varie-
dad de programas extraescolares, tales como clubes, scouts, museos, visitas
virtuales, programas de aprendizaje en linea, certificaciones micro-digitales,
pasantias, programas para aprendices, aprendizaje en servicios comunitarios
y muchas mas.

Un curriculo para el siglo XXI verdaderamente adaptable nunca esta termi-
nado o completo, por dos razones. En primer lugar, la base del conocimiento
humano continua creciendo y cambiando, y el curriculo debe cambiar cons-
tantemente a fin de mantenerse vigente. Este mismo libro es un documento
adaptable, vivo, sujeto a la revision y al cambio a medida que aprendemos
mas acerca de en qué se esta convirtiendo el mundo, lo que necesita, y las
mejores maneras de lograr nuestros objetivos individuales y colectivos me-
diante la educacion.

En segundo lugar, es importante reservar secciones adaptables que se puedan
ajustar a las necesidades de cada estudiante, contemplando sus intereses y
objetivos personales de crecimiento. El control individual del aprendizaje ha
sido demostrado como fundamental para la motivacion de los estudiantes y
los resultados positivos de su aprendizaje, asi como también para el desarro-
llo de las funciones ejecutivas individuales®, y es en si mismo una estrategia
de aprendizaje importante para toda la vida. Un curriculo efectivo propor-
ciona a los estudiantes una soélida introduccion a diferentes campos del co-
nocimiento, incluyendo conceptos, procesos, métodos y herramientas clave.
También destaca los aspectos practicos, cognitivos y emocionales relevantes
de quienes estan involucrados en el desarrollo de dicho conocimiento y en
su aplicacion en el mundo, de manera que los estudiantes quedan equipados
para elegir cuales campos estudiar y contintian refinando sus propias eleccio-
nes profesionales a lo largo de sus vidas.

261 E. Barker et al., “Less-Structured Time In Children’s Daily Lives Predicts Self-Directed Executive
Functioning”, Frontiers in Psychology 5 (2014).
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Asi es como el aprendizaje contintia a lo largo de la vida de una persona, con
menos material recetado de arriba hacia abajo, y mas elegido y administrado
por ella misma. El grafico que se muestra a continuacion ilustra esta dinami-
ca deseada para el control del tiempo de instruccion durante el lapso vital?’.
Siguiendo esta dinamica, el curriculo provee andamios de aprendizaje en el
momento en que los estudiantes ingresan a la escuela, los retira cuando ya
no son necesarios, y permite a los estudiantes continuar con sus aprendizajes,
impulsados por sus propios intereses, tiempo después de que la escolaridad
formal ha terminado.

% establecido % elegido
por la sociedad por el individuo

Nifio Adolescente Adulto

Figura 2.5 Desplazamiento del desarrollo del control
del tiempo de instruccion
Fuente: CCR

Equilibrio

Al intentar encontrar sentido al complejo conjunto de nuestras necesidades
educativas, a la inmensa variedad de perspectivas acerca de las condiciones
de la educacion de hoy, y a la gran cantidad de teorias y practicas relaciona-
das con el aprendizaje, no es raro caer victimas de una mentalidad de falsas
opciones, del tipo “;cudl es mejor?, ;la ensefanza de conocimientos o de
habilidades? ;deberia la educacion enfocarse en las humanidades o en las
ciencias, la tecnologia, la ingenieria y la matematica (STEM, por sus siglas

27 Las actividades impulsadas por los estudiantes tales como el juego no estén incluidas, pero son muy
importantes.
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en inglés)?, ;deberian las escuelas desarrollar actitudes o ayudar a que los
estudiantes pasen pruebas importantes de altas implicancias?”

En este libro asumimos una postura firme contra estas falsas dicotomias.
Creemos que a fin de que un curriculo para el siglo XXI sea verdaderamente
holistico, debe incorporar y equilibrar los diversos objetivos de la educacion.
Los siguientes son so6lo algunos ejemplos.

1. El conocimiento moderno y los temas
tradicionales

Deben introducirse contenidos modernos como la robo-
tica, el espiritu empresarial, la programacion y las comu-
nicaciones; y sin embargo, algunos contenidos tradicio-
nales tales como lectura, matematica y lenguaje, aun son
fundacionales. Debemos discernir cuidadosamente entre
los curriculos existentes a fin de retirar unidades y sec-
ciones obsoletas con el propdsito de dejar espacio para
las materias y temas relevantes modernos. Lo anterior
no significa un abandono al por mayor de los curriculos
existentes, pero si su profundo redisefo.

2. Profundidad y amplitud

Aunque hay una cantidad limitada de tiempo escolar,
creemos que es fundamental que el curriculo aliente tan-
to la profundidad (la pericia respecto de dominios es-
pecificos del conocimiento) como la amplitud (la vision
general y la comprension del paisaje del conocimiento
en diferentes areas de contenidos). Se deberia alentar a
los estudiantes a realizar conexiones entre los conteni-
dos a medida que se sumergen profundamente en una
seleccion de ellos.

3. Ciencia, tecnologia, ingenieria y matematica
(STEM) y humanidades

Aunque hay una gran demanda de empleos relaciona-
dos con STEM, la versatilidad es una buena proteccion
contra la incertidumbre ante el futuro. Los programas de
humanidades y de artes bien disefiados, implementados
exitosamente, pueden ensefiar muchas de las habilidades
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requeridas para una amplia variedad de carreras (el pen-
samiento critico, la creatividad, etcétera). La educacion
artistica estimula el pensamiento creativo y la autoper-
cepcion de los estudiantes, favoreciendo también el clima
escolar, entre otras cosas®®. Citando a Steve Jobs, “La tec-
nologia por si sola no es suficiente... es la tecnologia ca-
sada con las artes liberales, casada con las humanidades,
la que rinde los resultados que hacen cantar a nuestros
corazones”.

4. La mente y el cuerpo

Como dice el antiguo refran, mens sana in corpore sano
(mente sana en cuerpo sano). Incluir oportunidades para
desarrollar los habitos de alimentacion saludable, el ejer-
cicio, larelajacion y el entrenamiento mental, los deportes
y el atletismo, entre otros, ha demostrado generar grandes
beneficios para el aprendizaje, la motivacion y el autode-
sarrollo. Debido a que nuestras mentes estan conectadas
intrincadamente con nuestros cuerpos, es importante re-
conocer el circuito de retroalimentacion que existe y no
descuidar ninguno de ambos aspectos.

5. El conocimiento, las habilidades, las actitudes y el
metaaprendizaje

Tradicionalmente, el principal foco de un curriculo educa-
tivo ha sido el aprendizaje de contenidos. Pero un crecien-
te numero de investigaciones proveniente de una amplia
gama de campos, ha apuntado a la necesidad de equili-
brar el conocimiento de contenidos con la comprension
a través de habilidades que vinculan dicho conocimiento
con el mundo real, actitudes que construyen motivacion,
resiliencia e inteligencia social/emocional, y estrategias
de metaaprendizaje que contribuyen a que los estudiantes
sean aprendices reflexivos, autodirigidos y expertos.

28], Burton, R. Horowitz, y H. Abeles, “Learning In and Through the Arts: Curriculum Implications”, in
Champions of Change: The Impact of the Arts on Learning, The Arts Education Partnership, 1999, 35-46,
http://files.eric.ed.gov/fulltext/ED435581 .pdf
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6. Resultado y proceso

Con demasiada frecuencia, la atencion en el desempefio
escolar hace que se privilegie el resultado de las expe-
riencias educativas, por sobre los procesos que conlleva.
Desde el punto de vista de los estudiantes, ser recom-
pensados solamente por el resultado puede socavar la
motivacion intrinseca (o una mentalidad de crecimiento/
dominio/aprendizaje), especialmente debido a que a me-
nudo el proceso es dificil y escarpado. Entonces, la reac-
cion a esta tendencia suele ser enfocarse totalmente en el
proceso, sin poner énfasis alguno en el resultado (lo que
se logra a menudo mediante la total eliminacion de las
calificaciones y de las expectativas). Esto es igualmente
contraproducente, puesto que lleva a los estudiantes a no
cumplir con las expectativas de la sociedad (por ejemplo,
la admision universitaria) y a no estar preparados para
construir sobre aquello que han aprendido. Es importan-
te, en consecuencia, que tanto el resultado como el pro-
ceso sean destacados como partes importantes del pro-
ceso de aprendizaje y que ambos sean recompensados.

7. Objetivos y necesidades personales y sociales

Es tentador proponer la pregunta: ;deberia yo hacer lo
que es mejor para mi, o lo que es mejor para mi comuni-
dad/sociedad? Sin embargo, segun lo discutido anterior-
mente, no es necesario elegir entre lo uno y lo otro. Los
objetivos de los individuos y de las sociedades pueden
trabajar concertados de manera tal que cada uno realce
al otro. Idealmente, la gente encuentra o crea un puesto
de trabajo que hace uso de sus talentos, que se alinea con
sus pasiones, y con eso contribuye a mejorar el mundo.

8. Perspectivas globales y locales

Aunque nuestro marco se enfoca en una perspectiva glo-
bal tendiente a un marco unificador, intencionalmente
deja espacio para que cada comunidad determine por si
misma aquello que estima importante incluir desde su
perspectiva local. Queremos que todos se beneficien de
las visiones de los objetivos comunes, sin dejar que estos
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interfieran con los valores y consensos locales de manera
disruptiva. Idealmente, estos trabajan juntos para crear un
resultado mejor que el que se obtendria exclusivamente
a partir de ideas desde lo global (de arriba hacia abajo)
o desde lo local (de abajo hacia arriba). EI marco puede
convertirse en una guia para entregar capacidades a los
individuos y paises a nivel local y global.

9. Profundamente internalizado y flexible

A fin de que este marco sea efectivo, debe estar profun-
damente internalizado y ser utilizado para redisefiar los
estandares actuales. Sin embargo, esto no puede conducir
a un nuevo “estdndar normal” rigido e inmutable. Parte
de lo que se debe internalizar es la comprension de que
debemos cambiar constantemente para adaptarnos a las
transformaciones en el mundo y en nuestra comprension.

10. Los ideales del progreso social y el respeto por las
normas locales

Pensamos que el progreso social es ampliamente aplica-
ble en todo el mundo. A gran escala, esto tiene que ver con
la preocupacion universal por que todos tengan suficiente
alimentos y agua en nuestras comunidades, viviendo en
paz y sustentablemente. Sin embargo, debemos cuidarnos
de ser excesivamente prescriptivos al hablar de detalles
mas finos. Por ejemplo, no es verdad que la asertividad
o el logro personal siempre sean cualidades positivas por
las cuales valga la pena; el contexto y la cultura son fac-
tores importantes al considerar ideales sociales. Mientras
que nosotros creemos que hay ideales de progreso social
relevantes a nivel global, también creemos que es impor-
tante ser respetuosos con las normas locales, y que estos
dos objetivos no se contraponen.
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(Como puede la educacion lograr todos estos objetivos, establecer todos
estos equilibrios, y respaldar un enfoque hacia el aprendizaje integral que
prepare a cada estudiante para las exigencias del siglo XXI? Para empezar,
se precisa de un marco de objetivos de aprendizaje y de competencias mas
integrado y unificado.

Un marco unificador de los
objetivos educativos

Si no tienes idea de addnde quieres ir, no
importa mucho cuén rapido viajes.
Proverbio italiano

¢Por qué un nuevo marco para la educacién?

En el mundo de los sistemas educativos y las reformas, hay una gran confu-
sion respecto a qué redaccion y cudles constructos debieran emplearse como
idioma comun. Por ejemplo, en Canadd/Quebec, las competencias estdn cate-
gorizadas como competencias clave/curriculares-transversales, competencias
ligadas a las asignaturas y competencias asociadas al aprendizaje a lo largo
de la vida. En Guatemala se dividen en competencias marco, competencias
de 4rea, competencias de eje y competencias de grado o etapa. En Indonesia
los estandares de competencia estdn siendo desarrollados en dos categorias:
competencias transversales y competencias ligadas a las asignaturas, que a
su vez se dividen en competencias estdndar (de naturaleza mds general) y
competencias bdsicas (como especificaciones de las competencias vinculadas
a las asignaturas).

De acuerdo a la UNESCO?, “los sistemas educativos de calidad deben habi-
litar a los educandos para adaptar continuamente sus competencias al mismo
tiempo que adquieren y desarrollan nuevas. Estas son diversas en su alcance,
abarcando desde las més bdésicas, conocimiento de contenido, competencias

29 UNESCO, www.unesco.org/new/en/education/themes/strengthening-education-systems/quality-fra-
mework/desired-outcomes/competencies
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cognitivas y aptitudes sociales, hasta las habilidades ocupacionales, y los ha-
bilitan para hacer frente a una exigencia alta y ‘realizar una actividad o tarea
compleja de manera exitosa y eficiente en un cierto contexto’. Sus enfoques
y tipologias son tan diversos como las entidades —paises, organizaciones y
personas— que las definen”.

Hay un creciente consenso sobre los tipos de competencias que se necesitan.
En la tabla 2.1 se indica una amplia variedad de formulaciones y esquemas
organizacionales para estas competencias bésicas.

RU/Irlanda

Habilidades:
Comunicacion.
Habilidades
personales e

interpersonales.

Manejo de infor
macion.

Noruega

Busqueda de
cinco habilida-
des basicas:

Capacidad de
expresion.

Capacidad
de expresion
escrita.

Capacidad de
usar herramien-
tas digitales.

Capacidad de
lectura.

Capacidad
de desarrollo
aritmético.

Capacidad para
usar herramien-
tas digitales.

Escocia

Busqueda de
cuatro capaci-
dades principa-
les:

Estudiantes
exitosos.

Individuos con-
fiados.

Ciudadanos
responsables.

Contribuidores
efectivos.

Capacidad de
lectura.

Salud y bien-
estar.

Habilidades
para el aprendi-
zaje, la vida, el
trabajo.
Alfabetismo.

Matematica.

Australia

Diez capacida-
des:

Alfabetismo.
Creatividad.
Autogestion.

Trabajo en
equipo.

Entendimiento
intercultural.

Comportamiento
ético y compe-
tencia social.
Matematica.

TIC.

Habilidades para
pensar.

Creatividad.

Nueva Zelanda

Cinco compe-
tencias clave:

Uso del len-
guaje, simbo-
los y textos.

Autogestion.

Relacionarse
con otros.

Participar y
contribuir.

Pensar.
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Nota: Tabla 2.1 continuacion de la pagina anterior.

Indonesia

El objetivo de los
examenes nacio-
nales apunta a:
Inteligencia.
Conocimiento.

Personalidad.

Nobleza de ca-
racter.

Habilidades para
vivir independien-
temente.

Habilidades para
continuar los estu-
dios.

Singapur

Habilidades y valo-
res centrales:

Habilidades comu-
nicacionales.

Desarrollo de valo-
res y actitudes.

Habilidades de
autogestion.

Habilidades socia-
les y cooperativas.

Habilidades para
pensar y creativi-
dad.

Alfabetismo y mate-|
matica.

Habilidades de
informacion.

Habilidades para
la aplicacion del
conocimiento.

Tabla 2.1 Competencias centrales
Fuente: UNESCO, www.unesco.org/new/en/education/themes/strengthe-
ning-education-systems/quality-framework/technical-notes/examples-of-

countries-definitions-of-competencies/

Namibia

Aprender a apren-
der.

Habilidades perso-
nales.

Habilidades socia-
les.

Habilidades cogni-
tivas.

Habilidades comu-
nicacionales.

Habilidad matema-
tica.

Habilidades de la
tecnologia de la
informacién y la
comunicacion.

Sudafrica

Identificacion y reso-
lucién de problemas.

Trabajar efectiva-
mente con otros.

Recolectar, analizar,
organizar, y evaluar
criticamente la infor-
macion.

Comunicar efectiva-
mente.

Usar la cienciay la
tecnologia efectiva-
mente.

Demostrar compren-
sion del mundo como
un conjunto de siste-
mas relacionados.

Desarrollo personal
completo (reflexio-
nando y explorando
estrategias para
aprender mas efec-
tivamente, ciudada-
nos responsables,
sensibilidad cultural
y estética, educa-
cion para la carrera
y oportunidades
empresariales).
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La investigacion en las ciencias cognitivas y la educacion es igualmente am-
plia, con diferentes escuelas de pensamiento empleando diferentes términos.
Al intentar aplicar la investigacion a la educacion, se presenta una tension
entre la precision y la claridad. Cuando los expertos escriben acerca de sus
hallazgos, su objetivo es ser lo mas precisos posible. Los supuestos de cada
concepto son testeados y refinados, y se construyen modelos mas detalla-
dos para entender con mayor profundidad las competencias educativas, tales
como el pensamiento critico, la creatividad, la conciencia plena y asi sucesi-
vamente. Mientras que los modelos muy detallados son importantes para los
matices de las preguntas de investigacion, a menudo resultan dificiles de usar
como insumos para las decisiones practicas y cotidianas de la ensefianza y el
aprendizaje.

El proposito del marco de objetivos educativos presentado aqui es sintetizar
la investigacion existente y las mejores practicas, al tiempo que se maximiza
la exactitud, la claridad y la utilidad, apalancando todos los hallazgos mas
importantes sin quedar atrapados en las distinciones mas sutiles®. El objeti-
vo es aprender de toda nuestra experiencia, facilitando asi la comprension e
implementacion de los objetivos para disefiar una educacion del siglo XXI. A
partir de ahi, los educadores estaran mejor equipados para involucrarse en el
trabajo esencial del redisefio y transformacion a largo plazo de los sistemas
educativos, y los investigadores estaran mejor equipados para hacer pregun-
tas relevantes y precisas, para que todos podamos tomar nuestras decisiones
educativas de la manera mas actualizada e informada posible.

Podria ser de ayuda observar este marco bajo una optica similar a la de la
evolucion de la piramide alimenticia.

30 Respecto de una discusién de la 16gica de CCR detrds de la terminologia elegida, ver el Apéndice.
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Figura 2.6 Piramide alimenticia
Fuente: The Washington Post Company

En primer lugar, estamos trazando los grandes rasgos de una dieta de apren-
dizaje saludable para todos los estudiantes. Por supuesto que la nutricion
educativa diaria debe depender de la edad, los intereses, la cultura y los va-
lores del estudiante, entre otros aspectos. No estamos recetando actividades
especificas, asi como la piramide alimenticia no prescribe comidas ni recetas
especificas; ella simplemente recomienda ingerir ciertas cantidades de cada
grupo de alimentos, tales como verduras, cereales y frutas. Para la educa-
cion, esto se traduce en ciertas porciones de aprendizaje de cada una de las
categorias del marco. En segundo lugar, al igual que la piramide alimenticia,
este marco esta destinado a cambiar en el tiempo, de acuerdo a la nueva in-
formacion que recibamos acerca de como aprendemos mejor y qué tipos de
aprendizaje son los mas necesarios.

Nuestra teoria de cambio

Hay muchos aspectos de los sistemas educativos que influyen en la calidad
del aprendizaje en una escuela o sala de clases: el nivel socioeconomico, la
cultura escolar, el desarrollo profesional, la calidad del profesorado, la pre-
sion por parte de las pruebas estandarizadas, y asi la lista continua. Por cada
factor, hay a la vez muchos esfuerzos vinculados a reformas, orientados a
mejorar la ensefianza y los resultados de los estudiantes, y estos varian en su
enfoque y efectividad. Aqui podemos formular una pregunta diferente: sa-
biendo lo que sabemos acerca de como aprenden los nifios y nifias y lo que es
necesario para que los individuos y las sociedades prosperen, ;qué deberian
estar aprendiendo los estudiantes?
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Muchos profesores ya estan ensefiando en la direccion de los objetivos que
establecemos acd, y muchos no lo estan. Nuestra esperanza es crear un marco
que pueda servir de fundamento para las profundas discusiones acerca de
nuestros objetivos de disefio educativo y para discernir cuan bien lo esta-
mos haciendo. La evaluacion impulsa el cambio en la educacion, y nosotros
pensamos que es fundamental permanecer alineados y midiendo las cosas
correctas, para que los educadores puedan ensefiar en un ambiente que apoye
y recompense el aprendizaje profundo a lo ancho del marco de lo que se ne-
cesita ensenar (ver “Acerca de CCR. Consorcio de CCR para la investigacion
de las evaluaciones” al final del libro para mayores detalles).

Los educadores que han revisado este marco a veces preguntan, “;Por qué
no incluyen en sus esfuerzos un foco particular en los estudiantes que estan
luchando de diversas maneras, que tienen un estatus socioeconémico desfa-
vorable, con diferencias en el aprendizaje, etcétera?”’

Creemos que estos asuntos son muy importantes, y va a haber una amplia va-
riedad de maneras de adaptar y modificar las practicas del aprendizaje a cada
aprendiz, sin importar donde se encuentre en el espectro de las necesidades
de los estudiantes. CCR esta estimulando el cambio a nivel sistémico, para
todos los estudiantes, mediante el trabajo con alianzas influyentes (tales como
la OCDE) en la creacion de un marco robusto, integral y adaptable para todos.

La creacion de un marco de objetivos educativos, permite influir en la discu-
sion acerca de los estandares para la educacion, y de como estos pavimenta-
ran el camino para elaborar el profundo redisefio de las evaluaciones, hacién-
dolas mas holisticas y relevantes. Cuando las evaluaciones reflejen visiones
actualizadas de lo que es importante aprender, serd necesario redisefiar el
curriculo para que se alinee con los nuevos enfoques de evaluacion, y con-
currentemente, con el desarrollo profesional para preparar a los educadores
para la ensefianza del curriculo, segin se indica aqui:

Metas
_) Estandares

Evaluaciones
=) Curriculo
=—> Desarrollo profesional

Figura 2.7 Secuencia del foco de la gestion del cambio
Fuente: CCR
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Por supuesto, hay circuitos de retroalimentacion desde cada nivel a cada uno
de los demas niveles de este modelo. La educacion es un sistema grande y
complicado, es por eso que necesitamos dar un paso atras, mirar todo el cua-
dro y resolver la férmula para abordar este desafio educativo histdrico.

El progreso serd escalonado. Al renovar una casa es importante cambiar dras-
ticamente s6lo una habitacion a la vez, mientras se habita en las otras habi-
taciones. Al intentar cambiar una entidad de gran tamafio, como el sistema
educativo, debemos entender que no ocurrird todo de una sola vez. El qué
(estandares y evaluacion), y el como (curriculo y desarrollo profesional) ne-
cesitan tiempo para cambiar.

El CCR esta trabajando ahora en las dos primeras habitaciones de la renova-
cion, los estandares y la evaluacion. Nos estamos enfocando en estos niveles
para eventualmente llevar a cabo el cambio en todos los restantes; como dice
el dicho, “lo que es contado termina contando”. Entonces dependera de los
paises y jurisdicciones individuales la forma en que el progreso especifico
tendra lugar en el curriculo y en el desarrollo profesional, de maneras alinea-
das y armonicas con los objetivos educativos, estindares y evaluaciones ac-
tualizados, y que sean los mas adecuados para el estilo, necesidades y valores
especificos de cada sistema educativo®!.

Ademas de las cuatro areas (estandares, evaluaciones, curriculos y desarrollo
profesional), suele haber, en muchas jurisdicciones, una silenciosa influen-
cia que ha pasado practicamente sin ser cuestionada: los requerimientos de
entrada a las universidades. Estos, con sus pruebas de admision, han sido
construidos para verificar la habilidad del alumno en tener éxito en los cursos
universitarios, sobre todo desde una perspectiva de conocimiento tradicional.
Muy raramente, o nunca, reflejan las competencias, las actitudes y las habili-
dades de metaaprendizaje del estudiante y no constituyen un buen predictor
del éxito en la vida fuera de la academia. Con frecuencia sesgan los requisitos
de los sistemas escolares, por ejemplo, en la decision acerca de cuanta alge-
bra deberia ser requerida independientemente de cuan 1til pueda resultar, y
sin reparar en que se trata en realidad de un mecanismo de clasificacion bajo

31 El CCR no recomienda una visi6n tnica, sino que alienta la comprensién profunda de la propia perspecti-
va y del todo mayor que incluye las perspectivas de los demds.
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la perspectiva de la perseverancia®. A medida que esto empieza a ser com-
prendido, jurisdicciones como la Columbia Britanica (provincia de Canada)*
comienzan a desafiar a sus ambientes de educacion superior a repensar pro-
fundamente sus requerimientos de admision. Se necesita mas investigacion,
analisis, concentracion y resolucion innovadora de problemas, para entender
como abordar la necesidad de las instituciones de educacion superior de cla-
sificar equitativamente a sus postulantes, a través de una evaluacion integral,
y sobre todo, para evitar obstaculizar el progreso en la transformacion de los
estandares educativos y sistemas de evaluacion.

El proceso CCR

Como organizacion internacional independiente y no partidista, el Centro
para el Redisefio Curricular (CCR) utiliza un proceso basado en la investi-
gacion y en la evidencia para desarrollar y refinar sus marcos. Este proceso
se nutre de tres esfuerzos colaborativos distintos: sintesis, analisis y organi-
zacion.

SINTESIS: ANALISIS:
- marcos previos existentes -encuestas a docentes
- aportaciones de los empleadores -retroalimentacion en conferencias
- investigaciones de las ciencias del mundiales
aprendizaje -redes sociales
- estudios futuros y tendencias globales -revision bibliografica + panel experto

Y o

ORGANIZACION:

-completa: no faltan elementos importantes
-compacta: accionable y aplicable

-no correlacionado: sin duplicacion ni confusién
-capa de abstraccién apropiada: sensorial
-globalmente relevante: de amplia aceptabilidad

Figura 2.8 El Proceso de CCR
Fuente: CCR

32 D. Silver, M. Saunders, y E. Zarate, What Factors Predict High School Graduation in the Los Angeles
Unified School District (Santa Barbara, CA: California Dropout Research Project, UCLA, 2008); también
ver C. Adelman, The Toolbox Revisited: Paths to Degree Completion from High School Through College
(Washington, DC: U.S. Department of Education, 2006).

33 Global Education Leader’s Partnership, http://gelponline.org/gelp-community/jurisdictions/british-
columbia
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Sintesis

El CCR reconoce la gran cantidad de trabajo ya realizado en la identificacion
de las areas promisorias para la reforma educativa. A fin de no reinventar la
rueda, el CCR realiza meta-sintesis a partir de los marcos previos y actuales
desarrollados por jurisdicciones y cuerpos nacionales, tales como los minis-
terios de educacion, los entes profesionales como el Consejo Nacional de
Profesores de Matematicas (National Council of Teachers of Mathematics)
y las organizaciones como P21.org. También se nutre de los andlisis de las
necesidades de los empleadores (tales como un estudio de IBM que consi-
der6 15.000 CEOs de 60 paises y de 33 tipos de industria). E1 CCR asegura
también la actualizacion de sus conceptos, a través del constante monitoreo y
sintesis de la investigacion en las ciencias del aprendizaje y alineandose con
los analisis de tendencias globales y estudios del futuro.

Analisis

El CCR cree en la importancia de la colaboracion con alianzas relevantes
para la creacion de un marco que respaldara sus objetivos. En virtud de lo
anterior, hemos recogido la retroalimentacion de mas de 600 profesores de
todo el mundo, y hemos sostenido conferencias y coloquios internacionales
sobre asuntos discutidos en el marco (tales como la matematica, las actitudes,
la metacognicion, la empleabilidad, etcétera). Asimismo, el CCR comenzara
a recolectar informacion via redes sociales respecto de lo que los estudiantes
y apoderados desean para su educacion. Finalmente, el CCR lleva a cabo
revisiones bibliograficas especificas nutriéndose a partir de una red global de
expertos y de organizaciones asociadas, tales como la OCDE.

Organizacion

Debido a que el CCR se nutre de tantas fuentes, es fundamental que el pro-
ducto final sea exacto y procesable. El marco del CCR pretende lograr esto
utilizando los cinco siguientes objetivos de disefio:

1. Integral

Este atributo es el mas autoexplicativo. No basta con
crear un marco para un subconjunto de los objetivos
educativos que se espera lograr (por ejemplo, sola-
mente habilidades). La educacion esta saturada de
programas que intentan arreglar uno solo de sus as-
pectos. Ningun enfoque Unico es una bala de plata,
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la educacion debe pensarse cuidadosa y holistica-
mente como sistema. Mas atn, al enfocar sélo un
aspecto a la vez, las discusiones se tornan polariza-
das, obligando a elegir entre aspectos del sistema
educativo actual. Es crucial no dejar fuera ningu-
na idea importante, para que quienes hayan estado
analizando conceptos similares con formulaciones
diferentes sean capaces de ver las formas en las
cuales su pensamiento puede ser cartografiado en
nuestro marco. Por ejemplo, la resiliencia (relacio-
nada con las creencias, valores y actitudes), incluye
los conceptos de resistencia y perseverancia, entre
otros. Al crear un marco integral, el CCR espera or-
ganizar todo el pensamiento de alto nivel respecto
del disefio de la educacion, para que todos puedan
considerar como los diferentes elementos interac-
tuan y calzan entre si.

2. Compacto

Segun lo descrito anteriormente, la sintesis investi-
gativa, realizada de manera que genere conclusio-
nes procesables, y al mismo tiempo exactas, es una
tarea dificil. Los marcos que intentan incluir todas
las sutilezas de la literatura de investigacion termi-
nan en realidad siendo muy dificiles de desplegar.
La ley de Miller de la psicologia postula que las
personas pueden recordar solamente siete itemes en
sus memorias operativas (dos mas o dos menos),
pero si los dividen en grupos, son capaces de recor-
dar mas itemes utilizando una estructura jerarquica.
Por lo tanto nuestro marco tiene cuatro categorias,
cada una de las cuales incluye menos de siete com-
ponentes. Esto asegura que el marco sea lo suficien-
temente conciso como para ser recordable y, por lo
tanto, procesable.
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3. No correlacionado

En realidad, muchos de los objetivos de la educacion
(la creatividad, el optimismo, la valentia, etcétera)
estan correlacionados en varios grados. Esto es, una
persona optimista sera probablemente mas propensa
a manifestar entusiasmo en sus tareas que una per-
sona que no lo es en absoluto. La investigacion en
lo tocante a estos conceptos normalmente trata de
aislar los efectos de cada factor para entender su im-
portancia. Para sintetizar estos constructos diferentes,
la mayoria de los itemes correlacionados se agrupan,
mientras que los itemes menos correlacionados (o no
correlacionados en absoluto) se mantienen separados.
Las preguntas que orientan este proceso pueden ser:
,es posible que exista uno sin el otro?, ;cuan a me-
nudo ocurre esto?, ;ha demostrado la investigacion
una relacion entre ellos? De esa manera, cada con-
cepto es importante por si mismo, y su importancia
no es considerada en otro concepto, por lo que resulta
mas confuso pensar en cada uno independientemen-
te. Esto aclara la confusion que resulta de diferentes
constructos con origenes diferentes y definiciones
que se superponen. Por ejemplo, al aislar el meta-
aprendizaje en su propia dimension, la toma de deci-
siones es sacada de la esfera del pensamiento critico.
Esto sugiere que uno utiliza todo su conocimiento,
habilidades (incluyendo el pensamiento critico), y ac-
titudes al tomar decisiones. La perfeccion lingliistica
y ontologica es ilusoria, porque todos los conceptos
interactian en variados grados. Sin embargo, el obje-
tivo ultimo es que los conceptos sean una agrupacion
util que refleje como estas ideas son empleadas en el
aprendizaje diario y que los educadores las manten-
gan como listas de verificacion a las que recurrir en
su practica educativa.
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4. Apropiado

La gente naturalmente piensa acerca del mundo de
una variedad de maneras y a una variedad de nive-
les. Atarse los cordones de los zapatos y aprender
a aprender son ambos entendidos como habilida-
des, pero en capas de abstraccion muy diferentes.
Ciertamente, es importante que nuestros alumnos
sean buenas personas y también es importante que
sepan sumar. En este marco los objetivos y concep-
tos estan ubicados de forma logica, de acuerdo a su
nivel de abstraccion y origen. Entonces, la suma y
la ética pertenecen a dimensiones diferentes y es-
tan en diferentes niveles del marco. Las habilidades
mecanicas de nivel inferior (p.ej. la multiplicacion)
estan en subcategorias de acuerdo a sus conceptos
de conocimientos académicos pertinentes, mien-
tras que la ética esta en una categoria de nivel mas
elevado, bajo las actitudes, creencias y valores. De
esta forma, el marco se convierte en una base para
discusiones abiertas que respeten la complejidad de
las muchas variables relacionadas, que resultan re-
levantes para cada componente educativo.

5. Globalmente relevante

En la medida en que aumenta la conectividad del
mundo, resulta mas importante ser conscientes de
las diferencias culturales y del espectro de conexio-
nes y objetivos humanos mas profundos. El marco
del CCR esta concebido para ser lo suficientemente
amplio y profundo como para que, en vez de depen-
der de la cultura, proporcione un entendimiento co-
mun para una comunicacion cultural cruzada. Las
ideas discutidas aqui son relevantes para todos los
que, en el mundo, participen en la construccion del
futuro. Por lo tanto, todos los paises pueden utilizar
este marco y personalizarlo de acuerdo a sus pro-
pios valores y necesidades.
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El marco del CCR sintetiza la investigacion existente con los objetivos com-
plementarios generales que buscan maximizar tanto la precision como la cla-
ridad. Esto apalanca todos los hallazgos de la investigacion académica y de
la practica, con ejemplos, sin quedarse empantanado en sutilezas y debates
académicos interminables. Al establecer un marco que incorpora el trabajo
fundacional que se ha realizado en estos temas, y al formularlo de una ma-
nera clara, los objetivos de disefio de la educacion pasan a ser mas nitidos y
entregan una base comun para el involucramiento en el trabajo con sentido,
con vistas al redisefio de la educacion. Por el lado de la ciencia cognitiva, las
preguntas que necesitan mas investigacion empirica quedan mas claras, asi
los educadores pueden tomar sus decisiones educativas tan informados como
sea posible.

(Es el marco de CCR radical o incremental? Preferimos llamarlo “incremen-
talmente ambicioso”: si fuera demasiado radical, no tendria ninguna posibi-
lidad de ser adoptado, dado lo dificil que es modificar el curso del sistema
formal de educacion. Si fuera en cambio demasiado incremental, continuaria
perdiendo la marca respecto de lo que es relevante y necesario para este siglo.
La analogia es aquella de la mariposa comparada con su oruga: ambas com-
parten el mismo ADN, pero la mariposa claramente se ha beneficiado a partir
de una transformacion sustancial; ha pasado a ser irreconocible como oruga
y sin embargo refleja sus principios fundacionales.

4,4%

Figura 2.9 Oruga a mariposa
Fuente: Desconocida. Rescatada de Google Images
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Mas alla del conocimiento:
un marco para las competencias
para el siglo XXI

El curriculo, tal como es concebido tradicionalmente, consiste principalmen-
te de contenido de conocimiento que los estudiantes deben aprender. En el
mundo moderno, el progreso de la comprension cientifica y los descubri-
mientos tecnoldgicos estdn agregando mas y mas volumen de conocimiento a
ritmos mas y mas veloces, que van acumuldndose en las bandejas de aprendi-
zaje de los estudiantes, ya sobrecargadas. De acuerdo con E.O. Wilson, “Nos
estamos ahogando en la informacion, mientras que desfallecemos de hambre
de sabiduria. A partir de ahora el mundo estara a cargo de los que sintetizan,
gente capaz de recoger la informacion correcta en el momento correcto, de

pensar criticamente y de tomar decisiones importantes sabiamente”.>*

El conocimiento es absolutamente esencial, pero debemos repensar aquello
que es relevante en cada area de las asignaturas y adaptar el curriculo para
reflejar las prioridades del aprendizaje tanto en las disciplinas tradicionales
como en las modernas. Existe un creciente consenso entre los empleadores
que contratan a los recién graduados, y entre los lideres de los paises de todo
el mundo, acerca de que nuestro curriculo actual, enfocado en el conocimien-
to, no prepara adecuadamente a los estudiantes para la fuerza de trabajo ni
para el mundo de hoy en dia, y mucho menos para el de mafana, y que los
estudiantes deberian practicar la aplicacion de sus conocimientos a través del
uso de sus habilidades.

34 Edward O. Wilson, Consilience: The Unity of Knowledge (New York: Vintage, 1999), 294.
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En cuanto a las creencias, valores y actitudes, esta claro que los formuladores
de politicas estdn comenzando a ver su importancia como parte de la educa-
cion formal, aunque los educadores y los empleadores han sabido esto desde
hace mucho tiempo. A pesar de lo que ha sido concebido tradicionalmente
como progreso (crecimiento econdomico, productividad material, etcétera),
los paises estan rastreando ahora otros indicadores para medir el progreso
social y el nivel de sus respuestas a desafios locales y globales (p.¢j., la po-
breza, la violencia, la corrupcion, la sustentabilidad). Esto destaca la necesi-
dad de los estudiantes de desarrollar y construir las actitudes positivas y las
habilidades necesarias para el éxito, ademas del conocimiento.

A fin de profundizar y realzar el aprendizaje en estas tres dimensiones (el co-
nocimiento, las habilidades y las actitudes) es necesario contemplar una cuar-
ta dimension, necesaria para una educacion plenamente integral para el siglo
XXI: el metaaprendizaje, a menudo conocido como aprender a aprender, que
considera los procesos internos mediante los cuales reflexionamos acerca de
nuestro aprendizaje y lo adaptamos. No basta con incluir implicitamente esta
cuarta dimension dentro de todas las demas; su papel debe ser subrayado ex-
plicitamente, a fin de recordar constantemente la urgencia de incorporar las
estrategias del metaaprendizaje en el conocimiento, habilidades y actitudes
de nuestras experiencias de aprendizaje, aprendiendo a esforzarnos por mejo-
rar sin importar qué objetivos hayamos fijado para nosotros mismos.

En colaboracién con el proyecto Educacion 2030 de la OCDE?® , tabulamos,
analizamos y sintetizamos treinta y dos marcos*® de todo el mundo, y encon-
tramos que hay acuerdo general en estas cuatro dimensiones de objetivos
para la educacion del siglo XXI. La tabla 2.2 destaca los elementos en comun
entre algunos de los marcos mas significativos y muestra el marco del CCR
en relacion a estos, a modo de comparacion.

35La OCDE ha lanzado una nueva iniciativa, “Educacién 2030: marco de competencias clave de la
OECD”. La OCDE pretende desarrollar atin mds el marco de competencias mediante un profundo
andlisis comparativo de curriculos a nivel internacional. El objetivo de este proyecto de marco global
es apoyar a los paises en sus reformas de redisefio curricular, priorizando las competencias que serdn
fundamentales y relevantes en el futuro.

36 OECD Skills for Innovation, OECD DeSeCo, OECD Social & Emotional Skills, OECD PISA,
OECD PIAAC, EU Reference Framework Key Competencies, UNESCO
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Global Citizenship Education, P21, ATC218S, Asia Society/CCSSO, Hewlett Foundation Deeper
Learning Competencies, ACT WorkKeys (WK)-NCRC Plus—CWRC Skills Assessments, CPS Em-
ployability Assessment (EA), AAC&U Essential Learning Outcomes (LEAP), CCSSO—Innovation
Lab Network (ILN) State Framework, National Work Readiness Credential, CAE College & Work
Ready (CWRA) & Collegiate Learning Assessment (CLA), EnGauge, Character Counts! Coalition,
CharacterEd.Net, Character Education Partnership, Facing History and Ourselves, KIPP Schools,
Center for the Advancement of Ethics and Character, Collaborative for Academic, Social, and Emo-
tional Learning, The Jubilee Center for Character and Virtues, Young Foundation, China Ministry
of Education, Singapore Character and Moral Education (CME), South Korea Moral Education,
Swedish National Agency for Education, Thailand Philosophy of Sufficiency Economy.
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Tabla 2.2 Elementos comunes entre los marcos globales

Fuente: CCR
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La figura 2.10 es una representacion visual del marco CCR completo,
mostrando coémo las cuatro dimensiones interactiian entre si. Los detalles y
justificacion del marco se entregan en capitulos posteriores.

Conocimiento

“Lo que sabemos y comprendemos”

Interdisciplinariedad
Tradicional (p. ej. Matematica)
Moderno (p. ej. Emprendimiento)
Temas (p. ej. Alfabetizacion global)

Habilidades
“Cémo usamos

lo que sabemos”
Creatividad
Pensamiento critico
Comunicacién
Colaboracién

Metaaprendizaje
“Cémo nos reflejamos y adaptamos”
Metacognicién
Mentalidad de crecimiento

© Center for Curriculum Redesign

Figura 2.10 El marco CCR
Fuente: CCR

En una sala de clases estas cuatro dimensiones estan entretejidas, y el apren-
dizaje efectivo es resultado de una rica mezcla de elementos de todas ellas.
Por ejemplo, los estudiantes pueden recibir la instruccion de practicar habi-
lidades de liderazgo y colaboracion mientras trabajan en equipo para desa-
rrollar robots (aplicando una amplia variedad de conocimientos de ciencias,
tecnologia, ingenieria, programacion, etcétera) capaces de resolver un pro-
blema particular del mundo real, tal como la deteccion remota y extincion
de un incendio de tamafio pequefio, y ser reflexivos acerca de su proceso de
aprendizaje a lo largo del proyecto. De hecho, las mejores experiencias de
aprendizaje en las escuelas del mundo ya integran estos diferentes aspectos
del aprendizaje, sin necesariamente referirse a ellos de forma explicita.

Podemos disefiar una matriz que indique las intersecciones de varias areas
del conocimiento (tanto tradicionales como modernas), con las habilidades,
las actitudes y las estrategias de metaaprendizaje que pueden ser ensefiadas
a través de ellas, tal como indica la figura 2.11. Algunas areas de la matriz
seran densas mientras que otras estaran escasamente pobladas.
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Figura 2.11 Matriz de competencias

Fuente: CCR
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Aqui el proposito es organizar el abanico existente, abrumadoramente vasto,
de los objetivos educativos y crear una forma de pensar clara y util acerca
del curriculo. Al identificar las dimensiones, hemos instalado una estructura
clara para seguir conversando. Usando esto como un marco para la gestion y
mapeando las maneras en que los demas han pensado acerca de la educacion
en el pasado, podemos comenzar a reexaminar los curriculos en profundidad.

Cada disciplina del conocimiento tiene la responsabilidad de incluir el apren-
dizaje de las habilidades, actitudes y estrategias de metaaprendizaje que me-
jor se alinean con ella. Por ejemplo, la matematica puede estar bien adecuada
para ensefiar pensamiento critico, resiliencia y metacognicion. Muchas de
estas competencias no se ofreceran como cursos 0 modulos independientes
dentro de la oferta curricular de una escuela, y deben ser entretejidas inten-
cionadamente dentro de las partes relevantes de las actividades de aprendiza-
je. De hecho, probablemente seran mejor aprendidas cuando se les aterriza en
el contexto de los dominios del conocimiento concreto.

Por supuesto, todas las experiencias de aprendizaje de los estudiantes con-
tribuirdn a su desarrollo en todas estas dimensiones, y algunos de estos ob-
jetivos de aprendizaje (tales como el esfuerzo) pueden ser abordados mas
efectivamente mediante programas y experiencias fuera de la escuela. Adi-
cionalmente, esta matriz se vera muy distinta por parte de los nifios y nifias en
diferentes etapas de su aprendizaje, aunque las dimensiones centrales y sus
elementos permanezcan inmutables.

No estamos declarando que estas ideas sean totalmente nuevas, ya que mu-
chos de estos objetivos de aprendizaje vienen de Socrates y Confucio. Mas
bien, tal como lo discutimos anteriormente, nuestra intencion es organizar y
sintetizar el paisaje abrumadoramente grande de los objetivos educativos, y
crear una forma mas concisa, clara, util, relevante y priorizada de organizar
lo que hoy es importante aprender. Al identificar las cuatro dimensiones y sus
elementos, estamos construyendo un idioma compartido respecto de como la
educacion deberia ser transformada para estar a tono con nuestros tiempos.

Usando este marco como una guia moderna sobre lo que los estudiantes nece-
sitan aprender ahora, y mapeando las maneras en que los demds han pensado
acerca de la educacion en el pasado, podemos comenzar a reexaminar en pro-
fundidad las dimensiones de lo que vale la pena aprender en el siglo XXI.
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Capitulo 3

La dimension del

conocimiento
Conocimiento tradicional
y moderno

NON EST

GRAMMAR

Mapas evolutivos de las disciplinas
tradicionales del conocimiento

Los intentos de sistematizar las disciplinas del conocimiento que debian ser
aprendidas por una persona educada datan del siglo VI. Las formulaciones
tempranas occidentales®’ mas influyentes fueron el Trivio y el Quadrivio, un
renacimiento medieval de teorias educativas griegas clasicas que definian las
siete artes liberales de la educacion universitaria: gramatica, 1dgica, retorica,
astronomia, geometria, aritmética y musica.

37 Durante 2016, el CCR también sintetizard las tradiciones orientales del curriculo.
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Completar el estudio de las siete artes liberales cualificaba a las personas para
estudios posteriores en las profesiones de la época: filosofia, teologia, dere-
cho y medicina. Aunque los objetivos del conocimiento comun evoluciona-
ron a través de los siglos, algunas versiones de un enfoque de artes liberales
en la educacion siguen vigentes al dia de hoy en las universidades de todo el
mundo. La figura 3.1 presenta los requisitos centrales para graduarse en la
Universidad de Columbia.

Curso Semestres requeridos
Humanidades en la literatura 2

Seminario que explora las grandes obras de la literatura

occidental.

Civilizacion contemporanea 2

Seminario que explora las grandes obras de la filosofia
occidental y la teoria social.

Humanidades en el arte 1
Seminario que estudia las grandes obras del arte occidental.

Humanidades en la musica 1
Seminario que estudia las grandes obras de la masica
occidental.

Escritura universitaria 1

Seminario disefiado para inculcar habilidades de escritura de
nivel universitario.

Lengua extranjera 4
Requisito de formacién general para establecer al menos un
nivel intermedio en una lengua extranjera.

Fronteras de la ciencia 1
Curso en formato de clase expositiva y seminario disefiado
para instalar “habitos cientificos de la mente”.

Otra ciencia 2
Curso de formacion general de cualquier disciplina cientifica.

Nucleo global 2
Requisito de formacién general para reducir el sesgo euro-
céntrico de los otros cursos centrales.

Educacion fisica 2

Figura 3.1 Requisitos centrales de la Universidad de Columbia
Fuente: Columbia University
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Los estandares de las disciplinas del conocimiento de la educacion secunda-
ria en los Estados Unidos fueron establecidos primero en 1893 por el Comité
de Diez, conducido por Charles Eliot, presidente de la Universidad de Har-
vard y patrocinados por la Asociacion Nacional de Educacion. Eliot convocod
diez comités de expertos en educacion, conducidos principalmente por presi-
dentes y decanos de universidades, y les encarg6 la definicion de los requeri-
mientos para los curriculos estandarizados de todas las escuelas secundarias
publicas.

En diferentes grados, estos estandares tempranos de disciplinas educativas
(salvo los requisitos especificos de los idiomas griego, latin y otros) aun se
encuentran reflejados en los requerimientos de graduacion de las escuelas
secundarias en muchos de los sistemas educativos de hoy. La figura 3.2 in-
dica un resumen del trabajo del Comité de Diez (p. se refiere al nimero de
periodos de clase requerido).

Table T of the Report of the Committee of Ten

— —_— <

IST SECONDARY ScHoOL YEAR. 2ND SECONDARY SCHOOL YEAR.
LIt asatesssavemons i S P | Y TR —— 4.
English Literature, 2 p.) 4 Ok »iuwains woova s 3 I

“  Composition, 2 p.{ " ' P English Literature, 2 Pl
German [or French] ........ Sp. “  Composition, 2 p.{ ** * P
N — 4 p. German, continved ......... 4p.
History of Italy, Spain, and Froach, begtit ....o0civvnee 5 p.

). | RO — 3p. Algebea* 2 p.

Applied Geography (European Geometry, 2 p.§ "'t 4p.
political — continental and Botany or ZoBlogy ....... .4
oceanic flora and fauna) .. 4 p. English History to 1688 ... .. 3p

25 p. 33 p.

* Option of book-keeping and
commercial arithmetic,

3xD SecoNpary ScHoor Yean, J ATH SpCoNDARY SCHOOL YEAR.
LAl seccccainnaniinenie $ P LN 2 g ansanaaquimnpins
EOOORK] o o oty nan n NN G 4p. KBOE & vo 0w (u i imtidinamy 4p
English Literature, 2 p. English Literature, 2 p.
* Composition, | p.l o 4p ' Composition, 1 p, 4p
l.hnlunc. 1p " Grammar, | p.
German ..oviviviiiiinnie. 4p, Cerman .....ocvvivinninis 4P,
Peatll cioicicininniiinies B0 French ..... ssnasassses 4P
Algebra* 2 p 4 Trigonometry, |
Geometry, 2 p.(""""' P Higher Algebra, ( P
Physics ... v 4, Chemistry ...
History, English md History (inhmhﬂ -ml (ivil
American ... 3 Government .., Ip
Astronomy, 3 p. l-l I,/, yr. 3 Ceology or Hmln.uphy.
menlo(y\pzmiy,)vf P 4po vl
M Anatomy, Physiology, and “p
2
*Option of book keeping and POTY IE—~ w5

commercial arithmetic,
| -

Figura 3.2 Cursos requeridos
Fuente: Informe del Comité de Diez
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La evolucion de las enciclopedias y la llegada de modernas bibliotecas de
ciencias también contribuyeron a la organizacion de las disciplinas del co-
nocimiento, en formatos tales como los esquemas de conocimiento de alto

nivel, destacados en la tabla 3.1.

Enciclopedia |Enciclopedia | Enciclopedia Brita-| Sistema decimal de | Biblioteca del Congreso
de Plinio el |de Francis nica, 1771. Dewey, 1876. de Estados Unidos,
viejo, 79 AC. |Bacon, 1620. 1897.

Historia natural. Naturaleza. Materia y energia. Trabajos generales y cien- | Trabajos generales.
cia de la computacion.
Arquitectura. Hombre. La Tierra. Filosofia y psicologia. Filosofia, psicologia, religion.
Medicina. Accion del hombre | Vida. Religion. Ciencias de la historia.
sobre la naturaleza.
Geografia. Vida humana. Ciencias sociales. Historia mundial.
Geologia. Sociedad. Lenguas. Historia norteamericana.
Arte. Ciencias puras. Historia de otros paises.
Tecnologia. Tecnologia. Geografia, antropologia,
recreacion.
Religion. Artes y recreacion. Ciencias sociales.
Historia. Literatura. Ciencias politicas.
Ramas del conocimiento | Historia y geografia. Leyes.
Educacion.
Musica.
Bellas artes.
Lengua y literatura.
Ciencia.
Medicina.
Agricultura.
Tecnologia.

Ciencias militares.
Ciencias navales.
Ciencias de bibliotecologia.

Tabla 3.1 Clasificaciones del conocimiento
Fuente: CCR

Con el arribo de la era de la informacion, tanto el volumen de nuevo cono-
cimiento producido, como la facilidad de acceso a este conocimiento se ex-
pandieron en forma exponencial. Hoy se necesitan mapas del conocimiento
nuevos y mas innovadores para ayudarnos a navegar las complejidades de
nuestro paisaje del conocimiento en expansion.

Una amplia variedad de representaciones nuevas de conocimiento son posi-
bles hoy en dia utilizando tecnologias como los macrodatos, la computacion
en la nube, la inteligencia artificial y las técnicas de visualizacion. Las areas
de mapeo del conocimiento y el despliegue dindmico de la informacién estan
produciendo nuevas visualizaciones sorprendentes, tales como esta instanta-
nea que muestra una simulacion de las relaciones dinamicas entre los campos
cientificos, construida a partir del nimero de clics con referencias cruzadas
entre los articulos cientificos (ver la figura 3.3).
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Clinical
Medidine

Figura 3.3 Visualizacion en redes de las disciplinas relacio-
nadas con la ciencia

Fuente: Ismael Rafols, Alan L. Porter, y Loet Leydesdorff,
“Science Overlay Maps: A New Tool for Research Policy
and Library Management,” Journal of the American Society
for Information Science and Technology 61, no. 9 (2010):
1871-1887.

En los proximos afios el CCR se empefara en producir mapas de conocimien-
to que ayuden a explicar la relacion al interior y entre las disciplinas, como
parte de un esfuerzo por redisefiar los estandares del conocimiento desde el
principio. El entendimiento de la forma en que se interrelacionan las areas
del conocimiento contribuird a descubrir una progresion logica y efectiva de
aquel aprendizaje que logra una comprension profunda.

El énfasis y seguimiento de las conexiones entre los dominios del conoci-
miento esta alineado con la investigacion del desarrollo de las destrezas y las
bases cognitivas de la comprension, lo que a su vez apunta a como se estable-
cen las redes de conexiones entre conceptos en las mentes de los estudiantes.
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Organizando las disciplinas tradicionales
por relevancia

Las disciplinas tradicionales ensefiadas en la mayoria de los sistemas educa-
tivos del mundo son:

* Matematica

* Ciencias

¢ Idiomas nacionales

* [diomas extranjeros

* Ciencias sociales (historia, geografia, educacion civica, economia, etcétera)
* Artes (incluyendo la musica)

* Bienestar (a menudo educacion fisica)

Estas disciplinas ocupan la mayor parte del tiempo disponible en muchos
curriculos, dejando poco espacio para los nuevos topicos y temas dentro de la
disciplina misma, asignaturas modernas, habilidades, actitudes o metaapren-
dizaje (discutido en el capitulo 6, “La dimension del metaaprendizaje”). Esto
conduce a la frustracion de estudiantes y profesores, ya que generalmente se
entiende que las necesidades de los individuos y de las sociedades requieren
mas que del conocimiento tradicional, ain sin una exhaustiva justificacion.
Debido a la falta de un profundo rediseno de los estandares y de las evalua-
ciones correspondientes, la situacion no ha cambiado significativamente en
las ultimas décadas. En vez de recortarlo, seleccionarlo, y redisefiarlo, hemos
seguido sobrecargando el curriculo.

El sistema tradicional también tiende a privilegiar la cantidad de conocimien-
to (evaluable), por sobre la profundidad de su comprension y la habilidad
de utilizar el conocimiento mediante competencias (habilidades, actitudes
y metaaprendizaje). ;Qué pasaria si el sistema educativo estuviera alineado
con los objetivos de realizacion personal y progreso social, incluyendo la em-
pleabilidad? Para llegar ahi, tendremos que tomar decisiones dificiles acerca
de qué es lo mas relevante para el siglo XXI y qué no lo es.
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Entonces, ;como repensamos lo que importa en las disciplinas tradicionales
sin restarles vigor y agregandoles flexibilidad?, ;coémo introducimos el factor
de la disponibilidad instantanea de conocimiento factual y de procedimiento
en Internet?, ;como recortamos cuidadosamente las piezas que son menos
relevantes, para hacer espacio para el aprendizaje de areas de conocimiento
modernas y para las competencias requeridas en el siglo XXI? Para respon-
derlo es necesario examinar cuatro maneras de rebanar cualquier disciplina
a fin de identificar sus componentes esenciales. Esta linea de pensamiento es
descrita brevemente a continuacion, con la matematica como ejemplo central.

1. Conceptos y metaconceptos®

(Cuales son las ideas que los estudiantes habran de
llevar consigo a lo largo de sus vidas, ya sea debido
a su valor practico o al enriquecimiento de su vi-
sion de mundo?, ;qué es esencial en una disciplina
dada?, ;cuales son los conceptos que se adhieren y
permanecen mucho tiempo después de que los es-
tudiantes se han graduado de la escuela? Tomemos
como ejemplo el concepto de la tasa de cambio,
que viene de la matematica. Muchos estudiantes lo
aprenden primero como una pendiente, memori-
zan su definicion como elevacion sobre el plano, y
aprenden a encontrarla si se les da cierta informa-
cion acerca de una linea. La tasa de cambio gana
un significado mayor cuando se aplica a la fisica,
al considerar la relacion entre posicion, velocidad
y aceleracion. Debido a que cada una opera como
tasa de cambio de la anterior, uno puede ver como
estos constructos se relacionan mutuamente. Por
supuesto, esta idea es ubicua en las ciencias, pero
la forma abstracta del concepto puede ser util aun
para los alumnos que no siguen estudios ulteriores
en el campo STEM, y que usan solamente una can-

38 CCR, http://curriculumredesign.org/wp-content/uploads/Maths-Concepts-

Processes-CCR .pdf
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tidad minima de matematica en sus vidas diarias. Es
importante porque es una forma rigurosa de pensar
sobre el cambio, y el cambio estd en todo el mundo.
No es necesario ser epidemidlogo para interesarse
en entender la tasa de cambio al considerar la dise-
minacién de una enfermedad como el Ebola, a fin
de tomar decisiones acerca de la salud y seguridad
personales. Un excelente ejemplo de un conjunto se-
leccionado de conceptos esenciales fue desarrollado
por la Asociacion Americana para el Avance de la
Ciencia en su Proyecto 2061, que destaca, por grupo
etario, cuales conceptos deberian ser dominados™®.

Los metaconceptos son conceptos que abarcan una
disciplina y a veces mas alla, extendiéndose a otras
disciplinas, sin limitarse a una materia determinada.
En matematica, un metaconcepto es la demostracion.
Por supuesto que la idea de demostracion solida es
aplicable a toda la matematica, pero también mas
alla. Por ejemplo, en filosofia, los estudiantes deben
aprender a crear un argumento en el cual cada pie-
za se construye sobre la pieza anterior, y deben ser
capaces de disectar criticamente los argumentos de
los demas, buscando saltos de légica y aseveracio-
nes infundadas. Este razonamiento puede aplicarse
a la diseccion de argumentos efectuados en la esfera
publica, desde las afirmaciones publicitarias hasta la
retorica politica.

39 American Association for the Advancement of Science, Project 2061, http:/
www.aaas.org/report/science-all-americans
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2. Procesos, métodos, y herramientas*

Los procesos son los elementos del gran contexto de
cada disciplina, y variaran ampliamente de campo
en campo. Respecto de la matemadtica, los procesos
pueden ser*!: la formulacion de preguntas matema-
ticamente; la utilizacion de conceptos matematicos,
hechos, procedimientos, y razonamiento; y la inter-
pretacion de resultados y conclusiones.

Los procesos pueden ser subdivididos en métodos.
Estos se refieren a las habilidades del razonamiento
dentro de una disciplina dada. En matematica, a uno
de estos métodos se lo llama “divide y conquista”:
uno aprende a dividir un problema dificil en partes,
y resuelve las partes por separado. Este método es
esencial para muchos desafios del mundo real en
todas las disciplinas y carreras. Por ejemplo, si de-
seamos escribir un libro, podemos crear un esbozo,
y luego encargarnos de cada parte separadamente,
antes de unirlo todo en una pieza de escritura cohe-
sionada. Por ultimo, las herramientas corresponden
a los métodos de tipo mas granular, tales como el
uso de tablas de multiplicacion.

3. Ramas, materias y temas*

Las ramas, materias y temas son las formas tradi-
cionales de rebanar las disciplinas. Dentro de estos
cortes, hay algunos que son més o menos relevantes
para nuestro mundo cambiante. ;Cuales son los que
importan cada vez mas? Para la matematica, la rama
nueva relevante podria ser la “matematica discreta”,
con materias tales como la teoria de juegos y temas
tales como el dilema del prisionero. Estos temas se
pueden relacionar con una amplia variedad de asun-

40 CCR, Mathematics for the 21st Century: What Should Students Learn?, Paper 2, Methods
and Tools, http://curriculumredesign.org/wp-content/uploads/Maths-Methods-Tools-CCR .pdf
41 OECD, Pisa 2015: Draft Mathematics Framework, www.oecd .org/pisa/pisaproducts/
Draft%20PISA%202015%20Mathematics %20Framework %20 .pdf

42 CCR, http://curriculumredesign.org/wp-content/uploads/Maths-Branches-Subjects-and-
Topics-CCR1.pdf
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tos que enfrentan los individuos y la sociedad. Por
ejemplo, el dopaje en los deportes es un dilema del
prisionero, porque dos atletas que compiten estan
mejor si ninguno toma drogas para mejorar su des-
empeflo, ya que si uno las toma, el otro pierde. Hay
otro ejemplo en la economia: la publicidad es un
costo para las compaifiias, pero si no invierten en pu-
blicidad, al tiempo que otras compaiiias si lo hacen,
pierden clientes.

4. ;Como podemos hacer que los constructos
sean mas interdisciplinarios?

Debido a que el conocimiento se puede transferir
mas alla de las disciplinas, es natural prestar aten-
cion a las maneras en que las conexiones con otras
areas del conocimiento puedan explicitarse. Desta-
car las aplicaciones interdisciplinarias de conceptos,
puede ser una poderosa forma de ilustrar conceptos
y hacerlos inmediatamente relevantes para los estu-
diantes. Por ejemplo, las funciones exponenciales
(matematica) pueden ensefiarse junto con el interés
compuesto (finanzas) y las burbujas financieras (his-
toria, sociologia), asi como también el crecimiento
bacteriano (biologia) y el agotamiento de los recur-
sos (ciencias naturales).

Podria parecer que dicha reorganizacion es imposible. Algunos podrian ar-
gumentar que lo que fundamenta la estructura actual del conocimiento en
la educacion, es que muchos conceptos son tan complejos que es necesa-
rio reducirlos a trozos manejables a fin de ensefiarlos efectivamente. Con el
tiempo, dicen, los patrones mas profundos emergen, pero solamente después
de que el estudiante ha entendido las partes que los componen. Uno no puede
realmente aprender a entender un ecosistema sin primero entender qué son
los componentes bioticos y abioticos, y los diferentes niveles de la cadena
alimenticia, desde los productores primarios y consumidores primarios a los
consumidores secundarios, los consumidores terciarios, los consumidores
cuaternarios y los descomponedores.
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Pero de hecho, el vocabulario que acabamos de usar no sera de utilidad para
los estudiantes fuera de su clase de biologia, a no ser que contintien estudios
de biologia profesionalmente, en cuyo caso lo reaprenderan igualmente. Esto
tiende a cumplirse para muchos empleos; la capacitacion en el trabajo cubre
una amplia porcion de lo que se necesita saber para ser exitoso en dicho pa-
pel. Nunca seremos capaces de saber todos los elementos especificos de una
materia dada, especialmente porque nuestra comprension continuard cam-
biando. Y contamos con acceso instantaneo a cualquier informacion actuali-
zada que queramos, via Internet. Ciertamente, aprender todos los elementos
especificos posibles no deberia ser el objetivo de la ensefianza de una materia
particular en la escuela. Y hay otro problema: a menudo estos elementos no
se ensefan por su valor intrinseco sino mas bien por su valor instrumental en
relacion a algun concepto o tema posterior, por lo que los estudiantes tienen
dificultades para involucrarse con este conocimiento y retenerlo.

Entonces, ;con qué se quedaran los estudiantes que se involucraron significa-
tivamente en la materia y aprendieron de ella, pero que no siguieron estudios
superiores para ser bidlogos? Quizas esa sea la manera en que los organismos
se auto organizan en jerarquias y redes de competencia y colaboracion, utili-
zando la energia solar que ha pasado a través de unos a otros, o quizas sean
las implicancias respecto de como los humanos interactuamos con el medio-
ambiente. (El CCR trabajara con expertos en cada campo a fin de determinar
cuales son estos aspectos en los proximos afos). Si bien la amplia estructura
tradicional no incluye estos conceptos, a menudo permanecen ocultos detras
de parrafos y atin de capitulos dedicados a elementos especificos, y a menu-
do los estudiantes se sienten sobrepasados por la cantidad de contenido que
aprender. La remodelacion de los objetivos de aprendizaje desde un foco
puesto en la cobertura de todo el contenido de una materia o de un tema,
hasta la comprension de los aspectos clave, mejorara significativamente la
comprension, la retencion y la experiencia de aprendizaje de los estudiantes.

Debido a que cada leccion tiene un valor intrinseco, y en gran medida es en-
seflada por eso y no porque sea necesaria para la proxima leccion o para una
clase en la universidad, los estudiantes se pueden involucrar con el material
e internalizarlo, en vez de intentar motivarse a si mismos con la promesa
de su valor instrumental. Todos los estudiantes, no importa en qué decidan
especializarse posteriormente, cuentan con los elementos fundacionales que
les permiten involucrarse inteligentemente con especialistas, al aterrizar su
pensamiento a los conceptos y procesos centrales de cada disciplina.
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En esta etapa uno también podria preguntar: ;por qué no reagrupar el cono-
cimiento tradicional de manera diferente, no en torno a las disciplinas sino a
las grandes ideas y similares? La respuesta es, en una palabra, factibilidad.
En todo el mundo la ensenanza es segmentada en disciplinas, y a pesar de
que abogamos por un replanteamiento de lo que se ensefia, su interdiscipli-
nariedad, etcétera, también estamos conscientes de que el abandono total de
las disciplinas es demasiado complejo de lograrse en esta etapa®. Esta claro
que vale la pena dedicar investigaciones posteriores a este aspecto, a fin de
que con el tiempo algunos desplazamientos puedan ocurrir, asistidos por un
creciente énfasis en las competencias. Solamente mediante un redisefio signi-
ficativo desde abajo hacia arriba, que tome en cuenta todas las interrogantes
ya planteadas, seremos capaces de ajustar convincentemente la esencia de lo
que se debe aprender a partir de las disciplinas tradicionales.

Tres aspectos de valor

Ademas del proceso descrito mas arriba, necesitamos tener en cuenta que
cada area de materias tiene tres aspectos de valor:

* Préctico
Los estudiantes necesitan los conceptos y meta-
conceptos, procesos, métodos y herramientas, ra-
mas, topicos y temas de esta materia, en sus vidas
diarias y en muchos de los empleos proyectados en
el futuro.

* Cognitivo
El estudio de una materia realza las modalidades
de pensamiento de nivel superior, tales como el
pensamiento critico, la creatividad y las actitudes,
y estas habilidades se transfieren a otras materias
y contextos.

43 Finlandia esta comenzando una migracién parcial a los temas: www.oph.fi/
english/education_development/current_reforms/curriculum_reform_2016
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* Emocional

Un area de materias tiene una belleza y poder in-
herentes, que ayudan a entender el mundo. Por
esto decimos que su profunda belleza deberia ser
comunicada a los estudiantes, ya que se trata de
uno de los grandes logros de nuestra especie, y esto
puede servir como fuente de motivacion para los
estudiantes.

Respecto de cada disciplina, estas tres capas son aplicables en varios grados.

al

Figura 3.4 Piramide de valores
Fuente: CCR

De un modo general, los aspectos practicos de una disciplina son los mas
susceptibles de cambiar, en la medida en que el mundo continia cambiando.
Asi, la base de conocimiento esencial de la humanidad sigue creciendo y el
conocimiento necesario para los empleos sigue cambiando. Algo que tenia
gran valor practico en el pasado puede tornarse obsoleto, y debemos consi-
derar cuidadosamente la importancia practica de las materias que ensefiamos.

Que una materia cuente o no con beneficios cognitivos mas alla de sus usos
practicos es una pregunta empirica que deberia ser explorada y testeada en
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las ciencias del aprendizaje. Aunque podriamos creer que ciertas materias se
prestan para efectos de transferencias mas profundas, estos supuestos deben
ser testeados rigurosamente y debemos actuar apoyandonos en la evidencia,
no en las tradiciones o relatos individuales.

Finalmente, la dimensién emocional de la belleza inherente a una disciplina
afectara de modo particular a cada individuo. Sin embargo, debemos evitar
la idea de que la belleza de una disciplina solamente pueda ser ensefiada una
vez que los aspectos practicos y cognitivos han sido cubiertos. A menudo la
belleza es la gran responsable de la motivacion individual para perseguir un
tema. Los tres aspectos pueden ser aprendidos simultineamente.

El examen cuidadoso de cada disciplina en cuanto a estos aspectos es un pro-
ceso continuo de CCR, por lo que esta discusion de ninguna manera pretende
reflejar un producto terminado.

El conocimiento moderno
(interdisciplinario)

Examinando el actual estado de los curriculos educativos en todo el mundo, y
conociendo las nuevas exigencias de nuestros tiempos, parece cada vez mas
claro que la actualizacion mayor de nuestros objetivos de conocimiento ha
sido muy postergada. Deben incluirse materias interdisciplinarias modernas
en la educacion, ramas y temas nuevos, enfocados en conceptos, metacon-
ceptos, métodos y herramientas esenciales con temas cruzados* para equipar
a los estudiantes con el conocimiento necesario para el siglo XXI.

Las grandes transformaciones en curso en nuestro mundo requieren énfasis
en ciertos temas y materias que pueden ser ensefiados de mejor manera a
través de materias, ramas y temas tradicionales y modernos. Sin embargo,
es importante hacer notar que la ensefianza de estas materias no prepara au-
tomaticamente a los estudiantes para los cambios en el mundo. Debe haber

44 Los temas pasan a través de los conceptos, metaconceptos, métodos, herramien-
tas, materias, ramas y temas. Son discutidos en mayor detalle en la préxima seccion.
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un énfasis deliberado en los resultados de aprendizaje relevantes para cada
tema y materia. A continuacion delineamos los cambios en el mundo predi-
chos por el Pronostico del Conocimiento 2020%, y los topicos, temas y areas
de conocimiento con sus resultados de aprendizaje asociados. Estas tablas
no pretenden ser exhaustivas, pero sirven para ilustrar los tipos de redisefio
curricular y las clases de conocimiento interdisciplinario que, si se realizan
bien, nos ayudaran a satisfacer estos nuevos desafios.

Si se realizan bien es una importante advertencia; muchas de estas areas mo-
dernas del conocimiento ya estan siendo ensefiadas de una u otra manera
en una variedad de programas, con éxito variable. Pero el mero aprendizaje
de los sesgos cognitivos humanos, mediante el estudio de la psicologia de
manera tradicional y didéctica, podria conducir a muy poco cambio en el
comportamiento. Poner el énfasis en los objetivos de aprendizaje relevantes
y las practicas efectivas*® es lo que hara la diferencia. La intencidn de estas
tablas es fijar un punto de partida para mas conversaciones y andlisis. E1 CCR
enfrentara el trabajo de dar contenido a estas ideas en el futuro.

La prolongacion de la esperanza de vida humana

La prolongacion promedio de la esperanza de vida humana traerd cambios
colectivos de gran magnitud en las dinamicas sociales, incluyendo una fuerza
laboral mayor, una pericia institucional mas consistente, mas interacciones
intergeneracionales, posiblemente un aumento en la resistencia a algunos
cambios transformadores y mayores exigencias sobre los sistemas de salud
y pensiones.

Esto puede también conducir a impactos personales y economicos, tales
como la posibilidad de tener mas carreras a lo largo de la vida, y potenciales
conflictos en la asignacion de recursos entre las diferentes generaciones. Es-
tos desarrollos requeriran de un alto nivel de sensibilidad intergeneracional,
y de una mentalidad comunitaria realzada, a fin de encontrar un equilibrio
comodo entre las necesidades personales y de la sociedad.

45 KnowledgeWorks Foundation, Forecast 2020, discutido en el capitulo 1, seccién
“El progreso exponencial”.
46 Ver el capitulo 7, “Breve acercamiento al Como™.
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Nota: segtin se destaca arriba en la advertencia Si se realizan bien, los resul-
tados de aprendizaje que se indican en las tablas de esta seccion seran profun-
dizados mediante las practicas descritas en la seccion “Breve acercamiento al
Como”, del capitulo 7.

Tépicos y temas Areas del saber Aprendizajes
(tradicional y mo- esperados
derno)
l_____________________________________________ _________________|
Salud personal. Bienestar (nutricion, | Autogestion del bienes-
ejercicio, deportes, tar, la salud, el conoci-
atencion plena, ci- miento y las practicas.

nestesia, etcétera).

Sendas vocaciona- | Alfabetizacion finan- | Conciencia y responsabi-
les, empleabilidad, | ciera. lidad financiera.
alfabetizacion. Economia. Conciencia vocacional y
autoactualizacion.
__________________________________________________________________________________________|
Tabla 3.2 Prolongacion de la esperanza de Vida Humana

Fuente: CCR

Personas conectadas, organizaciones y planeta

El veloz incremento del grado de interconexion de las personas en el mundo
acarrea muchos efectos combinados, incluyendo el aumento exponencial de
la velocidad a la cual la informacion y las ideas son diseminadas y la escala
de las interacciones humanas. Ahora una idea puede ser descrita, convertida
en un meme, viralizada y transformada en un movimiento, provocando luego
manifestaciones de miles de personas, en el lapso de unos pocos dias. Pros-
perar en este mundo hiperconectado requerira de mayor tolerancia a la diver-
sidad cultural, nuevas practicas y visiones de mundo, asi como también de la
habilidad para emplear esta diversidad de soluciones creativas al abordar los
desafios mundiales.
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Toépicos y temas
(temas indicados
por un *)

Habilidades
sociales.
Inteligencia
emocional.

Areas del saber
(tradicional y moderno)

Psicologia.

Sociologia.

Antropologia.

Ciencias politicas.

Historia mundial.

Educacion civica y ciudadania
global.

Religiones comparadas.
Musica y teatro mundiales.

Aprendizajes
esperados

Entender los pensamientos,
los sentimientos, las pers-
pectivas y las motivaciones
de los demas.

Colaborar y trabajar en
equipo en forma virtual en
profundidad, en un entorno
de diversidad cultural.

(*)Alfabetizacion
global.

Estudios culturales (geografia,
historia global, etnografia, musi-
ca, etcétera).

Medios de comunicacion / perio-
dismo.

Lengua y linglistica extranjera.
Negocios y economia internacio-
nal.

Perspectivas globales:
entender eventos globales,
practicas y comportamien-
tos culturales en variedad
de culturas.

(*) Pensamiento sis-
témico

Matematicas (sistemas comple-
jos).
Disciplinas integradas (es decir
robdtica, biosistemas, negocios,
etc.).

Estudios de ecologia y medioam-

biente.
Estudios del futuro.

Interconectividad.
Causalidad.

Interacciones ecologicas.
Realizacion de pronoticos.

e
Tabla 3.3 Gente conectada

Fuente: CCR

El surgimiento de maquinas y sistemas inteligentes

El creciente desarrollo y diseminacién de maquinas inteligentes que pueden
desempefiar tareas cognitivamente complejas, que alguna vez se considera-
ron exclusivas de los seres humanos, ha conducido a un aumento en la auto-
matizacion de los trabajos y en la produccion de bienes. Esto esta ocasionan-
do cambios dramaticos en la fuerza de trabajo e inestabilidades econdmicas
generales con mayores brechas econdmicas de ingresos y empleo. Al mismo
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tiempo, esta situacion estimula la sobredependencia tecnologica, disminu-
yendo potencialmente nuestro ingenio e independencia.

Estos cambios han traido un énfasis en el conocimiento tecnologico y en las
habilidades no automatizables (tales como la sintesis, la creatividad, etcéte-
ra), a la vez que un deseo de ser menos consumistas y mas creativos, adop-
tando una mentalidad méas hacedora, de hagalo-usted-mismo (DIY, por sus si-
glas en inglés) lo cual crea un equilibrio humano-tecnolégico mas proactivo
(estar en control de qué, cuando y como confiar en la tecnologia).

Tépicos y temas | Areas del saber Aprendizajes espera-
(temas indicados | (tradicional y moderno) dos
por un *)

l_______________________________________________________________________ __________________|
(*) Alfabetizacién Ciencias de la computacion. Pensamiento computacional
digital. Programacion. (l6gica, recursividad, etc.).

Ingenieria.
Robotica. Recoleccion y andlisis de
Biologia sintética. datos.

Maker / Hazlo ti mismo (por
ejemplo impresion 3D, corte

laser).
(*) Pensamiento de Conocimiento del cliente. Pensamiento critico y
diseno. Dlsefio y prototipado. creativo.

Gestion de proyectos.

Emprendimiento. Ser consciente al llevar a

cabo todos los aspectos de
un proyecto complejo.

Sintesis e integracion.| Escritura (literatura, periodismo, | Habilidad para definir pro-
escritura técnica). yectos, desarrollar planes,
Investigacion. llevar a cabo procesos
complejos y evaluar sus re-
sultados y los descubrimien-
tos actuales con precision y
claridad.

Mentalidad ética. Filosofia (ética). Comportamiento ético.
Autorreflexion

Tabla 3.4 Tépicos y temas de las maquinas inteligentes
Fuente: CCR

47 Wikipedia, “Maker Culture”, https://en.wikipedia.org/wiki/Maker_culture
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Macrodatos y nuevos medios

El influjo de tecnologias digitales y el amplio espectro de oportunidades para
la comunicacién que ofrecen los nuevos medios, han desplazado progresiva-
mente el solitario uso del texto como forma dominante de la comunicacion.
Imégenes y videos, antes reservados para una minoria, conforman ahora el
grueso de nuestras comunicaciones en linea. En el futuro, las perspectivas de
la realidad virtual se veran cada vez mas integradas y los estudiantes deberan
estar preparados para comunicarse de nuevas maneras en dicho mundo.

El uso diario de macrodatos —sistemas en linea que dependen del alma-
cenamiento de vastas cantidades de informacion para suministrar servicios
esenciales— acarrea tremendas ventajas y preocupaciones. Los conjuntos
masivos de informacion generada por millones de individuos nos ofrecen la
posibilidad de crear simulaciones y modelos, permitiendo una comprension
mas profunda de las complejas dinamicas sociales y patrones y, en ultimo
término, un respaldo mas robusto y basado en evidencia para la toma de de-
cisiones. Al mismo tiempo, tan grandes colecciones de datos y de practicas
hacen surgir los problemas de la privacidad, seguridad, eventuales robos de
identidad, y otros potenciales abusos de la informacion personal.

Sacar partido de las ventajas mientras se pone coto a los resultados poten-
cialmente negativos, requerird de altos niveles de alfabetizacion digital, una
fuerte dosis de investigacion escéptica por parte de las instituciones publicas
y privadas, y una permanente vigilancia sobre los abusos potenciales a las
siempre crecientes colecciones de nuestra informacion privada.
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Topicos y temas
(temas indicados
por un *)

Analisis de grandes
datos (Big Data).

Areas del saber

(tradicional y moderno)

l_____________________________________________________________________ ________________________|
Estadisticas y probabilida-

des.
Computacion.
Ciencia e ingenieria.

Aprendizajes esperados

Entender como usar conjuntos
de datos complejos y de gran
tamano para el aprendizaje y
la toma de decisiones.

Conocer las diferencias entre
el aprendizaje humano y el de
las maquinas.

Alfabetizacién de me-
dios de comunicaciéon

Cinematografia y produc-

cion.
Marketing, publicidad y
ventas.

Transmitir un mensaje de
forma convincente usando
formatos de los medios de
comunicacion.

Persuasion.

Identidad propia, gestion de
marca en el espacio digital.

(*) Alfabetizacion
digital.

Tecnologias de la informa-

cion.

Conciencia profunda de las
huellas digitales propias.

Conocer cdmo manipular las
tecnologias digitales habil-
mente, y entender las propias
limitaciones.

(*) Alfabetizacién en
informacion.

Psicologia.
Sociologia.
Antropologia.
Historia mundial.

Mantener una disposicion
dinamica.

Considerar las distintas opticas
culturales.

Cultivar la aceptacién de la
evidencia convincente.

Tabla 3.5 Tépicos y temas de las habilidades o competencias de los medios

Fuente: CCR

Exigencias y demandas medioambientales

Tal como se menciona mas arriba, la sociedad estd utilizando sus recursos
medioambientales a tasas sin precedentes, consumiendo y desperdiciando
mds que nunca antes. Hasta este momento nuestras tecnologias han extrai-
do de la naturaleza una recompensa extraordinaria de alimentos, energia y
otros recursos materiales. Los cientificos calculan que los humanos utilizan
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para si, aproximadamente “un 40% del potencial de la produccién terrestre
(plantas)”*®. M4s atin, también estamos consumiendo los restos de plantas
y animales de hace cientos de millones de afios (bajo la forma de carbén
y petrdleo) en un periodo relativamente corto de unas pocas centurias. Sin
tecnologia no tendriamos ninguna posibilidad de sostener una poblacion de
un billén de personas y mucho menos una de siete billones (y en aumento).

Si esta tendencia persiste, probablemente acarreard un incremento en la com-
petencia por recursos, que generard escasez en la vida diaria. Por otro lado,
también crea una necesidad mayor de investigacién y desarrollo de innova-
ciones y tecnologias alternativas mas amigables con el medioambiente. Esto
no solamente pondrd a prueba nuestra habilidad de desarrollar la capacidad
profesional que se requiere para realizar estas innovaciones, sino también
nuestro compromiso colectivo para cambiar normas de comportamiento y
aceptar formas mds variadas de utilizar, reutilizar y conservar los recursos.

La demografia cambiante y la creciente inmigracion requieren de mayor co-
operacion y sensibilidad en y entre las naciones y culturas. Tales necesidades
sugieren un replanteamiento de la manera de medir el éxito, mds alld del
producto nacional bruto (PNB) de un pais, que apenas da cuenta del resultado
econdmico nacional, y proponen una expansion de los modelos de negocio
para incluir la colaboracion, la tolerancia a la diversidad, la sustentabilidad,
entre otros aspectos, que reflejan mejor el progreso social. También exige que
las organizaciones tengan la habilidad suficiente para aplicar a sus metas un
enfoque ético que responda a los desafios sociales.

48 Ppeter M Vitousek, Paul R. Ehrlich, Anne H. Ehrlich, y Pamela A. Matson, “Human
Appropriation of the Products of Photosynthesis”, BioScience (1986): 368-373.
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- _________________________________________ ______________________|
Topicos y temas | Areas del saber Aprendizajes esperados
(temas indicados | (tradicional y moderno)
por un *)

. ________________________________________________ ______________________|
(*) Pensamiento sis- | Historia (redes de interac- Sustentabilidad e interconec-
témico. cion humana). tividad.

Matematicas (sistemas Postergacion de la gratifica-
complejos). cién y pensamiento a largo
Sociologia. plazo.
Psicologia. Perspectivas sociales.
Antropologia Persuasion basada en la
Geografia. evidencia.
Economia. Sustentabilidad.
(*) Alfabetizacion Estudios del medioambiente | Interconectividad.
ambiental. y de la ecologia. Causalidad.
Interacciones ecologicas.

Tabla 3.6 Tépicos y temas medioambientales
Fuente: CCR

Humanos amplificados

Los avances y mejoras en areas como la prostética, la genética y la farmaco-
logia, estan redefiniendo las capacidades humanas, mientras que comienza a
borrarse la linea entre las discapacidades y las super habilidades. Al mismo
tiempo, las ultimas innovaciones en el campo de la realidad virtual pueden
conducir a cambios en la autopercepcion y la manera de ver el mundo.

Los nuevos “ciberpoderes” traen cambios tan grandes en nuestras capacida-
des que obligan a re-pensar lo que significa ser humano, y exigen reequilibrar
nuestra identidad, mezclando las sensaciones del mundo real con las simula-
ciones del mundo digital.
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Topicos y temas
(temas indicados
por un *)

Formacion fisica a tra
vés del desarrollo de
habilidades manuales
y corporales.

Areas del saber
(tradicional y moderno)

Bienestar.

Artesania, jardineria, car-
pinteria, cocina, confeccion,
maker / hazlo tu mismo.

Aprendizajes esperados

Demostrar capacidades fisicas
y mentalidad de crecimiento
en tareas fisicas.

Empatia.
Responsabilidad
colectiva.

Cuidar mascotas.

Cuidar a otros.

Psicologia.

Sociologia.

Antropologia.

Historia mundial, educaciéon
civica, ética.

Religiones comparadas
Estudios del futuro.

Desarrollar habitos de cuidado.
Aplicar investigacion en cien-
cias sociales para entender

a las personas y los eventos
actuales, enfocado a disefiar
un mejor futuro.

Buscar puntos en comun en la
humanidad entera.

Mentalidad de creci-
miento.
Metacognicion.

Psicologia.

Etica, educacion civica.
Religiones comparadas.
Artes y expresion personal.

Conciencia de uno mismo
Autorregulacion.
Cumplimiento de los propios
deseos.

Trascendencia personal.
Madurez.
Sabiduria.

Tabla 3.7 Tépicos y temas humanos amplificados
Fuente: CCR

Muchos programas se orientan a la ensefianza de estas nuevas disciplinas e
interdisciplinas; el mayor reto, sin embargo, es encontrar tiempo en el cu-
rriculo para tratarlas adecuadamente. Tal como dijimos anteriormente, las
disciplinas tradicionales ocupan todo el tiempo actualmente disponible, y no
alcanza para ensefiar todas las competencias necesarias para el siglo XXI. A
fin de hacer espacio, debemos repensar los objetivos, los beneficios y la rele-
vancia de nuestras disciplinas tradicionales y retirar las secciones que estan
obsoletas o que son de menor utilidad para nuestros tiempos.

A medida que el mundo se vuelve mas conectado, complejo y colaborativo,
se torna mas necesario abordar problemas, interrogantes, asuntos y desafios
con enfoques interdisciplinarios. El aprendizaje también mejora cuando los
estudiantes son capaces de sumergirse profundamente en las areas de cono-
cimiento y realizar conexiones entre las ideas, logrando tanto profundidad
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como amplitud en su entendimiento y competencias. De acuerdo a la inves-
tigadora del proyecto Zero de Harvard, Verdnica Boix-Mansilla, “El apren-
dizaje interdisciplinario ha sido vinculado a las habilidades de pensamiento
critico, con concepciones del conocimiento, aprendizaje e investigacion mas
sofisticados, y con gran motivacion e involucramiento del educando™. El
aprendizaje interdisciplinario serd también exigido por las areas de conoci-
miento tradicionales, a fin de que estas no sean vistas como separadas de sus
aplicaciones en el mundo real. Por ejemplo, la robdtica puede ser empleada
no solamente en la ensefianza de la ingenieria mecanica, eléctrica y de com-
putacion, sino también en fisica y matematica.

Las siguientes areas de conocimiento interdisciplinario moderno son las que

hemos identificado a partir de las tablas expuestas mas arriba, como las mas
ampliamente aplicables en un enfoque exitoso de la educacion del siglo XXI:

* Tecnologia e ingenieria: incluyendo las ciencias de la
computacion, en particular la codificacion, la robotica,
y la inteligencia artificial.

* Bioingenieria: y particularmente, la biologia sintética
y la edicion del genoma.

* Medios: incluyendo periodismo (digital) y cine.
* Emprendimiento y desarrollo de negocios.

* Finanzas personales.

* Bienestar: tanto fisico como mental.

* Sistemas sociales: sociologia, antropologia, etcétera.

Pueden existir, por cierto, otras areas de importancia en el conocimiento mo-
derno interdisciplinario, para cuya consideracion agradeceremos sus ideas y
retroalimentacion.

49 V. B. Mansilla, Learning to Synthesize: A Cognitive-Epistemological Foundation for Interdisci-
plinary Learning. Harvard Graduate School of Education, 2009,
http://www fring-fall2012retreat.michael-flower.com/resources/Learning_to_synthesize.pdf
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Temas

Ademas de los objetivos y competencias, areas del conocimiento moderno
interdisciplinario y de los contenidos relevantes de las disciplinas tradicio-
nales, hay otro aspecto importante para el curriculo para el siglo XXI: los
temas. Los temas constituyen hebras comunes de aprendizaje que corren a
través de muchas de las disciplinas —tradicionales y modernas— y que son
de importancia para muchas jurisdicciones y culturas. Los profesores, estu-
diantes y disefiadores de curriculos encontraran incontables maneras de des-
tacarlos a lo largo de las areas esenciales de estudio. Hasta ahora, los temas
relevantes identificados por el CCR son:

Alfabetizacion global®

Nuestra comunidad global esta cada vez mas interconectada, y ya no basta
con aprender desde la perspectiva unica de un pais. En la educacion para el
siglo XXI, cada estudiante debe aprender cada materia desde una variedad de
perspectivas culturales® de todo el mundo. Esto implica, por ejemplo, que la
historia mundial incluya historias de paises del mundo, que la clase de mate-
matica discuta a los matematicos orientales relevantes (arabes, indios y chi-
nos), que se incentive a los estudiantes a examinar criticamente sus sesgos y
perspectivas culturales, y a desarrollar la comprension y aceptacion de otros
puntos de vista. A lo largo del curriculo, los estudiantes deberian aprender a
ver los asuntos individuales dentro del contexto de su significado sociocultu-
ral global, logrando una consciencia internacional y un profundo aprecio por
la diversidad cultural.

50 Llamada competencia global por otros grupos. No queremos que los temas se confun-
dan con las 12 competencias del marco de CCR.

51 La Asia Society ha sido una campeona de la competencia global: http:/asiasociety.org/
globalcompetence
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Cultura de la informacion

De acuerdo con Eric Schmidt, CEO de Google, cada dos dias creamos tanta
informacion como la que fue creada desde el amanecer de la civilizacion has-
ta 2003.%2 La cantidad de articulos cientificos crece entre un siete y un nueve
por ciento cada afio (compuesto), lo cual equivale a duplicar la produccion
cientifica aproximadamente cada diez afios *>* .

Si bien es cierto que mucha gente sabe como buscar informacion en Internet,
no queda claro si han captado las habilidades de razonamiento mas sutiles,
necesarias para evaluar y sintetizar criticamente lo que encuentran, especial-
mente considerando la abrumadora cantidad de informacién que deben pro-
cesar.

Un programa de The People’s Science™ llamado Herramientas de Alfabeti-
zacion de la Informacion del Siglo XXI (TILT, por sus siglas en inglés), ha
identificado seis habilidades centrales para interactuar con la informacion y
aplicarla en contextos del mundo real. Estos objetivos destacan las capaci-
dades esenciales que deben ser desarrolladas a fin de seleccionar, evaluar y
transformar una abundancia de informacion en conocimiento utilizable, tal
como lo indica la figura 3.5.

52 M.G. Sigler, “Eric Schmidt: Cada 2 dfas creamos tanta informacién como la acumulada
hasta 2003”, TechCrunch, http://techcrunch.com/2010/08/04/schmidt-data

53 Richard Van Noorden, “La produccién cientifica mundial se duplica cada nueve afios”,
Nature News Blog, http://blogs nature.com/news/2014/05/global-scientific-output-doubles-
every-nine-years.html

54 Ronald Bailey, “La mitad de los hechos que conoces son probablemente erréneos”, Reason,
October 2, 2012, https://reason.com/archives/2012/10/02/half-of-the-facts-you-know-are-pro-
bably55 The People’s Science, www.thepeoplesscience.org/tilt, desarrollado por Maya Bialik y
Stephanie Sasse.
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OBJECTIVE MECHANISM
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Figura 3.5 Herramientas de la cultura de la informacién
Fuente: The People’s Science

TILT identifica las siguientes capacidades centrales de la cultura de la infor-
macion:
* Mantener una disposicion dinamica aceptando la naturaleza

progresiva de la informacion y permaneciendo abiertos a la
nueva evidencia.

* Considerar el papel de las opticas socioculturales en la inter-
pretacion de la informacion y la proliferacion de nuevas ideas.

* Sentirse comodos con la evidencia competitiva, reconociendo
el debate informado como un paso critico y matizado hacia la
replicacion, el refinamiento y un eventual consenso.

* Evaluar la credibilidad de la fuente para encontrar puntos de
acceso comunes en el ciclo de diseminacion de la informacion.

* Desarrollar una orientacion informada para asegurar claridad
acerca de como se ubica la evidencia especifica en el contexto
mas amplio del conocimiento relevante.
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Con la produccién de informacion creciendo a un ritmo sin precedentes, las
habilidades de alfabetizacion en informacién son cada vez mds importantes
para todos los estudiantes en todas las dreas.

Pensamiento sistémico

Tanto las disciplinas cientificas como los sistemas sociales, estdn convergien-
do hacia la idea de sistemas complejos (ver la figura 3.6). Esto requiere de
un cambio de paradigma, desde el modelo mecanicista y reduccionista de la
cultura occidental del siglo XX, hacia un enfoque mds equilibrado. El andli-
sis continda sirviendo a un propdsito critico mediante el aislamiento de los
pardmetros, permitiendo de esa manera su tratamiento y comprension pro-
fundos, pero debe estar integrado con una perspectiva holistica mediante la
sintesis, de manera tal que cada parte pueda ser considerada como un todo y
cada todo como parte de un sistema méas grande, y sea factible explorar las
relaciones entre todos ellos”’.

56 Y. Bar-Yam, Dindmica de los sistemas complejos. (Reading, MA: Addison-Wesley, 1997).
57 El pensamiento sistémico no es lo mismo que el pensamiento holistico, sino que comprende
al pensamiento reduccionista y holistico juntos.
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Figura 3.6 El pensamiento sistémico

Fuente: Dynamics of Complex Systems
De acuerdo con el tedrico educativo y cientifico cognitivo Derek Cabrera, se
deberia alentar a los estudiantes a considerar distinciones, sistemas, relacio-
nes y perspectivas (DSRP, por sus siglas en inglés).

« Distinciones: desarrollar caracterizaciones cada vez mas sofis-
ticadas de ideas y objetos.

* Sistemas: deconstruir ideas y reconstruir conceptos nuevos
integrados con una variedad de interacciones partes/todo.
* Relaciones: ver las conexiones entre las cosas.

* Perspectivas: ver las cosas desde diferentes puntos de vista® .
Al considerar las propiedades comunes de los sistemas complejos, los estu-

diantes pueden aplicar este enfoque a las disciplinas mas tradicionales, mi-
randolas desde una perspectiva moderna, de sistemas.

58 D. Cabreraet al., “Systems thinking”, Evaluation and Program Planning 31, no. 3 (2008): 299-310.
Para una charla TEDx por Dr. Cabrera, ver www.youtube.com/watch?v=dUqRTWCdXt4.
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Pensamiento de disenho

Como hemos visto, los retos del siglo XXI que ahora enfrentamos exigen un
repensamiento y redisefio profundos de muchas instituciones sociales, que
abarcan desde la educacion hasta la agricultura, desde el uso de la energia
hasta el disefio y manufactura de productos, desde la economia hasta el go-
bierno. Casi todos los productos y servicios deben ser rediseniados a la luz
del uso creciente de las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
de la conectividad global, de los desafios de la sustentabilidad energética y
ecologica, de nuestros lapsos vitales mas prolongados y nuevos niveles de
bienestar. Mas alld de los productos y servicios, se necesita una mentalidad
orientada al redisefo en todas las formas en que abordamos nuestros desafios.

Una manera de conceptualizar nitidamente el proceso de disefio es usando
cuatro principios fundamentales™ :

* La regla humana: toda actividad de disefio es de natu-
raleza social.

* La regla de la ambigiiedad: los pensadores de disefio
deben conservar la ambigiiedad.

* La regla del redisefio: todo disefio es redisefio (los
errores son una parte natural del proceso de mejora-
miento iterativo).

* La regla de tangibilidad: hacer que las ideas sean
tangibles facilita la comunicacion.

En la figura 3.7 se indica un modelo de pensamiento de disefio para el curri-
culum.

59 Hasso Plattner, Christoph Meinel, Larry J. Leifer, eds., Design Thinking: Understand, Improve,
Apply. Understanding Innovation (Berlin; Heidelberg: Springer-Verlag, 2011): xiv—xvi. DOI:
10.1007/978-3-642-13757-0.
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Cultura medioambiental

Tal como se menciono anteriormente, la humanidad esta acercandose rapida-
mente a varios de los limites ecologicos de nuestro planeta, si es que no los
ha sobrepasado ya, y para evitar las crisis medioambientales o desastres eco-
logicos mayores a futuro, cada ciudadano debe contar con una comprension
basica de los fundamentos de la ciencia medioambiental y de los impactos de
nuestras sociedades sobre la sustentabilidad humana a largo plazo.

El consorcio P21 define los componentes de la cultura medioambiental como
las habilidades para:

* Demostrar conocimiento y comprension del medio-
ambiente y de las circunstancias y condiciones que
lo afectan, particularmente cuando se relacionan con
el aire, el clima, la tierra, los alimentos, la energia, el
agua y los ecosistemas.

» Demostrar conocimiento y comprension del impacto
de la sociedad en el mundo natural (p.ej., el crecimien-
to de la poblacion, el ritmo del consumo de recursos,
etcétera).
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* Investigar y analizar los temas medioambientales,
llegando a conclusiones exactas acerca de soluciones
efectivas.

* Emprender acciones individuales y colectivas para
abordar los desafios medioambientales (p.ej., parti-
cipar en acciones globales, disefiando soluciones que
inspiren a tomar partido por temas medioambientales).

Cultura digital

Tal como se discute mas arriba, la experiencia tecnoldgica esta pasando a
ser cada vez mas importante. Asi como las herramientas tecnologicas son
desarrolladas continuamente, los estudiantes deben aprender a utilizar una
variedad de nuevas tecnologias. La mayoria de los empleos exigird una me-
jora de las habilidades digitales, a medida que comenzamos a integrar las
innovaciones tecnologicas en la mayoria de las profesiones. Es importante
que los estudiantes aprendan a sentirse comodos con las herramientas tecno-
logicas existentes, tales como la bisqueda en Internet, el procesamiento de
textos, las hojas de calculo, y las aplicaciones de los medios sociales, y que
se sientan comodos aprendiendo nuevas tecnologias.

Todos estos temas ofrecen tanto a los educadores como a los estudiantes una
manera de hacer que el aprendizaje sea mas relevante, motivante, conectado
con el mundo real y orientado a la accion. También proveen bases para el
pensamiento interdisciplinario, al constituir lentes que los educadores pueden
mezclar y hacer calzar con diferentes areas de contenidos y competencias.

El marco del conocimiento
de CCR resumido

A partir de la discusion anterior, entregamos el siguiente resumen que une
a las areas de conocimiento (ver la figura 3.8). Tal como se ha mencionado,
este es un trabajo en progreso y sera explorado alin mas como una inmersion
profunda en el desarrollo de objetivos educativos para cada disciplina.
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Marco de conocimiento de CCR

Temas — Incorporados en todas partes, a través del conocimiento en la medida apropiada

Conocimiento tradicional, expresado en las lineas de:
- Meta-conceptos y conceptos
- Procesos, métodos y herramientas
- Ramas, asignaturas y temas

Y con mayor interdisciplinariedad en todo

1) Matematica

2) Ciencias

3) Lenguaje

4) Lengua extranjera

s s 5) Ciencias Sociales (Historia, geografia, educacion
_ _5 S5_o civica, economia, etc.)
F -g 'g S 'é 6) A_rtes (Danza: teatro, arte digital, musica, artes
% g E'—%% V|su'ales, etcetera_) )
g § ,g £% 7) Etcétera (dependiendo del pais)
§ E S § ‘% Conocimiento moderno, expresado en las lineas de:
32 SEE - Meta-conceptos y conceptos
R - Procesos, métodos y herramientas
<3 § = 'g_ca - Ramas, asignaturas y temas
‘s e interdisciplinario a un nivel de aiin mayor alcance
<

- Tecnologia e Ingenieria, incluyendo:

- Ciencias de la computacion, en particular:
Programacion; robética e Inteligencia artificial.

- Bioingenieria, en particular: edicion del genoma;
Biologia sintética

- Medios de comunicacion, incluyendo:
-Periodismo (digital)
-Cine

- Emprendimiento y negocios

- Finanzas personales

- Bienestar:
‘Fisico
‘Mental

- Sistemas sociales (sociologia, antropologia, etc.)

- Etcétera

© 2015 Center for Curriculum Redesign - All Rights Reserved

Figura 3.8 Marco del conocimiento de CCR
Fuente: CCR
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Capitulo 4

La dimension de las
habilidades

La investigacion psicologica ha mostrado que el involucramiento activo en
las experiencias de aprendizaje conduce usualmente a mejores resultados®.
En vez de limitarse a escuchar, leer y llevar a cabo ejercicios de rutina, los
estudiantes ejercitan sus habilidades de pensamiento de nivel superior a tra-
vés de la investigacion, el debate y la observacion desde puntos de vista di-
vergentes, entre otros aspectos. Junto con el aprendizaje activo, un enfoque
constructivo del aprendizaje enfatiza y fomenta los aspectos sociales (actitu-
des) del aprendizaje (a menudo el conocimiento es construido socialmente),
y el aspecto de las habilidades creativas (el conocimiento es aprendido me-
diante su creacion o recreacion)®!.

De hecho, el escurridizo objetivo de la transferencia educativa —Ia aplica-
cion de lo aprendido en un entorno, a otro contexto diferente— puede pen-
sarse como una preparacion para el aprendizaje futuro®. Esta vision redefine
la transferencia del aprendizaje como el uso productivo de las habilidades y
motivaciones®, para preparar a los estudiantes a aprender de maneras nuevas
en situaciones del mundo real, o en ambientes ricos en recursos, que acercan
mucho mas el aprendizaje a los desafios de hoy. La investigacion ha demos-

60 D, Perkins, “Constructivism and Troublesome Knowledge”, in Overcoming Barriers to Student Unders-
tanding: Threshold Concepts and Troublesome Knowledge ed. Jan Meyer et al Ray Land, 33—47 (New York:
Routlege, 2006).

61 D, C. Phillips, “The Good, The Bad, and the Ugly: The Many Faces of Constructivism”, Educational
Researcher, (1995): 5-12.

62 J.D. Bransford, and D. L. Schwartz, “Rethinking Transfer: A Simple Proposal With Multiple Implica-
tions”, Review of Research in Education, (1999). 61-100.

63 E. De Corte, “Transfer as the Productive Use of Acquired Knowledge, Skills, and Motivations”, Current
Directions in Psychological Science 12, no. 4, (2003): 142-146.
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trado que los ambientes educativos que enfatizan la participacion activa de
los estudiantes, que privilegian su autorregulacion y que alientan las habili-
dades de comunicacion y reflexion sociales relevantes (creencias, valores y
actitudes), son las que realzan exitosamente la transferencia del aprendizaje
hacia nuevas situaciones®.

Conocimiento y habilidades reunidos

Un debate de larga data en la educacion parte del supuesto de que la ensefian-
za de habilidades va en detrimento de la ensefianza de contenidos. Nosotros
creemos que esta es otra falsa dicotomia. Los estudios han demostrado que
cuando el conocimiento es aprendido pasivamente, sin involucrar habilida-
des, a menudo es aprendido sélo a nivel superficial (cuando esto ocurre, el
conocimiento puede ser memorizado pero no entendido, es de corta vida o no
es reutilizable)®, y por lo tanto, no se trasfiere facilmente a nuevos ambientes
reales. La comprension profunda y su integracion al mundo real ocurriran
so0lo mediante la aplicacion de habilidades al contenido, de modo que se apo-
yen mutuamente.

Para este fin, el consorcio P21 ha creado mapas de habilidades® para varias
areas de materias de conocimiento tradicional: matematica, ciencias, estudios
sociales, geografia, inglés, idiomas del mundo y artes.

Estos mapas de habilidades exhiben, en diferentes grados, las relaciones
entre el conocimiento y las habilidades, e ilustran como ambos pueden ser
aprendidos de manera que se complementen mutuamente. La figura 4.1 es so-
lamente un ejemplo de estos mapas de habilidades, enfocado en las intersec-
ciones entre el conocimiento de la ciencia y las habilidades de la creatividad
e innovacion.

64 Tbid.
65 D. Perkins, “Constructivism and Troublesome Knowledge”, 33—47.
66 P21, Skills Maps, www.p21 .org/our-work/resources/for-educators#SkillsMaps
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Creativity and Innovation

4th Grade ==} 12th Grade

Science is, by its nature, OUTCOME: Students provide concrete OUTCOME: Students are able to describe OUTCOME: Students explain how scientific
a creative human ‘examples of science as a way of thinking that how science and engineering involve creative understanding builds on itselfl over time, and how
endeavor. Scientific and involves both systematic and creative processes processes that include generating and testing advancements in science depend on creative
technical innovations that anyone can apply as they ask questions, ideas, making observations, and formulating thinking based on the knowledge and innovations
are odvanced through solve problems, invent things, and develop ideas explinations; and can apply these processes in others.
processes that build an about the world around them. their own investigations.
previous knowledge and EXAMPLE: Students choose a scientific theory
the application of theory EXAMPLE: Students examine the ways they EXAMPLE: Student teams design plans for a and research the history of its development,
e ekl ions. use scientific thinking and experimental problem  device that will assist people with disabilities then use concept mapping or timelining
Modern societal and solving processes in their day to day activities and create 3-D sketches of their device using software to diagram previous discoveries, ideas,
environmental challenges such as cooking, gardening. playing strategy simple computer aided design software. The class and technologies upon which the theory was
e 1 ST games, fixing a bike, or taking care of a pet. For develops criteria for peer review and then teams  predicated and the different disciplines from
scientific and technical ‘@xample, as part of a class gardening project. jpass their plans to another team that makes which previous knowledge was drawn. Students
approaches, as well as students produce an ongoing podcast or use a recommendations for refinements to improve the report on how this theory represented a creative
L wiki to illustrate their processes for determining original plans. All teams debrief together on their  way of approaching this scientific question.
= m'“"'m“‘ iplnary. the ideal conditions for growth. nutrition, and experience with the engineering/design process

sl maintenance through the class’s design activities. and identify the different scientific disciplines

they had to draw upon to create their design
(biology, physics, engineering, etc.) and how those
disciplines interrelate when applied to solving.
the design problem. Students also discuss what
other expertise could be drawn upon to improve
their designs including input from people with the
disabilities their designs 2ddress.

Figura 4.1 Mapa de habilidades
Fuente: P21, www.p21.org/storage/documents/twenty-firstcs-
killsmap_science.pdf

Brecha entre las habilidades y el empleo

En respuesta a la preocupacion generalizada de que los recién graduados
(de las escuelas secundarias y de las universidades) carecen de las habilida-
des relevantes para convertirse en fuerza de trabajo, se han llevado a cabo
muchas encuestas, en las que se le solicita a los empleadores expresar sus
opiniones acerca de cudles son sus necesidades laborales. Algunos ejem-
plos destacados son:

* ;Estan ellos realmente listos para trabajar? por la Confe-
rence Board and Partnership for 21st Century Skills®’

* Necesidades de habilidades y recursos fundamentales
para una fuerza de trabajo cambiante por la Society for
Human Resource Management y el Wall Street Journal®®.

67 P21, Are They Ready To Work?,
www.p21.org/storage/documents/FINAL_REPORT_PDF(09-29-06.pdf

68 Society for Human Resource Management, Critical Skills Needs and Resources for the Chan-
ging Workforce, file://localhost/www.shrm.org:research:surveyfindings:articles:documents:critical
skills needs and resources for the changing workforce survey report.pdf
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* Pronostico de habilidades de la OCDE por la Organizacion
para la Cooperacion y Desarrollo Economico (OCDE)® .

El consorcio P21 sintetizo todas las respuestas a estas encuestas y las contri-
buciones de una gran variedad de expertos; los resultados son descritos en el
libro Habilidades para el siglo XXI: aprendiendo para la vida en nuestros
tiempos™. Estan extraidas a partir de un amplio consenso desde la industria,
la educacion y el gobierno, y muestran una clara convergencia en las habili-
dades mas necesarias para el aprendizaje, el trabajo productivo y el éxito en
la vida, aunque a menudo los diferentes marcos usen terminologias y agru-
pamientos diferentes. La tabla 4.1 proporciona una comparacioén entre los
marcos de habilidades mas prominentes’".

69 OECD, OECD Skills Outlook 2013 : First Results from the Survey of Adult Skills, OECD Publis-
hing (2013).

70 Bernie Trilling y Charles Fadel. 21st Century Skills: Learning for Life in Our Times (San Fran-
cisco, CA: Jossey-Bass/Wiley, 2009).

71 Respecto de conexiones mds completas entre los diversos marcos, favor de consultar los docu-
mentos del sitio web de CCR.
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Marco de
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Aprendizaje e

ATC21S

Maneras de pensar

OCDE
Evaluacion de
competencias

de adultos
(PIACC)
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OCDE
Programa para
la Evaluacién
Internacional
de Estudiantes
(PISA)

Retroalimentacion de
ministerios, departa-
mentos y escuela al
programa “Focos en
las 4C’s” del P21y

“Habilidades” del CCR

innovaciéon
Creatividad e | Creatividad e inno- Resolucion Creatividad
innovaciéon vacion creativa de
problemas
Pensamien- Pensamiento critico | Resolucién de Pensamiento critico
to critico y Resolucion de problemas
resolucion de | problemas
problemas Toma de decisiones

Maneras de trabajar

Comunicacién

Comunicacion

Lectura (prosa

y documentos)
Escritura
Presentacion oral

Comunicacién

Colaboracion

Colaboracion (traba-
jo en equipo)

Trabajo en
equipo

Colaboracion

Alfabetizacion en
Inf., medios de
comunicacion y
tecnologias de la
informacién

Herramientas para
trabajar

En adelante, Tas dimen-
siones coinciden con el
marco CCR (conoci-
miento, actitudes, y
metaaprendizaje)

Alfabetizacion
en informacion

Alfabetizacion en
informacion

Uso de internet

Alfabetizacion
en medios de
comunicacion

Alfabetizacion
digital

Alfabetizacién digital

Uso de la com-
putacion

Habilidades de
vida y carrera

Viviendo en el
mundo
Vida y carrera

Flexibilidad y
adaptacion

Iniciativa 'y
autogestion

Planificacion
del tiempo

Habilidades
sociales e
interculturales

Ciudadania y globa-
lizacion
Conciencia cultural

Tabla 4.1 Comparacion de los marcos y retroalimentacion

Fuente: CCR
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La retroalimentacion acumulada’ por los formuladores de politicas en los
ministerios, departamentos de educacion y escuelas, revelo la necesidad de
una mayor simplificacion para facilitar la puesta en practica de las recomen-
daciones sobre las habilidades, de ahi el foco del CCR sobre las cuatro C:
creatividad, pensamiento critico, comunicacion y colaboracion.

Las secciones que siguen examinan cada una de esas habilidades (4C) indi-
vidualmente, incluyendo su importancia y respaldo por parte de las ciencias
cognitivas y la investigacion en educacion. Aunque presentamos las habili-
dades separadas de las areas de conocimiento, deben ser aplicadas para un
aprendizaje efectivo. Todas estas habilidades deberan ser aprendidas median-
te'y con el aprendizaje de conocimiento de contenidos.

Creatividad

La imaginacion es més importante que el conocimiento.
Ya que el conocimiento esta limitado a lo que sabemos
y entendemos, mientras que la imaginacion abarca
todo el mundo, y todo lo que alguna vez se habra de
conocer y entender.

Albert Einstein

Tradicionalmente se considera a la creatividad como mas directamente invo-
lucrada con emprendimientos artisticos como el arte y la musica. Si bien esta
creencia tiene alguna base historica, la equiparacion de la creatividad exclu-
sivamente con el arte es engafiosa y ha sido descrita como un sesgo del arte’.

Recientemente se demostrd que la creatividad se integra a una amplia gama
de conocimientos y habilidades, incluyendo el pensamiento cientifico’™, el

72 Comunicacién privada de Ken Kay, CEO de P21 en ese momento, con Geoff Garin de Peter
Hart Associates (encuestador).

73 M. A Runco y R. Richards, eds., Eminent Creativity, Everyday Creativity, and Health.
(Greenwich, CT: Greenwood Publishing Group 1997).

74 K. Dunbar, “How Scientists Think: On-Line Creativity and Conceptual Change in Science.
Creative Thought: An Investigation of Conceptual Structures and Processes”, in T.B. Ward, S.M.
Smith and J. Vaid, eds., Conceptual Structures and Processes: Emergence, Discovery , and Change
(Washington D.C: American Psychological Association Press, 1997).
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emprendimiento’, el pensamiento de disefio” y la matematica’’. Un estudio
de IBM en 2010 incluy6 entrevistas a mas de 15.000 CEOs de 60 paises y 33
industrias y encontr6 que la creatividad fue nombrada como la cualidad de
liderazgo mas importante para enfrentar los desafios de la creciente comple-
jidad e incertidumbre en el mundo’®. Al mismo tiempo, las actividades que
comprometen la creatividad son extremadamente satisfactorias. De acuerdo
con Mihaly Csikszentmihalyi, “La mayoria de las cosas que nos parecen in-
teresantes, importantes y humanas, son fruto de la creatividad. Cuando nos
involucramos [en la creatividad], sentimos que estamos viviendo mas plena-
mente que durante el resto de la vida™”.

Los paises han comenzado a enfocarse en la reformulacion de la educacion
en torno a la creatividad (la resolucion creativa de problemas, la generacion
de ideas, el pensamiento de disefio, etcétera) y la innovacion. En 2008 los
curriculos britanicos para la escuela secundaria fueron renovados para enfa-
tizar la generacion de ideas, y los programas piloto han comenzado a medir
su progreso. La Union Europea designd a 2009 como el Ao Europeo de la
Creatividad e Innovacion, y empez6 a sostener conferencias y a financiar
capacitaciones relevantes de profesores en métodos de aprendizaje basados
en problemas y proyectos. China ha comenzado a implementar reformas edu-
cativas masivas para reemplazar su estilo de ensefianza tradicional de memo-
rizacion con un enfoque de aprendizaje mas basado en problema/proyecto®.
Japon ha comenzado a implementar reformas educativas y econdémicas para
abordar su problema de creatividad®' .

75K. K Sarri, I. L. Bakouros, and E. Petridou, “Entrepreneur Training for Creativity and Innova-
tion,” Journal of European Industrial Training 34, no. 3 (2010): 270-288.

76 K. Dorst and N.Cross, “Creativity in the Design Process: Co-Evolution of Problem—Solution”,
Design Studies 22,1n0. 5, (2001): 425-437.

77 L. J. Sheffield, “Creativity and School Mathematics: Some Modest Observations”, Zdm 45 no. 2
(2013): 325-332.

78 1BM, Capitalizing on Complexity: Insights from the Global Chief Executive Officer Study, 2010,
http://public.dhe.ibm.com/common/ssi/ecm/gb/en/gbe03297usen/GBE03297USEN.PDF

79 Mihaly Csikszentmihalyi, Creativity: Flow And The Psychology Of Discovery And Invention
(New York: Harper Collins, 1997)

80 P, Bronson, Merryman, “The Creativity Crisis”. Newsweek, 2010, www.newsweek.com/creati-
vity-crisis-74665

81 Amy McCreedy, “The ‘Creativity Problem’ and the Future of the Japanese Workforce”, Asia
Program Special Report 121 (2004): 1-3.
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El modelo de creatividad dominante en la literatura de investigacion define
a los individuos creativos como poseedores de habilidades de pensamiento
divergente, incluyendo produccion de ideas, fluidez, flexibilidad y origina-
lidad *2. Los esbozos de la figura 4.2% ilustran cada una de estas cualidades
y la manera en que se relacionan con las respuestas de la muestra, en un test
sobre la creatividad de los estudiantes.

Use the circles as a prompt for drawing. Draw for two minutes.

Anna highest fluency
most responses
face face face
Benji @ highest flexibility
most types of responses
ball
Carol @
wheel wheel ball

Darlene ‘ highest originality
most unusual responses
bomb balloon

highest elaboration

Eric most detailed responses

face face

Figura 4.2 Cualidades creativas
Fuente: Peter Nilsson, www.senseandsensation.com/2012/03/
assessing-creativity.html

82 J. P. Guilford, Intelligence, Creativity, and Their Educational Implications (San Diego, CA:
Robert R. Knapp, 1968).

83 Peter Nilsson, “Four Ways to Measure Creativity”, Sense and Sensation Writing on Education,
Creativity, and Cognitive Science, 2012,
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Este modelo de la creatividad ha inspirado diversos ejercicios y pruebas
de pensamiento divergente, disefiados para realzar y medir la creatividad.
A pesar de que ha habido alguna controversia en la literatura, un gran
metaanalisis® concluyo que las tareas de pensamiento divergente en las
pruebas pronostican el logro creativo con mayor precision que el CI, aun-
que estan correlacionados en algin grado.

De un modo general, la ensefianza para la creatividad es complementaria con
la ensefianza de contenidos. El aprendizaje abierto, basado en problemas,
probablemente alentard mas a los estudiantes a pensar creativamente que los
ejercicios de papel y 1apiz en los cuales s6lo hay una respuesta correcta. Tam-
bién se ha descubierto que el sentido del humor nos hace més creativos, ya
que estimula al cerebro a pensar en formas no necesariamente ligadas a la
realidad®. El juego en general es particularmente apropiado para estimular el
pensamiento creativo®S.

Al ensenar para la creatividad es importante recordar que el pensamiento
creativo puede ocurrir en varios niveles. La figura 4.3 ordena distintas activi-
dades de acuerdo a la clase de creatividad que involucra: desde la imitacion
perfecta (no involucrando ninguna novedad), a la escurridiza idea de com-
pleta originalidad (con un elevado grado de novedad tanto en forma como
en contenido). La tabla 4.2 indica como aparecen las oportunidades para la
creatividad en la sala de clases a través de todos estos niveles.

84 K. H.Kim, “Meta-Analyses of the Relationship of Creative Achievement to Both IQ and
Divergent Thinking Test Scores”, The Journal of Creative Behavior 42 no. 2 (2008): 106—130.

85 A.Ziv, “The Influence of Humorous Atmosphere on Divergent Thinking”, Contemporary
Educational Psychology 8,no. 1 (1983): 68-75.

86 S.W. Russ, “Play, Creativity, and Adaptive Functioning: Implications for Play Interventions”,
Journal of Clinical Child Psychology 27, no. 4 (1998): 469-480.
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Novedad en la A Originalidad
forma completa

Transformacion

Combinacion

Variacion

Imita-
cion

Imitacién perfecta

P Novedad en el contenido
Figura 4.3 Creatividad en la sala de clases

Fuente: Peter Nilsson, www.senseandsensation.com/2012/03/
taxonomy-of-creative-design.html

Nivel de creatividad Ejemplo en la sala de clases

Imitacion Creacion a través de replicacion Memorizar un extracto de obra litera-
idéntica. Esta es una habilidad ria y representarla en voz

béasica y suele ser el punto de inicio | alta frente a la clase.

de tareas mas creativas.

Variaciones Crear a través de la modificacion de | Parafrasear un extracto de una obra
uno o mas aspectos particulares, literaria con la misma estructura
imitando los demas. gramatical, cambiando el temay el

vocabulario.

Combinacién Mezcla de dos 0 mas trabajos en Crear una maquina Rube Goldberg &
uno nuevo. partir de maquinas sencillas aprendi-

das en clases.

Transformacién Traducir un trabajo existente a un Crear una linea de tiempo de even-
medio o representacion diferente. tos histéricos basada en apuntes de
clase, que separe los temas politi-
Cos, sociales y econémicos.

Creacién original Creacion de una nueva obra lige- Escribir una historia breve.
ramente (o nada) relacionada con

trabajos previos.
. _____________________________________________________________________________________________________________|

Tabla 4.2 Ejemplos de creatividad en la sala de clases
Fuente: CCR, adaptado de Peter Nilsson

Aunque las tareas mas abiertas exigen mayor creatividad, no necesariamente
son mas efectivas al ensefar creatividad. Si los estudiantes no han adquirido
las habilidades necesarias, las tareas demasiado abiertas resultaran abruma-
doras e inefectivas. Los profesores deberian establecer limites utiles dentro
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de los cuales innovar, de acuerdo a los resultados de aprendizaje que esperan
lograr. El hecho de enfrentar grandes restricciones también puede aumentar
la necesidad de enfoques atin mas creativos.

Puede que la creatividad sea la habilidad mas importante que los estudiantes
deban aprender para el siglo XXI, por su papel en la elaboracion de solucio-
nes innovadoras para la gran cantidad de desafios que enfrentamos.

Pensamiento critico

La educacién debe permitir tamizar y sopesar la
evidencia, discernir lo verdadero de lo falso, lo real
de lo irreal, y los hechos de la ficcion. Por lo tanto,
la funcion de la educacion es ensenar a pensar
intensamente y a pensar criticamente.

Martin Luther King, Jr.

El Consejo Nacional para la Excelencia en Pensamiento Critico define al pen-
samiento critico como “el proceso disciplinado activo e intelectualmente ha-
bil para la conceptualizacion, aplicacion, analisis, sintesis y/o evaluacion, de
informacion seleccionada o generada por observacion, experiencia, reflexion,
razonamiento o comunicacion, como guia para la creencia y la accion™’.

Aunque abarca una amplia gama de actividades mentales, como la resolucion
de problemas, la toma de decisiones, la investigacion, el razonamiento efecti-
vo, el pensamiento sistémico y la critica, en esencia, la caracteristica vital del
pensamiento critico tiene que ver con el cuestionamiento de las declaracio-
nes, en vez de aceptar sus fachadas. El historiador William Graham Sumner
define al pensamiento critico como:

El examen y la prueba de proposiciones de cualquier tipo
que son ofrecidas para su aceptacion, a fin de averiguar
si corresponden o no a la realidad. La facultad critica

es producto de la educacion y del entrenamiento. Es un

87 National Council for Excellence in Critical Thinking, “Defining Critical Thinking”, www.
criticalthinking .org/pages/defining-critical-thinking/766
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habito mental y un poder. Es una condicioén primordial
para el bienestar humano en la que los hombres y las
mujeres deberian estar entrenados. Es nuestra unica
garantia en contra del engaio, la estafa, la supersticion
y el equivoco acerca de nosotros mismos y de nuestras
circunstancias terrenales® .

El pensamiento critico en la educacion puede ser rastreado en el tiempo hasta
la obra de Socrates, quien utilizd preguntas para alentar a sus estudiantes a
clarificar sus supuestos y respaldar sus declaraciones, pasando de largo por las
ideas que parecian ser evidentes y exponiendo los sesgos y las brechas sub-
yacentes en el razonamiento. Ahora, después de 2.400 afios, el pensamiento
critico sigue siendo una prioridad en la educacion. Los habitos mentales que
comprenden al pensamiento critico han sido “consistente y enfaticamente
identificados por quienes ensefian en los cursos de entrada a la universidad,
considerandose como de similar o0 mayor importancia que cualquier conoci-
miento especifico ensefiado en la escuela secundaria™.

Y sin embargo, en parte debido a que son mas dificiles de evaluar, las ha-
bilidades del pensamiento critico han estado demasiado ausentes de los cu-
rriculos a menudo sobrecargados con hechos y procedimientos. En cambio,
con frecuencia los estudiantes aprenden a rendir pruebas, una habilidad que
raramente es util mas alla del sistema educativo. Los libros de texto también
juegan un papel en este asunto, al descomponer problemas complejos en par-
tes tan manejables que los estudiantes los solucionan sin ejercitar mucho el
pensamiento critico significativo.

La caracterizacion mas famosa de los componentes del pensamiento cri-
tico proviene de la Taxonomia de objetivos educativos de Bloom. Desde
entonces, muchos han tomado componentes similares y los organizaron o
describieron de otra manera. La figura 4.5 es una comparacion entre taxo-
nomias, ilustrando los objetivos educativos en progresion desde los niveles
inferiores de acceso al conocimiento (recuperacion, recordacion, etcétera)
a los mas elevados, de entendimiento y utilizacion (anélisis, sintesis, eva-
luacidn, etcétera).

88 W. G. Sumner, Folkways: A Study of the Sociological Importance of Usages, Manners, Cus-
toms, Mores, and Morals (New York: Ginn and Co., 1940): 632, 633.

89 D. Conley, Toward A More Comprehensive Conception of College Readiness (Eugene, OR:
Educational Policy Improvement Center, 2007).
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Taxonomia de objetivos educacionales

Bloom (1956) Anderson y Krathwohl | Marzano y Kendall (2006) PISA (2000)
(2001)
Evaluacion Crear Pensamiento de sistema Communicar
Sintesis Evaluar interno Construir
Anélisis Analizar Metacognicion Evaluar
Aplicacion Aplicar Utilizacion del conocimiento Integrar
Comprensién Entender Analisis Gestionar
Conocimiento Recordar Comprensién Acceder
Recuperacion

Figura 4.4 Taxonomias de los objetivos educativos
Fuente: L.M. Greenstein, Assessing Twenty-First Century Skills

La investigacion actual sobre el aprendizaje indica que todos estos niveles
pueden ser efectivamente mezclados juntos en las actividades de aprendizaje
y N0 son ni cercanamente secuenciales, como Bloom originalmente pens6™ .

La ensefianza del pensamiento critico puede ocurrir de muchas formas, des-
de un curriculo dedicado a la identificacion y préctica de los componentes
necesarios para las habilidades criticas, hasta proyectos que involucren la
interpretacion de informacion, el analisis de las partes y del todo, la sintesis,
la evaluacion de evidencia, la adopcion de diferentes perspectivas, la identifi-
cacion de patrones y el discernimiento de ideas abstractas’’. A menudo la en-
seflanza del pensamiento critico esta ligada al desarrollo de habitos mentales
reflexivos o metacognitivos, ya que uno puede apoyar y reforzar al otro®?. El
reto principal es la aplicacion exitosa de habilidades del pensamiento critico
en contextos diferentes de aquellos en que fueron aprendidas.

90 L.W. Anderson and D. R. Krathwohl, eds. et al., A Taxonomy for Learning, Teaching, and Asses-
sing: A Revision of Bloom’s Taxonomy of Educational Objectives, (New York: Longman, 2001).

91 L. M. Greenstein, Assessing Twenty-First Century Skills: A Guide To Evaluating Mastery And
Authentic Learning (Thousand Oaks, CA: Corwin Press, 2012).

92 D. Kuhn, “A Developmental Model of Critical Thinking”, Educational Researcher 28, no. 2
(1999): 16-46.
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Comunicacion

Aunque solo algunas profesiones tienen a la comunicacion en su ntcleo (pe-
riodismo, psicologia, docencia, etcétera), todas las profesiones la requieren
en varias de sus formas, por ejemplo, al negociar, dar instrucciones, entregar
asesorias, construir relaciones, resolver conflictos)??. De hecho, la ensefianza
explicita de la comunicacion es explorada en contextos de investigacion des-
de el nivel preescolar hasta la escuela de medicina®.

El trabajo de clase tradicional, que considera acciones como escribir arti-
culos y dar presentaciones, a menudo es unilateral, y por lo tanto, no logra
una comunicacion interactiva. Con frecuencia da lo mismo que la audiencia
objetiva entienda o no el mensaje. Puede no alcanzar efectivamente los di-
versos componentes del pensamiento critico, tales como la escucha activa, el
pensamiento, la redaccion y la presentacion persuasiva. Por este motivo, las
tareas colaborativas (discutidas en la siguiente seccion, donde se tratan las
habilidades de colaboracion) pueden ser una herramienta efectiva para ense-
flar, medir y conseguir retroalimentacion importante sobre el crecimiento de
las verdaderas habilidades comunicacionales.

Otro método para construir habilidades de comunicacion auténticas es la tu-
toria entre iguales. Aqui, los estudiantes hacen tutorias a sus compafieros de
curso o a estudiantes mas jovenes. Ensefiar a otros no solamente es una pode-
rosa manera de realzar las habilidades de la comunicacion, sino que ademas
entrega la retroalimentacion inmediata acerca de si el estudiante objeto de la
tutoria realmente entendi6 la materia, y por lo tanto, de si la comunicacion
fue exitosa. Este desafio de la comunicacion con otro estudiante también
aumenta el esfuerzo del tutor®, y la responsabilidad asumida influye positi-
vamente en su autoestima®®.

93 V. S. DiSalvo and J. K. Larsen, “A Contingency Approach to Communication Skill Importance:
The Impact of Occupation, Direction, and Position”, Journal of Business Communication 24, no. 3
(1987): 3-22.

94 E.R. Morgan and R. J. Winter, “Teaching Communication Skills: An Essential Part of Residen-
cy Training”, Archives of Pediatric Adolescent Medicine 150 (1996).

95 C.C. Chase et al., “Teachable Agents and the Protégé Effect : Increasing the Effort Towards
Learning”, Journal of Science Education Technology 18, no. 4 (2015): 334-352.

96 Vany Martins Franca et al., “Peer Tutoring Among Behaviorally Disordered Students: Academic
and Social Benefits to Tutor and Tutee”, Education and Treatment of Children (1990): 109-128.
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En la era digital de hoy, las habilidades de la comunicacion han pasado a
ser tanto mas importantes como mas variadas. Los académicos han notado
que agregar un énfasis en la cultura de medios a los tradicionales objetivos
de alfabetismo de lectura y redaccion, tiene el potencial de “(a) aumentar el
aprendizaje al hacer las practicas del alfabetismo relevantes para las culturas
y formas de conocimiento de origen de los estudiantes; (b) dar cabida a di-
ferentes estilos de aprendizaje y satisfacer las necesidades de los estudiantes
multiculturales; y (c) desarrollar la creatividad, la autoexpresion, el trabajo
en equipo y las habilidades laborales™’. A medida que avanzamos, podemos
continuar pensando acerca de la comunicacion de manera amplia y profunda,
como un conjunto critico de habilidades que se aplican a todas las competen-
cias y areas del conocimiento.

Colaboracion

En un mundo de creciente complejidad, los mejores enfoques para la reso-
lucion de problemas multifacéticos contemplan la colaboracion entre perso-
nas de diferentes habilidades, trasfondos y perspectivas®®. Bien ejecutada, la
colaboracion permite al grupo tomar decisiones mejores de las que tomaria
cualquier individuo por su propia cuenta, ya que hace posible la considera-
cion de multiples puntos de vista®. Por otro lado, cuando se ejecutan po-
bremente, los esfuerzos colaborativos caen en la dindmica del pensamiento
grupal, torndndose menos efectivos que el individual'®. Los estudios que
sondean la estructura de los campos cientificos han revelado que, si bien se
apoya en la especializacion, el trabajo interdisciplinario juega a menudo un
papel importante en los avances en el conocimiento y la tecnologia'®’.

97 R.Hobbs and R. Frost, “Measuring the Acquisition of Media-Literacy Skills”, Reading Research
Quarterly 38,no. 3 (2015): 330-355.

98 C. Miller and Y. Ahmad, “Collaboration and Partnership: An Effective Response to Complexity
and Fragmentation or Solution Built on Sand?” International Journal of Sociology and Social Policy
20, no. 5/6 (2000): 1-38.

99 J. Surowiecki, The Wisdom of Crowds (New York: Anchor Books, 2005).

100 1. L. Janis, “Groupthink”, Psychology Today 5,10. 6 (1971): 43-46.

101 E, Leahey and R .Reikowsky, “Research Specialization and Collaboration Patterns in Sociolgy”,
Social Studies of Science 38, no. 3 (2008): 425-440.
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En pocas palabras, la colaboracion es la union de varias personas para traba-
jar juntos hacia un objetivo comun. Varias tacticas han demostrado ser efec-
tivas para la ensenanza de habilidades de colaboracion en la sala de clases:

1. Establecer acuerdos grupales y férmulas de rendicion
de cuentas para las tareas asignadas, prepara las bases
para la division del trabajo y la sinergia de esfuerzos.

2. Ensefar a escuchar permite la creacion de un espa-
cio donde las ideas pueden ser compartidas, recibidas y
aplicadas.

3. Ensenar el arte de hacer buenas preguntas, en particu-
lar preguntas abiertas y estimuladoras del pensamiento,
facilita la expansion del conocimiento y ayuda a progre-
sar hacia mejores soluciones.

4. Practicar y demostrar las habilidades de negociacion
—escuchar pacientemente, flexibilidad, articular puntos de
acuerdo, y mantener la habilidad de pensar claramente bajo
presion— es util en cualquier situacion de colaboracion!®.
Se ha demostrado que el aprendizaje colaborativo mejora los resultados de
aprendizaje, hace posible disfrutar de la materia, y favorece la autoestima y
la inclusion de la diversidad'®. Esta modalidad de aprendizaje es utilizada
por diferentes herramientas pedagdgicas. Un metaanalisis concluyd que la
colaboracion en el aprendizaje rinde mas frutos que el aprendizaje individual
o competitivo, en los logros académicos'®. Los estudiantes que aprenden co-
laborativamente tienen una vision mas positiva de la escuela, las asignaturas
y los profesores, y manifiestan una mejor convivencia mutua'®. La colabora-

102 Wikipedia. “Collaboration”, http://en.wikipedia.org/wiki/Collaboration

103 R, Alber, “Deeper Learning: A Collaborative Classroom is Key”, Edutopia, 2012,
www.edutopia.org/blog/deeper-learning-collaboration-key-rebecca-alber

104 R T. Johnson and D. W. Johnson, “Cooperative Learning in the Science Classroom”, Science and Chil-
dren 24 (1986): 31-32.

105 D. W. Johnson, R. T. Johnson, and M. B. Stanne, “Cooperative Learning Methods: A Meta-Analysis”,
(2000), www.researchgate.net/profile/David_Johnson50/publication/220040324_Cooperative_Learning_
Methods_a_Meta-analysis/links/00b4952b39d258145c¢000000.pdf

106 D. W. Johnson and R. T. Johnson, “Cooperative Learning and Achievement”, In S. Sharan (ed.), Coope-
rative Learning (San Juan Capistrano, CA: Kagan Cooperative Learning, 1990).



Educacion en cuatro dimensiones 121

cion es ademas sinérgica con las demas habilidades discutidas aqui, sirviendo
como un objetivo de comunicacion auténtico (discutido mas arriba), y esti-
mulando el pensamiento critico'®” y la creatividad'®.

Aprendizaje aplicado

Las habilidades muestran como utilizamos lo que sabemos. Las habilidades
4C, anteriormente destacadas, son altamente valoradas por los empleado-
res, resultan claves para ayudar a los estudiantes a lograr un entendimiento
profundo del conocimiento, y son esenciales para facilitar la aplicacion del
aprendizaje en ambientes nuevos. Estan, a la vez, inseparablemente conecta-
das al conocimiento de contenidos, ya que no es plausible ensefiar habilida-
des independientemente de una base de conocimiento de contenidos (p.ej., es
imposible pensar criticamente acerca de nada).

El CCR apoya de todo corazon la nocion de conocimiento y habilidades desa-
rrollados como parte de un ciclo virtuoso, de tal manera que el conocimiento
que involucramos en nuestras clases se convierta en fuente de creatividad,
materia de pensamiento critico y comunicacion e impetu hacia la colabora-
cion. De esta manera, podemos involucrarnos mejor en los desafios globales
de hoy, en las exigencias de la fuerza de trabajo del mafiana, y en los desafios
atemporales de la realizacion personal y social en un mundo rapidamente
cambiante.

107 A. A. Gokhale, “Collaborative Learning Enhances Critical Thinking”, Journal of Technology
Education 7,no. 1 (1995): 22-25.

108 B, Uzzi, “Collaboration and Creativity: The Small World Problem”, American Journal of
Sociology 111, n0. 2 (2005): 447-504.
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Capitulo 5

La dimension de las
actitudes

Hemos evolucionado rasgos que conduciran a
la extincién de la humanidad. Por lo tanto de-
bemos aprender a superarlos.

Christian de Duve

¢ Por qué desarrollar las actitudes?

Desde la antigiiedad, el objetivo de la educacion ha sido cultivar estudiantes
seguros y compasivos para convertirlos en estudiantes exitosos, que contri-
buyan a sus comunidades y sirvan a sus sociedades como ciudadanos éticos.
La educacion de las actitudes trata acerca de la adquisicion y reforzamiento
de virtudes (cualidades), valores (creencias e ideales) y la capacidad de tomar
decisiones sabiamente, en pos de una vida completa y una sociedad prospera.

Los desafios del siglo XXI exigen un esfuerzo deliberado por cultivar el
crecimiento personal y el compromiso con las responsabilidades sociales y
comunitarias como ciudadanos globales. El Proyecto del Milenio rastrea glo-
balmente 30 variables para discernir el estado del mundo'” e identifica “don-
de estamos ganando, perdiendo y obteniendo cambios poco claros/escasos”.

Las areas mas preocupantes donde la humanidad esta perdiendo —cuidado
del medioambientales, corrupcion, terrorismo, desigualdad de ingresos— tie-
nen implicancias éticas significativas (ver la figura 5.1).

109 J. C. Glenn, T. J. Gordon, y E. Florescu, “State of the Future”, World Federation of United
Nations Associations, (2007), http://futurestudies.az/pdf/SOF_2008_Eng.pdf
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Figura 5.1 Andlisis de las areas donde estamos
perdiendo
Fuente: Proyecto del Milenio

Los avances cientificos y tecnologicos son una espada de doble filo. Aunque
proporcionan mas oportunidades para la colaboracion y el progreso globales,
también crean nuevos retos €ticos, tales como el uso de energia nuclear, pesti-
cidas, la modificacion genética y mas ampliamente, un paradigma de valores
modernos orientados al progreso material'!°.

Los empleadores de todo el mundo también creen firmemente en la impor-
tancia de la educacion de las actitudes. En una encuesta global'!! realizada
por la Business and Industry Advisory Council (BIAC) de la OCDE, el 80
por ciento de los representantes de organizaciones de empleadores de paises
tan diversos como Austria, Australia, Brasil, Dinamarca, Francia, Hungria,
Irlanda, Italia, Corea, Letonia, México, Nueva Zelanda, Suecia, Eslovenia,
Reino Unido y los Estados Unidos, declard que la educacion de las actitudes
esta pasando a ser un asunto mas importante; y el 100 por ciento respondio
que su sistema educativo deberia hacer mas por la promocién de la educacion
de las actitudes.

110 R. Eckersley, “Postmodern Science: The Decline or Liberation of Science?” Science Communi-
cation in Theory and Practice eds. Susan M. Stocklmayer, Michael M. gore,

111 Business and Industry Advisory Council, http://biac.org/wp-content/uploads/2015/06/15-06-
Synthesis-BIAC-Character-Survey 1 .pdf
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Sé6lo mediante un firme sentido de responsabilidad personal y ética, los es-
tudiantes, nuestros ciudadanos del futuro, seran capaces de tomar decisiones
informadas y sabias que aborden plenamente los grandes desafios de nuestro
tiempo.

Propésitos de la educacioén
de las actitudes

De acuerdo a las tres razones mas comunmente citadas, podemos decir que
la educacion de las actitudes es importante porque permite:

* Construir la base del aprendizaje para toda la vida.

 Apoyar relaciones exitosas en el hogar, la comunidad y el
lugar de trabajo.

* Desarrollar valores y virtudes personales para una partici-
pacion sustentable en el mundo globalizado.

Nuestra interdependencia humana es tanto una fortaleza como una debilidad.
En las palabras del ganador del premio Nobel Christian de Duve, “hemos
evolucionado rasgos [tales como el egoismo grupal] que conduciran a la ex-
tincion de la humanidad, por lo que debemos aprender a superarlos”'. De
hecho, nuestro bienestar colectivo se basa en nuestra consciencia individual.
Tal como la UNESCO ha subrayado'", “hay muchas razones para poner un
renovado énfasis en las dimensiones morales y culturales de la educacion
(...) este proceso debe comenzar con la autocomprension mediante (...) el
conocimiento, la meditacion y la practica de la autocritica”.

A veces el desarrollo de las actitudes, como objetivo educativo de los tiempos
modernos, se confunde con la ensefianza de la religion, ya que ambos com-

112 C. De Duve and N. Patterson, Genetics Of Original Sin: The Impact Of Natural Selection On
The Future Of Humanity (New Haven, CT: Yale University Press, 2010).

113 UNESCO, Learning: The Treasure Within, 1996, Report from the International Commission on
Education in the Twenty-First Century
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parten una cierta cantidad de objetivos comunes. Pero es importante notar
que una perspectiva religiosa no es necesaria para ensefar actitudes. Aunque
los estudios religiosos pueden constituir un apoyo, también pueden agregarle
complejidad y controversia a la educacion de las actitudes en el mundo cre-
cientemente pluralista, secular y global de hoy. En algunos paises la educa-
cion publica formal y el desarrollo religioso estan totalmente separados, en
otros, estrechamente ligados, habiendo un amplio espectro de variaciones
entremedio.

Algunos podran argumentar que ensefiar buenas actitudes a los nifios y nifias
deberia dejarse a cargo de los lideres religiosos y las familias. Sin embargo,
es importante darse cuenta de que las escuelas no pueden evitar desarrollar
valores sociales y éticos como parte del desarrollo educativo del nifio. Los
valores que destacamos en esta dimension educativa son relevantes para to-
dos los seres humanos del mundo moderno. Aunque reconocemos que la vida
familiar y las actividades extraescolares han sido usualmente las responsa-
bles de esta dimension de la educacion, nosotros creemos que su importancia
en la preparacion de todos los estudiantes para los desafios que enfrentaran
en el siglo XXI, le otorga un lugar preponderante en el curriculo oficial.

La investigacion ha demostrado que las capacidades de los estudiantes, mas
alla del aprendizaje académico del conocimiento y de las habilidades, son
importantes pronosticadores de logro!'* y pueden ser esenciales para el éxito
en la vida laboral y civica. Mientras que ciertos conocimientos y habilidades
pueden o no ser utilizados en trabajos futuros, las actitudes invariablemente
seran aplicables a una amplia gama de profesiones y a la vida diaria familiar
y comunitaria.

114 Respecto de una revision, ver Camille A. Farrington et al., Teaching Adolescents to Become
Learners: The Role of Noncognitive Factors in Shaping School Performance—A Critical Literature
Review. Consortium on Chicago School Research. 1313 East 60th Street, Chicago, IL 60637, 2012.
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Las seis actitudes

Hay muchas razones para poner un renovado énfasis
en las dimensiones morales y culturales de la educa-
cion (...) este proceso debe comenzar con la auto-
comprension mediante (...) el conocimiento, la medi-
tacion y la practica de la autocritica.

Informe de la Comisién Internacional sobre la
Educacion en el Siglo XXI, UNESCO 1996 '

Antes que nada, una rapida definicion. Las actitudes abarcan todos los térmi-
nos: autonomia, comportamiento, disposiciones, actitudes mentales, perso-
nalidad, temperamento, valores, creencias, habilidades sociales y emociona-
les, habilidades no cognitivas y habilidades blandas''®. Las actitudes, aunque
algunas veces estan cargadas con connotaciones no educativas, son un térmi-
no conciso ¢ inclusivo, reconocible en todas las culturas.

Las actitudes (co6mo nos comportamos y nos involucramos en el mundo) son
diferentes de las habilidades (entendidas como la habilidad de utilizar efec-
tivamente aquello que uno sabe). Las habilidades para el siglo XXI (las 4C:
creatividad, pensamiento critico, comunicacion y colaboracion)'!'” son esen-
ciales para la adquisicion y aplicacion de conocimientos, asi como también
para el desempefio laboral y la vida civica''®, pero el conocimiento y las ha-
bilidades no son enteramente suficientes para preparar a los estudiantes de
cara a sus desafios futuros, y las actitudes pueden pronosticar mucho mejor
el éxito en el aprendizaje ulterior, el trabajo productivo, las profesiones y el
involucramiento activo en las responsabilidades civicas!'"’.

115 Para mayor informacién, ver, www.unesco.org/new/en/education/themes/leading-the-international-
agenda/rethinking-education/visions-of-learning

116 Nétese que no apoyamos el uso incorrecto de los términos “habilidades no cognitivas” o “habilidades
blandas”.

117 Bernie Trilling and Charles Fadel, 215t Century Skills (San Francisco, CA: Wiley and Sons, 2009).
118 The Conference Board, “Are They Really Ready to Work?” AMA Critical Skills Survey, PIAAC
program (OECD).

119 Arthur E. Poropat, “Other-Rated Personality and Academic Performance: Evidence and Implications”,
Learning and Individual Differences,34 (August 2014): 24-32. See also: Paul Tough, How Children Suc-
ceed: Grit, Curiosity, and the Hidden Power of Character (New York: Mariner Books, 2013).
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(Por qué actitudes? La palabra “rasgos” puede asociaciarse con algo fijo e
inmutable. Tal como hemos aprendido de los avances de la neuropsicologia,
nuestros cerebros son altamente plasticos o modificables mediante el apren-
dizaje, y la investigacion ha mostrado que muchos aspectos de las actitudes
pueden aprenderse y desarrollarse en distintos grados'?. Por esta razon son
parte integral del marco de objetivos educativos: porque pueden y deben ser
logradas y afinadas mediante la practica. A diferencia de otros marcos simi-
lares tales como el “Big 5”'?!, vemos que estas cualidades cambian a lo largo
de la vida de una persona, debido la exposicion y la practica; estamos intere-
sados en mecanismos cognitivos, antes que en la percepcion cultural cruzada
de las palabras empleadas para describir la personalidad.

Debido a que no se encontré un marco integral y claro que cumpliera con
todos los criterios necesarios para los objetivos educativos, el CCR sintetizo
y refind uno, compuesto de muchos marcos de todo el mundo, incluyendo:

- Centro para el Progreso de la Etica y del + Real Sociedad para las Artes

Caracter (CAEC por sus siglas en inglés)
« Ministerio de Educacién de Singapur
« iEl caracter si cuenta! Coalicion
+ Ministerio de Educacién de Corea
» CharacterEd.Net del Sur

+ Asociacion para la Educacion de las Actitudes | « Success DNA

+ Ministerio Chino de Educacién * Ministerio de Educacién de Suecia

+ Enfrentando la Historia y a Nosotros Mismos * Ministerio de Educacién de Tailandia
+ KIPP Schools * Young Foundation

+ Asociacion para el Aprendizaje del Siglo XXI

(P21)
I EEEEEEE——

120 T, Lickona, Character Matters: How to Help Our Children Develop Good Judgment, Integrity,
and Other Essential Virtues (New York: Simon and Schuster, 2004).
121 Wikipedia, https://en.wikipedia.org/wiki/Big_Five_personality_traits
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El marco de las actitudes de CCR incorpor6 también la filosofia educativa
de lideres del pensamiento como Howard Gardner!?2, Robert Sternberg!?,
y Edgar Morin'*, cuyos principales elementos de actitudes estdn resumidos
en la tabla 5.1.

I T N

* Disciplinado | - Practico | - Pertinencia en el conocimiento

* Sintetizador | - Analitico | + Confrontar las incertidumbres

* Creador + Creativo * Detectar errores
* Respetuoso | « Sabio + Entenderse unos a otros
« Etico » Ensefar la condicion humana

» Etica para la humanidad
. _____________________________________________________________________________]

Tabla 5.1 Elementos clave de las actitudes
Fuente: CCR

A fines de 2014, los elementos de la dimension de las actitudes fueron afina-
dos iterativamente con la participacion de mas de quinientos profesores de
todo el mundo.

La tabla 5.2 identifica las seis cualidades esenciales que surgieron de la inves-
tigacion de CCR, asi como también de muchos de los términos estrechamente
asociados a ellas'?®. Es importante tener en cuenta que en la literatura de la
investigacion, la lista de términos asociados no es exhaustiva, y los mismos
términos a menudo se usan para cualidades diferentes (asi como también di-
ferentes términos para las mismas cualidades), dejando a este campo maduro
para debates académicos interminables.

122 Howard Gardner, Five Minds for the Future, (Cambridge, MA: Harvard Business Review
Press, 2009).

123 R.J. Sternberg, Wisdom, Intelligence, and Creativity Synthesized (New York: Cambridge
University Press,2003).

124 E. Morin, “Seven Complex Lessons in Education for the Future”, UNESCO (1999).

125 En el camino se encontré que la distincion entre el comportamiento moral versus el desempe-
flo, es dificil y parcialmente duplicadora. La distincion entre inter e intrapersonal es innecesaria por
los mismos motivos.
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Cualidades esenciales

Cualidades y conceptos asociados (no exhaustiva)

Conciencia plena
(mindfulness)

Autoconciencia, auto actualizacion, observacion, reflexion,
conciencia, compasion, gratitud, empatia, crecimiento, vision,
insight, ecuanimidad, felicidad, presencia, autenticidad, escucha,
compartir, interconectividad, interdependencia, ser Unico, acep-
tacion, belleza, sensibilidad, paciencia, tranquilidad, balance,
espiritualidad, existencialismo, conciencia social, conciencia
intercultural, etc.

Curiosidad

Apertura de mente, exploracion, pasion, autogestion, motivacion,
iniciativa, innovacién, entusiasmo, hacerse preguntas, apreciar,
ser espontaneo, etc.

Coraje

Valentia, determinacién, fortaleza, confianza, toma de riesgos,
persistencia, fortaleza de caracter, animo, optimismo, inspiracién,
energia, vigor, entusiasmo, humor, etc.

Resiliencia

Perseverancia, motivacion a largo plazo, tenacidad, habilidad y
creatividad para afrontar los problemas, determinacion, autodisci-
plina, esfuerzo, diligencia, compromiso, autocontrol, autoestima,
confianza, estabilidad, adaptabilidad, lidiar con la ambigliedad,
flexibilidad, retroalimentacion, etc.

Etica

Benevolencia, humanidad, integridad, respeto, justicia, equidad,
imparcialidad, compasién, amabilidad, altruismo, inclusion, tole-
rancia, aceptacion, lealtad, honestidad, confianza, autenticidad,
ser genuino, decencia, consideracion, perdonar, virtud, amor,
cuidado, ayudar a otros, generosidad, caridad, devocion, sentido
de pertenencia, etc.

Liderazgo

Responsabilidad, abnegacion, dar cuenta del desempefio, ser
confiable, desear hacer el mejor trabajo posible, pendiente de
las necesidades del otro, modestia, auto reflexién, inspiracion,
organizacion, capacidad de delegar, ser mentor, compromiso,
heroismo, carisma, capacidad de seguir activamente a un lider,
liderar con el ejemplo, orientacion a objetivos, focalizado, orien-
tacion a resultados, precision, ejecucion, eficiencia, negociacién,
consistencia, sociabilidad, diversidad, decoro, etc.

Tabla 5.2 Cualidades esenciales de las actitudes

Fuente: CCR

En las secciones siguientes revisaremos la literatura de investigacion re-
levante para las seis actitudes. Ver el capitulo 7, “Breve acercamiento al
Como”, para una breve discusion de como cada una de estas actitudes pue-

de ensenarse.



Educacion en cuatro dimensiones 131

Conciencia plena (mindfulness)

Autoconsciencia, autoestima, autoactualizacion, crecimiento, vision, percep-
cion, observacion, conciencia, compasion, capacidad de escuchar, presencia,
capacidad de compartir, interconexion, empatia, sensibilidad, paciencia, acep-
tacion, aprecio, tranquilidad, equilibrio, espiritualidad, existencialidad, unidad,
belleza, gratitud, interdependencia, felicidad, etcétera.

Si se le ensefiara a meditar a cada nifo o nifa de
ocho afos, eliminariamos la violencia del mundo en
una generacion.

Dalai Lama

La préctica del estado de conciencia plena proviene de la filosofia espiritual
oriental. Fue primero traducida del sdnscrito al inglés por académicos ingle-
ses en 1784, y tuvo una gran influencia en un amplio rango de pensadores
occidentales. En los EE.UU., luego de la II Guerra Mundial, se experimentd
un alza en el interés y préctica del Budismo Zen, tanto en las esferas inte-
lectuales como publicas'?*. Ademads de satisfacer una necesidad espiritual, el
estado de conciencia plena ha sido usado exitosamente para propdsitos clini-
cos (tratamiento del estrés, dolores crénicos, ansiedad, depresion, trastorno
de personalidad limitrofe y adicciones), y es adoptado cada vez mds por los
educadores para ayudar a los estudiantes a reducir el estrés, asi como para
mejorar el foco de su atencién y la calidad de su vida diaria'?’.

El estado de conciencia plena puede definirse como “la consciencia que
emerge al prestar atencion deliberadamente, en el momento presente y sin
emitir juicios, al despliegue de las experiencias momento a momento™'%,
Aunque es comun practicar el estado de conciencia plena mediante técnicas
de meditacidn, no se trata de la unica via, ya que se puede practicar también
a través de cualquier experiencia diaria, tal como comer, caminar, conducir y
asi sucesivamente.

126 D, McCown, D. Reibel, and Marc S. Micozzi, Teaching Mindfulness: A Practical Guide for
Clinicians and Educators (New York: Springer, 2010).

127 K E. Hooker and I. E. Fodor “Teaching Mindfulness to Children”, Gestalt Review 12, no. 1
(2008): 75-91.

128y Kabat-Zinn, Full Catastrophe Living: Using the Wisdom of Your Body and Mind to Face
Stress, Pain, and Illness (New York: Delacorte, 1990).
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La célebre declaracion de Ellen Langer, de que en la educacién no hay logro
sin sufrimiento —el aprendizaje ocurriria con ejercicios repetitivos, estudio
constante, y periodos largos de foco inmutable — funciona para un ambiente
perfectamente estdtico y predecible. Pero para el ambiente constantemente
cambiante en el que vivimos, la educacion del estado de conciencia plena es
por lejos mds relevante y efectiva'?®. La investigacion sugiere que el entre-
namiento del estado de conciencia plena puede mejorar la atencién y mejorar
la memoria, la autoestima, las habilidades de automanejo y la autocompren-
si6n'*’, aunque a menudo la magnitud de su efecto es motivo de debate. Tam-
bién se le ha asociado con “mayor y mds positivo afecto emocional, energia,
satisfaccion vital, autoestima, optimismo, y autorrealizacién,” y asimismo,
con una “mayor autonomia, competencia y conexién”*!. También ha sido
propuesto como un mecanismo para abordar la depresion'*? y una forma de
combatir las crisis globales y la inhabilidad para dar respuesta a los proble-
mas mds abrumadores relacionados con la falta de soluciones ficiles a la
hora de llevar el conocimiento a la accién personal y colectiva'®. Incluso
entrenamientos breves en el estado de conciencia plena han mostrado reducir
la fatiga y la ansiedad y mejorar el procesamiento visual-espacial, la memoria
operativa y el funcionamiento ejecutivo'*.

129 E.J. Langer, “A Mindful Education”, Educational Psychologist 28, no. 1 (1993): 43-50.

130 [.E. Fodor, and K. E. Hooker. “Teaching Mindfulness to Children”, Gestalt Review 12, no. 1
(2008): 75-91.

131 K. W. Brown and R. M. Ryan, “The Benefits Of Being Present: Mindfulness And Its Role In Psy-
chological Well-Being”, Journal of Personality and Social Psychology 84, no. 4 (2003); 822—848.

132 D. Orr, “The Uses Of Mindfulness In Anti-Oppressive Pedagogies: Philosophy And Praxis”,
Canadian Journal of Education 27,no. 4 (2014): 477-497.

133 H. Bai, “Beyond Educated Mind: Towards a Pedagogy of Mindfulness”, in Unfolding Bodymind.:
Exploring Possibilities Through Education, eds. B. Hockings, J. Haskell, and W. Linds (Brandon, VT:
The Foundation for Educational Renewal, 2001), 86-99.

134 F. Zeidan et al., “Mindfulness Meditation Improves Cognition: Evidence Of Brief Mental Trai-
ning”, Consciousness and Cognition. (2010)
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Curiosidad

Apertura mental, exploracion, pasion, autodireccion, motivacion, iniciativa,
innovacion, entusiasmo, espontaneidad, etcétera.

No tengo talentos especiales. Solo soy
apasionadamente curioso.
Albert Einstein

Las primeras discusiones acerca de la curiosidad como una actitud datan de
los tiempos de Cicerdn, quien la describié como “un amor innato al aprendi-
zaje y el conocimiento, sin el atractivo de ninguna ganancia”'?3, y Aristételes,
quien la vio como un deseo intrinseco de informacién'*. La investigacion
psicoldgica moderna ha tomado varios enfoques diferentes para el estudio de
la curiosidad, incluyendo el examen de su fuente, las determinantes situacio-
nales, los correlatos importantes y sus relaciones con la motivacion.

La investigacidn sugiere que la curiosidad es tanto un rasgo (capacidad ge-
neral) como un estado (sensible al contexto y maleable con la experiencia);
tanto un impulso interno (homeostatico) como una repuesta a indicaciones
externas (evocadas por estimulos)'?’. La curiosidad puede concebirse como
un impulso comparable a la sed o el hambre, derivado de la necesidad de mi-
nimizar el desagrado de la incertidumbre. Los estudios del comportamiento
de organismos en rangos que van desde las cucarachas hasta los monos y se-
res humanos, han encontrado que cuando se les priva de informacion senso-
rial, buscardn informacion, y que la sed de conocimiento puede ser satisfecha
con informacion, al igual que la sed fisioldgica puede ser satisfecha con agua.

Ha sido también descrita como una respuesta a las expectativas no cumplidas
(o a un conflicto perceptual o conceptual)!*®, siguiendo una curva en forma
de U invertida, donde la mayor cantidad de curiosidad se produce cuando
sabemos lo suficiente como para estar interesados, y cuando nos sorprende-

135 Cicero, De Finibus Bonorum et Malorum, H. Rackham, trans. (Cambridge, MA: Harvard
Press, 1914).

136 Aristotle, Metaphysics (Cambridge, MA: Harvard University Press, 1933).

137 G. Lowenstein, “The Psychology of Curiosity: A Review and Reinterpretation,” Psychological
Bulletin 11, no. 1 (1994): 75-98.

138 D E. Berlyne, Conflict, Arousal and Curiosity (New York: McGraw-Hill, 1960).
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mos por lo que experimentamos, sin tener total seguridad acerca de la mejor
manera de darle sentido a la situacion'*’. Tres investigadores por separado y
en campos diferentes llegaron al modelo de “excitacion maxima” en forma
separada: Hebb (quien estudié la neurociencia), Piaget (quien estudi6 la psi-
cologia del desarrollo), y Hunt (quien estudié la motivacién). La curiosidad
también ha sido ubicada dentro de un modelo mayor de la motivacién, enfo-
cado en el impulso a la resolucién de la incertidumbre!“.

Este modelo es a la vez intuitivo y apoyado por la investigacion: naturalmen-
te intentamos entender el mundo que nos rodea, y esto se manifiesta como
curiosidad. Depende directamente del juego entre las capacidades de una
persona y la dificultad de la tarea por delante'*!. Esto se relaciona con cons-
tructos psicolégicos bien conocidos, tales como la disonancia cognitiva, los
principios de la psicologia gestdltica y la aversion a la ambigiiedad.

La teoria de la brecha de informacién'#?, trabajando a partir de estos hallaz-
gos, modelos, conexiones y observaciones, trata a la curiosidad como el sen-
timiento resultante de prestar atencién a una brecha en el conocimiento entre
lo que se sabe y lo que se desea saber. La teoria interés/privacion combina
las ideas de los modelos de la curiosidad con la neurociencia del deseo y
la recompensa, y afirma que en la curiosidad estdn involucradas, tanto la
induccion de una sensacién de interés positiva, como la disminucién de la
sensacion negativa de la incertidumbre.

Un estudio reciente de IRMF '** demostré que mientras mayor es la curiosi-
dad, mds recursos (tiempo o fichas) estaban dispuestos a gastar los partici-
pantes para recibir una respuesta, y en linea con otra evidencia probada, era
mds probable que recordaran la informacién posteriormente. Adicionalmen-
te, la curiosidad mds elevada se correlacionaba con una mayor actividad de
las éreas del cerebro asociadas con la recompensa anticipada, la prediccion
de errores y la memoria.

139 Lowenstein, “The Psychology of Curiosity: A Review and Reinterpretation”, 75-98

140 J Kagan, “Motives and Development”, Journal Of Personality And Social Psychology 22,n0. 1 (1972): 51
141 N. Miyake and D. A. Norman, “To Ask A Question, One Must Know Enough To Know What Is Not
Known”, Journal of Verbal Learning and Verbal Behavior 18,n0. 3 (1979): 357-364.

142 Lowenstein, “The Psychology of Curiosity,” 75-98.

143 K M. Jeong et al., “The Wick in the Candle of Learning Epistemic Curiosity Activates Reward
Circuitry and Enhances Memory”. Psychological Science 20, no. 8 (2009): 963-973.
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Valentia

Valentia, determinacion, fortaleza, confianza, disposicion a asumir riesgos, per-
sistencia, dureza, entusiasmo, optimismo, inspiracion, energia, vigor, fervor, ale-
gria, humor, estabilidad, etcétera.

No vale la pena tener ni hacer nada en el mundo
si no significa esfuerzo, dolor, dificultad... Nunca en
mi vida he envidiado a un ser humano que tuvo una
vida de facilidades. He envidiado a muchas perso-
nas que tuvieron vidas dificiles y las llevaron bien.
Theodore Roosevelt

Se puede decir que la valentia es la habilidad para actuar a pesar del temor o
de la incertidumbre, en las situaciones de riesgo, o cuando nos sentimos vul-
nerables'*, Mientras que la valentia puede ser llevada a extremos, con con-
secuencias potencialmente devastadoras, es igualmente cierto que una sana
dosis de ella es de bastante ayuda en la vida profesional, social y personal.

Un ejemplo profesional citado a menudo es la iniciativa emprendedora.
Mientras que los estudios no han encontrado que los empresarios sean signi-
ficativamente mas propensos a asumir riesgos, si han concluido que son mas
valientes cuando son medidos con metodologias de autocalificacion:

... las pruebas multivariantes revelaron que los empre-
sarios categorizaban los escenarios de negocios dudo-
sos mucho mas positivamente que otros sujetos, y las
pruebas univariantes demostraron que estas diferencias
perceptuales eran consistentes y significativas, esto es,
los empresarios percibian mas fortalezas que debilida-
des, mas oportunidades que amenazas, y mas potencial
para mejorar el desempefio que deterioro respecto de los

escenarios de negocios'®.

144 Brené Brown, Daring Greatly: How the Courage to be Vulnerable Transforms The Way We Live,
Love, Parent, and Lead (New York: Penguin, 2012).

145 L E. Palich and D. Ray Bagby, “Using Cognitive Theory To Explain Entrepreneurial Risk-
Taking: Challenging Conventional Wisdom”, Journal of Business Venturing 10, no. 6 (1995): 425-438,
doi:10.1016/0883-9026(95)00082-J
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De hecho, un articulo describe las fallas organizacionales como las conse-
cuencias de “faltas de valentia”, ya que ninguna de las personas responsables

actuo para impedirlas'#.

Esté bien establecido que la asuncion de riesgos es mas frecuente en adoles-
centes que en nifios o adultos'’, y es mayor en hombres que en mujeres'*.
También hay claridad en el hecho de que la capacidad de actuar con valentia
no esta definida a priori, y que puede ser desarrollada mediante experiencias
de aprendizaje apropiadas.

La valentia puede ser considerada como una experiencia subjetiva, en la que
un individuo supera al temor y elige emprender una accion, enfrentando la
incertidumbre. Bajo la mentalidad de la valentia hay tres rasgos intraperso-
nales positivos que se deben desarrollar a fin de “soltar el control que una
emocion negativa se ha ganado sobre la mente y el cuerpo de una persona,
desmantelando o deshaciendo la preparacion hacia una accion especifica™®.

Estos rasgos son la apertura a la experiencia, las estrategias de consciencia y
la autoevaluacion que alienta la autoeficacia'*®.

146 C_R.Rate and R.J. Sternberg, “When Good People Do Nothing: A Failure Of Courage”, Research
Companion to the Dysfunctional Workplac. (Edward Elgar Publishing Limited, 2007): 3-21

147 1. Steinberg, “Risk Taking in Adolescence: New Perspectives From Brain and Behavioral Science”,
Current Directions in Psychological Science 16, no. 2, (2007): 55-59.

148 . p. Byrnes, D. C. Miller, and W. D. Schafer, “Gender Differences in Risk Taking: A Meta-Analy-
sis”, 125 no. 3 (1999): 367-383.

149 B L. Fredrickson, “The Role Of Positive Emotions In Positive Psychology: The Broaden-And-Build
Theory Of Positive Emotions”, American Psychologist 56 (2001): 218-226.

150 S T. Hannah, P. J. Sweeney, and P. B. Lester, “Toward A Courageous Mindset: The Subjective Act
And Experience Of Courage”, The Journal of Positive Psychology 2, no. 2 (2007): 129-135.
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Resiliencia

Perseverancia, ingenio, tenacidad, firmeza de caracter, arrojo, carisma, confian-
za, adaptabilidad, disposicion a enfrentar la ambigiiedad, flexibilidad, autodisci-
plina, compromiso, autocontrol, retroalimentacion, esfuerzo, diligencia, etcétera.

La mayor gloria del vivir no radica en jamas caer,
sino en levantarse cada vez que uno cae.
Nelson Mandela

En su forma mas bésica, se puede pensar en la resiliencia como en una ha-
bilidad o conjunto de cualidades que permiten superar los obstaculos. La
resiliencia es la esencia de los relatos de transito de la pobreza a la riqueza,
que han permeado a las culturas durante siglos. A menudo se refiere a las
habilidades de ciertos individuos para tener éxito donde otros bajo circuns-
tancias similares no lo tuvieron. En un articulo sobre la historia de la resilien-
cia y la continuada discusion acerca de su naturaleza, se la define como “un
proceso dinamico que abarca la adaptacion positiva dentro del contexto de
una significativa adversidad”"!. La designacion “proceso dindmico” destaca
el hecho de que la resiliencia es una palabra empleada para una multitud de
factores que influyen sobre las probabilidades de éxito de una persona frente
a la adversidad.

Uno de los elementos que contribuyen a la resiliencia es la nocion de firme-
za de caracter, definida como “la perseverancia y la pasion por objetivos a
largo plazo”. Angela Duckworth y sus colegas demostraron que “la firmeza
de caracter da cuenta de un 4% de la varianza en los resultados exitosos” %2,
Los tres principales factores'>® identificados en las escuelas, comunidades
y sistemas de apoyo social, que afectan positivamente la resiliencia en la
juventud, son:

1. Relaciones afectivas.

I51'S. S. Luthar, D. Cicchetti, and B. Becker, “The Construct of Resilience: A Critical Evaluation and
Guidelines for Future Work”, Child Development 71 (2000): 543-562.

152" A Duckworth et al., “Grit: Perseverance and Passion for Long-Term Goals”, Journal of Personality
and Social Psychology 92,1n0. 6 (2007): 1087-1101.

153 B. Benard, “Fostering Resilience in Children”, ERIC Digest (1995).
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2. Comunicacion de expectativas elevadas.

3. Oportunidades significativas de involucra-
miento y participacion.

Debido a que la resiliencia se preocupa principalmente de la superacion
de las condiciones adversas donde otros no lo logran'**, la mayor parte de
la investigacion inicial se enfoca en muestreos grupales de comunidades
y sistemas escolares de alto riesgo. Esta investigacion hizo mucho por
identificar la resiliencia como un factor clave en determinar si era proba-
ble que determinado estudiante tuviera éxito en un entorno vulnerable. La
identificacion de la resiliencia como una cualidad positiva condujo a que
muchos cuestionaran la validez de cierto modelos en riesgo respecto de
reformas'>>'%°, Hoy los investigadores estdn buscando maneras de alentar
los factores positivos que favorecen la resiliencia, en vez de enfocarse
exclusivamente en la mitigacion de los factores de riesgo. Esto ha pavi-
mentado el camino para la investigacion sobre la resiliencia en cuanto a
como se relaciona con todos los estudiantes, y no solamente con aquellos
identificados como de alto riesgo'’.

154 P, Rees and K. Bailey, “Positive Exceptions: Learning from Students who ‘Beat the Odds”,” Educational
and Child Psychology 20, no. 4 (2003): 41-59.

155 N. Garmezy and M. Rutter, Stress, Coping and Development in Children (New York: McGraw-Hill,
1983).

156 E. Werner, “Protective Factors and Individual Resilience”, in S.J.S. Meisels. ed., Handbook of Early
Childhood Intervention (Cambridge, UK: Cambridge University Press, 1990).

157 C. Cefai, Promoting Resilience in the Classroom: A Guide to Developing Pupils’ Emotional and Cogniti-
ve Skills (London: Jessica Kingsley Publishers, 2008).
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Etica

Humanitarismo, bondad, respeto, justicia, equidad, rectitud, compasion, tole-
rancia, inclusividad, integridad, lealtad, honestidad, veracidad, confiabilidad,
decencia, autenticidad, sinceridad, consideracion, misericordia, virtud, amor,
preocupacion, servicio, generosidad, caridad, devocion, pertenencia, etcétera.

Educar a una persona respecto de su mente y no de
su moral es educar una amenaza para la sociedad.
Theodore Roosevelt

La ética como cualidad educable de la actitud es informada en gran medida
por la literatura sobre el desarrollo moral, liderada por Jean Piaget y John
Dewey, y extendida por Lawrence Kohlberg y Carol Gilligan. La idea prin-
cipal es que los nifios y niflas progresan naturalmente a través de etapas de
razonamiento moral, desde lo preconvencional (la obediencia y el castigo y
las orientaciones de interés propio), pasando por lo convencional (acuerdo y
conformidad interpersonal, la autoridad y el mantenimiento del orden social),
hasta llegar a lo postconvencional (orientacion del contrato social, principios
éticos universales)!*,

John Dewey propuso que “la educacion es el trabajo de proporcionar las con-
diciones que permitiran la maduracion de las funciones psicologicas de la
manera mas libre y plena”. Los ambientes que alientan el desarrollo mo-
ral son aquellos que dan oportunidades para la participacion grupal, la toma
de decisiones compartidas y la asuncion de responsabilidades por las conse-
cuencias de las acciones'®. A nivel de la sala de clases, Kohlberg propuso tres
condiciones que conducen a la discusion moral:

1. La exposicion a la préxima etapa mas eleva-
da del razonamiento.

158 L. Kohlberg, The Philosophy Of Moral Development: Moral Stages And The Idea Of Justice (Essays On
Moral Development, Volume 1) (San Francisco: Harper and Row, 1981).

159 J. Dewey as cited in L. Kohlberg and R. H. Hersh, “Moral Development: A Review of the Theory”,
Theory into Practice 16,no. 2, (1977): 53-59.

160 1., Kohlberg, “Moral Stages, Moralization: the Cognitive Developmental Approach”, In: T. Lickona,

ed. Moral Development and Behavior (New York: Holt, Rinehart, Winston, 1976), 54 as cited in R. M.
Krawczyk, “Teaching Ethics: Effect on Moral Development”, Nursing Ethics 4, no. 1 (January 1997): 57-65.
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2. La exposicion a situaciones que planteen
problemas y contradicciones con la estructura
moral de los estudiantes, llevandolos a sentirse
insatisfechos con dicha estructura.

3. Una atmosfera de intercambio y didlogo que
combina las dos primeras condiciones, en la
cual las visiones morales en conflicto son com-

paradas de manera abierta'®!,

Es importante notar que el conocimiento de la ética no necesariamente con-
duce a la accion ética. El comportamiento moral es dependiente en un grado
elevado del contexto y como tal puede involucrar factores como la motiva-
cion y la emocion, u otras cualidades necesarias, como la valentia, ademas de
la necesidad de contar con sélidos modelos éticos a seguir.

Un estudio que vincula las etapas de razonamiento moral y la fuerza de vo-
luntad con la prevalencia de conductas tramposas, encontrd que el 15% de
los estudiantes que se encontraban en una etapa postconvencional hicieron
trampa (comparado con el 55% de los sujetos convencionales y el 70% de los
sujetos preconvencionales). Notablemente, dentro de la etapa convencional
solo el 26% de los participantes que el estudio llamé “de voluntad firme”
hicieron trampa, en comparacion con el 74% de aquellos determinados por
el estudio como “de voluntad débil”'®2, Por estas razones, es correcto pensar
en la ética como una cualidad de las actitudes mas que de un dominio del
conocimiento, aunque el estudio de los principios éticos incrustados en va-
rias areas de materias (p.ej., la bioética) pueda tener alguna influencia en el
comportamiento ético.

161 L. Kohlberg, “The Cognitive-Developmental Approach to Moral Education”, The Phi Delta Kappan
56, no. 10 (1975): 670-677.

162 R. L. Krebs and L. Kohlberg, “Moral Judgment And Ego Controls As Determinants Of Resistance
To Cheating”, Moral Education Research Foundation, (1973) quoted in Kohlberg, “The Cognitive-
Developmental Approach to Moral Education”, 670—677.
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Liderazgo

Responsabilidad, heroismo, abnegacion, rendicion de cuentas, desinterés, hu-
mildad, inspiracion, integridad, organizacion, delegacion, trabajo en equipo,
compromiso, involucramiento, disposicion a guiar con el ejemplo, orientacion
a metas, consistencia, autorreflexion, consciencia social, consciencia intercultu-
ral, confiabilidad, eficiencia, productividad, orientacion a resultados, foco, pre-
cision, gestion de proyectos, ejecucion, socializacion, disposicion a negociar,
diversidad, decoro, etcétera.

Para guiar a la gente, camina a su lado... Los mejores
lideres no hacen notar su presencia entre la gente. Los
segundos mejores lideres son elogiados y honrados
por la gente. A los que vienen después, la gente los
odia... Cuando el trabajo del mejor lider esta termina-
do, la gente dice, “jLo hicimos nosotros!”

Lao-Tsé

Mientras que la necesidad de las organizaciones de contar con lideres
efectivos es indiscutible, la nocidn acerca de lo que esta involucrado en
el liderazgo y como puede ser ensefiado esta en proceso de cambio. Las
visiones tradicionales del liderazgo lo sittian dentro de un marco de con-
trol de sistemas, en el cual los lideres son concebidos como individuos
extraordinarios, carismaticos, casi superhéroes que trabajan de forma ais-
lada para inspirar a sus seguidores a actuar por el bien de una organi-
zacion unitaria y fija. Esto estd alineado con una visién mecanicista de
las organizaciones, donde los subordinados son seguidores y los lideres,
expertos que intentan maximizar su control y motivar a los subordinados
a actuar de ciertas maneras para lograr los objetivos y la mision de la
organizacion'®. Esta vision sugiere que el liderazgo esta reservado a in-
dividuos especiales (fuera del alcance de la mayoria de las personas) y en
gran medida es innato y no ensefiable.

163 A, Hay and M. Hodgkinson, “Rethinking Leadership: A Way Forward for Teaching Leadership?”
Leadership and Organization Development Journal 27, no. 2 (2006): 144—158.



142 Educacion en cuatro dimensiones

Sin embargo, lo anterior se contrapone con estudios que han revelado la
importancia del liderazgo tranquilo'®!, y que prueban que muchas veces
los lideres no calzan con la estereotipada descripcion heroica a que ha-
ciamos referencia, sino que “mas bien pueden ser timidos, poco preten-
ciosos, torpes y modestos, y al mismo tiempo [contar] con una enorme
ambicion, no para ellos, sino que para la organizacion”!%,

El marco proceso-relacional emergente de liderazgo, por contraste, en-
fatiza que las organizaciones son constructos sociales compuestos por
“patrones en curso de construccion de sentido y actividad provocada por
(...) la gente en sus relaciones mutuas y con sus culturas”'®. En esta
vision, el liderazgo no trata de ningun individuo particularmente, sino
de un conjunto de procesos, practicas e interacciones'®’ cuyo completo
control no es ni posible ni deseable. Los lideres, al igual que cualquier
persona, deben constantemente dar sentido a objetivos e informacion a
menudo conflictivos y transversales, y las habilidades que necesitan (ta-
les como la capacidad de negociar y hacer preguntas en profundidad) son
tanto mas faciles de aprender como mas practicas'®®. Este marco también
permite un mayor grado de flexibilidad e incertidumbre, y considera mas
importantes a los procesos grupales que a la vision de un individuo.

Este marco también estd alineado con los actuales modelos cientificos de
sistemas complejos para el estudio de las mejores practicas en la adminis-
tracion, en los cuales el lider individual, antes facilita los procesos y las
relaciones grupales, que impone su vision de arriba hacia abajo, evitando
limitar la capacidad de la organizacion a la de un individuo Gnico'®. Este
cambio en las concepciones del liderazgo, desde la del héroe solitario

164 j_L.Badaracco, “We Don’t Need Another Hero”, Harvard Business Review 79,n0. 8 (2001):
121-126.

165 J. Collins, “Level 5 Leadership: The Triumph Of Humility And Fierce Resolve” Harvard Business
Review 79,n0.1 (2001): 67-76.

166 T J. Watson, Organizing and Managing Work, Prentice Hall: London (2002): 6, quoted in A. Hay
and M. Hodgkinson, “Rethinking Leadership: a way forward for teaching leadership?” Leadership and
Organization Development Journal 27, no. 2 (2006).

167 L. Crevani, M. Lindgren, and J. Packendorff, “Leadership, Not Leaders: On The Study Of Leaders-
hip As Practices And Interactions”, Scandinavian Journal of Management 26, no. 1 (2010); 77-86.

168 Hay and Hodgkinson, “Rethinking Leadership” (2006).

169y, Bar-Yam, “Complexity Rising: From Human Beings To Human Civilization, A Complexity
Profile”, Encyclopedia of Life Support Systems (EOLSS UNESCO Publishers, Oxford, UK, 2002).
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a la de un enfoque relacional, colectivista y no autoritario, permite una
toma de decisiones mas detallada, pensada y de mayor flexibilidad, como
respuesta a la creciente complejidad e incertidumbre de nuestro mundo.

Un modelo de liderazgo educativo ampliamente aceptado define al lideraz-
go como “un proceso relacional y ético de personas que intentan juntas lo-
grar un cambio positivo”!”?. Este modelo de liderazgo relacional incluye las
dimensiones de inclusividad, proactividad, ética y orientacion a procesos.

170 S, R. Komives, N. Lucas, and T. R. McMahon, Exploring Leadership: For College Students Who
Want to Make a Difference, 2nd ed. (San Francisco: Jossey-Bass/Wiley, 2006).
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Capitulo seis

La dimension
del metaaprendizaje

Los iletrados del siglo XXI no seran aquellos que no
puedan leer y escribir, sino aquellos que no puedan
aprender, desaprender y reaprender.

Psicologo Herbert Gerjuoy citado por Alvin Toffler, Futuro-
logo, en su novela El shock del futuro 1.

Ademas de redisenar el conocimiento, las habilidades y las actitudes re-
levantes de cara al siglo XXI, creemos que debiera haber una metacapa
de educacion, en la cual los estudiantes practiquen la reflexion, aprendan
acerca de su aprendizaje e internalicen una mentalidad de crecimiento que
los aliente a esforzarse y a aprender como adaptar su aprendizaje y com-
portamiento de acuerdo a sus objetivos. La OCDE ha descrito esta dimen-
sion como reflexividad. Por su parte, la EU Reference Framework of Key
Competencies, la Hewlett Foundation Deeper Learning Competencies y la
Assessment and Teaching of Twenty-First Century Skills se refieren a ella
como aprender a aprender.

La manera mas segura de preparar a los estudiantes para un mundo cambiante
es darles las herramientas para ser versatiles, autodirigidos y autosuficientes.

171 Flexnib, “That Alvin Toffler Quotation”, http://www.flexnib.com/2013/07/03/that-alvin-toffler-
quotation



146 Educacion en cuatro dimensiones

La metacognicion. Reflexionando
sobre metas, estrategias y resultados
de aprendizaje

En pocas palabras, la metacognicion es el proceso de pensar acerca del pen-
sar. Es importante en todo aspecto de la escuela y de la vida, ya que involucra
la autorreflexion sobre nuestra posicion actual, los objetivos a futuro, las ac-
ciones y estrategias potenciales y los resultados. Es una estrategia basica de

supervivencia, y se ha demostrado su presencia incluso en ratas'”,

Quizas la razon mas importante para desarrollar la metacognicion es que
puede mejorar la aplicacion del conocimiento, las habilidades y las acti-
tudes en entornos mas alla del contexto inmediato en el cual se aprendie-
ron'”. Esto puede ocurrir transfiriendo las competencias a través de las
disciplinas, algo de suma importancia para los estudiantes que se preparan
para situaciones de la vida real, donde las divisiones claras entre las disci-
plinas desaparecen y es preciso seleccionar competencias a partir de toda
la gama de experiencias personales, para aplicarlas efectivamente a los de-
safios actuales. Incluso dentro de entornos académicos, es valioso —y a
menudo necesario—, aplicar principios y métodos a través de las lineas
disciplinarias. La transferencia también puede ser necesaria dentro de una
disciplina, por ejemplo, cuando una idea o habilidad en particular, que fue
aprendida mediante un ejemplo, debe ser aplicada por los estudiantes en
otra tarea, vale decir, en un contexto diferente, para completar sus ejerci-
cios o examenes. La transferencia es el objetivo ultimo de toda educacion,
ya que se espera que los estudiantes internalicen aquello que aprendieron
en la escuela y sean capaces de aplicarlo en la vida.

172 A las ratas se les present6 una tarea que podian rechazar; y recibian una recompensa mayor cuando
rehusaban que cuando erraban la tarea. Como se esperaba, la frecuencia del rechazos aument6 con la di-
ficultad de la tarea, y la precision fue mayor en los ensayos donde las ratas elegian completar la tarea en
comparacién con los ensayos donde se las forzaba a ello. Ver A. L. Foote and J. D. Crystal, “Metacogni-
tion in the Rat”, Current Biology 17,no. 6 (2007): 551-555.

173 Gregory Schraw and David Moshman, “Metacognitive Theories”, Educational Psychology Papers
and Publications, Paper 40 (1995).
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Figura 6.1 La metacognicion
Fuente: CCR

Para ilustrar el valor de la metacognicion y su papel en el aprendizaje, po-
demos considerar un ejemplo de la matematica, donde se ha demostrado que
juega un papel central en el aprendizaje y en el logro'’*. Cuando los estu-
diantes novatos fueron comparados con matematicos experimentados, se-
leccionaron una estrategia aparentemente util y continuaron aplicdndola sin
verificar que estuviera operando correctamente. Y asi fue que una cantidad de
tiempo significativa se desperdicio en actividades infructuosas. Por contraste,
los matematicos mas experimentados ejercitaban la metacognicion, monito-
reando su enfoque a lo largo de todo el camino para ver si realmente estaba
conduciendo a alguna solucién o por el contrario, a un punto muerto'”>. La
consciencia de como va involucrandose en el proceso de aprendizaje, influye
en la forma en que el estudiante interpreta la tarea por delante, y elige las
estrategias que usara para lograr sus objetivos. Puede ayudar a optimizar la
experiencia de resolucion de conflictos a un nivel muy elevado, y asi es apli-
cable a lo largo de un amplio rango de contextos. Estas estrategias metacog-
nitivas son herramientas poderosas para cualquier disciplina, combinacion de
disciplinas o para el aprendizaje en general.

174 7. Mevarech, and B. Kramarski, Critical Maths for Innovative Societies: The Role of Metacogniti-
ve Pedagogies (Paris, France: OECD Publishing, 2014).

175 A. Gourgey, “Metacognition in Basic Skills Instruction”, Instructional Science 26,1n0. 1 (1998):
81-96.
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Por supuesto que con un objetivo de aprendizaje tan abstracto, es importante
para los educadores ser precisos acerca de como lo ensefian. Los métodos
tradicionales para mejorar las estrategias de aprendizaje usualmente recurren
a procedimientos prescritos (la toma de notas, el autotesteo, la calendariza-
cion, etcétera) y resultan en una motivacion inicial y algin mejoramiento de
corto plazo, para luego volver a los antiguos habitos'’®. Estas tacticas pueden
funcionar en el corto plazo (p.ej., estudiar todo al Gltimo momento para un
examen), pero una vez que el contexto cambia, es menos probable que la
transferencia de estos métodos sea exitosa. Otros métodos mas estratégicos,
que se enfocan en la metacognicion para un aprendizaje profundo —nos re-
ferimos por ejemplo a desarrollar una mentalidad de crecimiento (discutido
mas adelante), fijando y monitoreando los propios objetivos de aprendizaje
y fortaleciendo la capacidad personal para persistir a pesar de las dificulta-
des—, han demostrado logros mas permanentes del aprendizaje'”’.

Es importante notar que ya que la metacognicion involucra procesos pensan-
tes de nivel superior, que supervisan a los pensamientos de niveles inferiores.
Hay de hecho un rango de procesos mentales que caen bajo su definicion.
Los efectos del entrenamiento metacognitivo varian dependiendo de gué tipo
de pensamientos de nivel inferior estdn siendo supervisados, y de como estan
siendo supervisados. La investigacion ha identificado tres niveles de infor-
macion sobre los procesos metacognitivos:

1. La verbalizacion de conocimiento que ya se encuen-
tra en un estado verbal (tal como recordar lo que ocurri6
en un relato).

2. Laverbalizacion de conocimiento no verbal (tal como
recordar como se resolvid un cubo de Rubik).

3. La verbalizacion de explicaciones de conocimiento
verbal o no verbal (tal como explicar coémo hacer uso de
las estructuras retoricas de una historia mientras se lee).

176 E. Martin and P. Ramsden, “Learning Skills and Skill in Learning”, in J.T.E. Richardson, M. Ey-
senck, and D. Warren-Piper (Eds.), Student Learning: Research in Education and Cognitive Psychology
(Guildford, Surrey: Society for Research into Higher Education and NFER-Nelson, 1986) as cited in J.
Biggs, “The Role of Metacognition in Enhancing Learning”, Australian Journal of Education 32, no. 2,
(1988): 127-138.

177 Biggs, “The Role of Metacognition in Enhancing Learning”, 127-138.
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Soélo este tercer nivel de proceso metacognitivo ha sido vinculado con la me-

jora de resultados en la resolucion de problemas!™,

La metacognicion se puede desarrollar en estudiantes dentro del contexto de
sus objetivos actuales y puede realzar su aprendizaje de competencias!”, asi
como la transferencia de aprendizaje'®, sin importar su nivel de logro inicial.
De hecho, es de mayor utilidad en los estudiantes de menor rendimiento,
dado que los de mayor rendimiento ya se encuentran utilizando estrategias
que han probado ser exitosas para ellos'!. El entrenamiento metacognitivo
ha demostrado mejorar el comportamiento mas efectivamente que la capaci-
tacion en el control de la atencion tradicional, en los estudiantes con dificul-
tades de aprendizaje y de menores rendimientos'®?.

Los estudiantes con mayores niveles de autoeficacia (con mas confianza en
su habilidad para lograr sus objetivos) tienen mayor probabilidad de invo-
lucrarse con la metacognicion y, a su vez, de desempenarse a niveles mas
elevados'®. Esto indica claramente un circuito positivo de retroalimentacion
en los estudiantes de altos rendimientos, que resultan mas exitosos mediante
el uso de estrategias metacognitivas, lo cual aumenta su confianza y a su vez,
los anima a continuar aumentando su desempeno. La metacognicion es una
parte integral de este ciclo de aprendizaje virtuoso, y es susceptible de mejo-
ras adicionales mediante la instruccion.

178 D, J. Hacker and J. Dunlosky, “Not All Metacognition Is Created Equal”, New Directions for Tea-
ching and Learning 95 (2003): 73-79.

179 A. M. Schmidt and J. K. Ford, “Learning Within a Learner Control Training Environment: the
Interactive Effects of Goal Orientation and Metacognitive Instruction on Learning Outcomes”, Personnel
Psychology 56, no. 2 (2003): 405-429.

180 J. K. Ford et al., “Relationships of Goal Orientation, Metacognitive Activity, and Practice Strategies
With Learning Outcomes and Transfer”, Journal of Applied Psychology 83, no. 2 (1998): 218-233.

181 W. J. McKeachie, “The Need for Study Strategy Training”, In C. E. Weinstein, E. T. Goetz, and P. A.
Alexander, eds., Learning And Study Strategies: Issues In Assessment, Instruction, And Evaluation (New
York: Academic Press, 1988), 3-9.

182 K. A. Larson and M. M. Gerber, “Effects of Social Metacognitive Training of Enhanced Overt
Behavior in Learning Disabled and Low Achieving Delinquents”, Exceptional Children 54,1n0.3 (1987),
201-211

183 Kanfer and Ackerman, 1989 and Bouffard-Bouchard, Parent, and Larivee, 1991, as cited in S. Coutin-
ho, “Self-Efficacy, Metacognition, and Performance”, North American Journal of Psychology 10, no. 1
(2008): 165-172.
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Internalizando una mentalidad
de crecimiento

Sin tener que pensar en ello, todos los estudiantes han absorbido de la so-
ciedad una mezcla de mensajes acerca de si mismos, de sus talentos y de
la importancia del trabajo duro. Este modelo subyacente se expresa de mu-
chas maneras distintas. A menudo los estudiantes se jactan de lo poco que
han estudiado para algiin examen en particular en el que les fue bien, o
declaran “simplemente no ser buenos” en una u otra materia. Estos y una
plétora de otros comportamientos estudiantiles son indicadores dentro de
sus modelos subconscientes, acerca de cuanto del talento y del trabajo duro
contribuye al éxito.

De acuerdo a la investigacion de Carol Dweck, hay dos grandes categorias
de modelos mentales para el éxito. En la primera categoria, la gente cree
que sus cualidades basicas, tales como su inteligencia o su talento, son
simplemente rasgos fijos. Pasa el tiempo documentando su inteligencia o
talento en vez de desarrollarlos. También cree que el talento por si solo
crea el éxito, sin esfuerzo. Esto conduce a patrones de comportamiento de
autoderrota de los que los estudiantes ni siquiera estan conscientes. Por
otro lado, en la segunda categoria, correspondiente a una mentalidad de
crecimiento, la gente reconoce que el talento solamente es el punto inicial,
y cree que las habilidades se pueden desarrollar mediante el trabajo duro.
Esta vision crea un mayor afecto hacia el aprendizaje por el aprendizaje en
siy la resiliencia necesaria para el €xito en los grandes emprendimientos.
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DOS MENTALIDADES

CAROL DWECK, Ph.D.
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Por supuesto, ambos, el talento natural y el trabajo duro contribuyen al

éxito. Alfred Binet, el inventor del test de CI, creyd que la educacion era

fundamental para el aumento de nuestra inteligencia:
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Algunos filosofos contemporaneos parecen haber otor-

gado su aprobacion moral a estos veredictos deplorables

que afirman que la inteligencia de un individuo es una

cantidad fija, una cantidad que no puede ser aumentada.

Debemos protestar y reaccionar contra este pesimismo

brutal; intentaremos demostrar que se funda en nada...

con practica, entrenamiento y sobre todo, método, logra-

mos aumentar nuestra atencion, nuestro juicio y literal-

mente ser mas inteligentes de lo que éramos antes'®.
Ahora estamos aprendiendo mds sobre como la gente puede aumentar, me-
diante la préactica, capacidades que parecian ser fijas. Herbert Nitsch, cam-
peén mundial de inmersion libre'®, puede estar sin respirar por mds de nue-
ve minutos. Pensdbamos que el cerebro no cambiaba; luego reconocimos la
existencia de ciertos periodos de desarrollo en que el cerebro cambia. Y hoy
sabemos que el cerebro literalmente cambia con la experiencia en cada mo-
mento, y que los efectos colectivos de estos acontecimientos tienen como
resultado nuestras personalidades y nuestras experiencias conscientes.

Entonces, ;jcomo afecta la mentalidad de los estudiantes en su manera de
relacionarse con las metas de aprendizaje?

Los estudiantes que tienen un objetivo de aprendizaje (asociado a una men-
talidad de crecimiento) estdn preocupados de internalizar las habilidades,
comprensiones y mentalidades de la leccién. Los estudiantes que cuentan
con un objetivo de desempeifio (asociado a una mentalidad fija) estin ma-
yormente preocupados de ser percibidos como habiendo dominado aquello
que se ensefna. Los estudiantes orientados al aprendizaje tienden a ver los
errores como oportunidades para el crecimiento y la mejora, mientras que los
estudiantes orientados al desempefio los ven como fracasos. Como resultado,
los estudiantes orientados al aprendizaje emplean mds esfuerzos cuando se
enfrentan a desafios, mientras que los estudiantes orientados al desempefio
emplean menos'®.

184 Baldwin Hergenhahn and Tracy Henley. An Introduction to the History of Psychology, Tth ed. (Bel-
mont, CA: Cengage Learning, 2013).

185 La inmersién libre es la practica de sumergirse sin la ayuda de ningtin aparato externo de respiracién.
186 D.B. Miele, L. K. Son, and J. Metcalfe, “Children’s Naive Theories of Intelligence Influence Their
Metacognitive Judgments”, Child Development 84,no. 6 (2013): 1879-1886.
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Los estudiantes con una orientacién al aprendizaje tienden a emplear mds es-
trategias metacognitivas y a lograr mayores niveles de logros académicos'®’.
Estas visiones internas sobre la capacidad de aprendizaje implicita y expli-
citamente influyen sobre los procesos metacognitivos de los estudiantes, tan
tempranamente como en el tercer afio'® escolar, y las estrategias del aprendi-
zaje son utilizadas (jo no!) de acuerdo a ello.

La importancia del
metaaprendizaje

Como adultos, ya no obtenemos todos nuestros objetivos y plazos deci-
didos y ejecutados por nosotros. La mayoria de las vidas de las personas
tendrd lugar fuera de la escuela, y va a requerir motivacion interna para
continuar desarrolldndose, a fin de encontrar la realizacién y enfrentar los
desafios propios de la sociedad. Cuanto mds aprendemos, mds de nuestras
concepciones previas pasan a ser anticuadas. Por ejemplo, en la investi-
gacion clinica, la vida media de la verdad es de 45 anos'®. Esto quiere
decir que la mitad de lo que los médicos aprendieron en la escuela, si no
actualizan sus conocimientos por si mismos, estd errado al momento de
jubilarse. Hay motivos para pensar que incluso las personas que deciden
seguir aprendiendo luchan para lograrlo. En promedio, solamente el 7% de
la gente que se inscribe para una clase en linea contintia hasta terminarla'®.
Necesitamos del metaaprendizaje para reconocer efectivamente nuestras
debilidades e impulsarnos para mejorar.

187 'S.A. Coutinho, “The Relationship Between Goals, Metacognition, and Academic Success”, Educate
7,no0. 1 (2007): 39-47.

188 Miele, Son, and Metcalfe, “Children’s Naive Theories”, 1879—1886.

189 T Poynard et al., “Truth Survival in Clinical Research: An Evidence-Based Requiem?” Annals of
Internal Medicine 136, no. 12 (2002): 888-895.

190 Chris Parr, “Not Staying the Course”, Inside Higher Ed, www.insidehighered .com/news/2013/05/10/
new-study-low-mooc-completion-rates
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La educacion sin el metaaprendizaje es menos efectiva; la evidencia in-
dica que en ella la gente no aplica su comprensién a sus decisiones en el
mundo, jaun cuando tengan una comprension profunda! En un estudio, los
investigadores examinaron si los especialistas en ética eran més éticos en
sus vidas:

La evidencia sugiere que no tienen mas probabilidades
de donar a la caridad, de elegir una dieta vegetariana,
de contestar a los emails de sus estudiantes, de pagar las
cuotas adeudadas por inscripcion a conferencias, de re-
tornar libros a la biblioteca, de votar en elecciones pu-
blicas, de mantener contacto regular con sus madres, de
ser donantes de sangre u 6rganos, o de comportarse de

manera educada en las conferencias'.

Entonces, la metacognicion es clave para reconocer oportunidades de mejo-
ra; mientras que una mentalidad de crecimiento es vital para creer que uno
puede mejorar exitosamente. Luego de eso, la metacognicion es necesaria
para planear, monitorear y evaluar las propias estrategias de aprendizaje.

El metaaprendizaje es la cuarta dimension de la educacion, y puede ayudar
a todos los estudiantes con las variadas tareas de aprendizaje en el presente
y en el futuro, asi como en todos los trabajos y las elecciones personales
que los individuos deben hacer durante sus vidas. Es la voz internalizada
que dice, “bien, ;como sé que esto es lo correcto?” y la voz que dice “puedo
lograr esto, si es que sigo intentandolo”. Apoya y completa todas las demas
dimensiones de la educacion (el conocimiento, las habilidades y las actitu-
des), mediante la creacion de circuitos de objetivos y retroalimentacion en los

191 E. Schwitzgebel, “The Moral Behavior of Ethicists and the Role of the Philosopher” in Experimen-
tal Ethics: Toward an Empirical Moral Philosophy, C. Luetge, H. Rusch, and M. Uhl, eds. (New York:
MacMillan, 2013).
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cuales los estudiantes continian mejorando y esforzandose, sin profesores
ni padres que los acicateen a cada paso. Pone a los estudiantes en situacion
de ser exitosos y autodirigidos en el aprendizaje a lo largo de la vida, en las
carreras productivas que puedan elegir, y los ayuda a seguir creciendo a tra-
vés de todas sus vidas, mientras en el mundo continia cambiando lo que se
necesita para ser personas efectivas del siglo XXI.
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Capitulo siete

Breve acercamiento al como
Un circuito de retroalimentacion entre el
quéy el como

Aunque este libro tiene que ver con el gqué de la educacion, entendemos la
importancia del circuito de retroalimentacion entre el qué y el como. Gene-
ralmente las jurisdicciones deciden cudles estandares y evaluaciones son im-
plementados, permitiendo (o no) alguna flexibilidad en las decisiones locales
a nivel de escuela. Y a cambio, las escuelas proporcionan retroalimentacion
de las practicas de curriculo e instruccion, y de lo que funciona o no, medido
por evaluaciones, investigacion y desarrollo (I+D).

WHAT
Standards & Assessments

a )

R&D

Jurisdictions “
- /

Curriculum & Instruction
HOW

Figura 7.1 Circuito de retroalimentacion del qué'y como
Fuente: CCR

También entendemos la importancia del como para los estudiantes y profe-
sores en la sala de clases. El mismo tema, tratado de una manera, sera poco
interesante e inefectivo, pero abordado de otra manera puede tener un valor
practico, cognitivo y emocional que dure toda la vida.
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A partir de las secciones sobre habilidades, actitudes y metaaprendizaje, no
parece plausible que, por ejemplo, la valentia pueda ser desarrollada estric-
tamente en el tiempo de aula, o que la comunicacion pueda ser desarrollada
mediante la escucha pasiva de una charla. La advertencia si-esta-bien-hecho
mencionada anteriormente, depende de las practicas que calzan con los con-
tenidos y objetivos educativos. Las practicas para formar a los estudiantes
del siglo XXI incluyen actividades de aprendizaje para construir conocimien-
tos, aprender habilidades, desarrollar actitudes y aplicar estrategias de meta-
aprendizaje. A menudo estas actividades van mas alla de la charla didactica,
se orientan hacia el aprendizaje basado en proyectos, el aprendizaje por in-
dagacion, contemplando elementos disimiles como el debate, el disefio, el
desempefio, las expediciones ocasionales, el deporte, la contemplacion y el
juego. Por supuesto, el uso apropiado de la tecnologia en la sala de clases
también importa. Aqui abordaremos brevemente este importante asunto.

La interaccion con la tecnologia

[Nota: esta seccidn no se propone abarcar todos los usos posibles de la tecno-
logia en la educacion, ni de presentar pruebas de su eficacia —esto exigiria
otro libro completo—. El inico objetivo aqui es destacar rapidamente el po-
tencial de tales esfuerzos.]

A menudo escuchamos la pregunta: ;como podemos utilizar la tecnologia
en la sala de clases? Pero una pregunta mejor podria ser, ;como puede la
tecnologia reforzar aquello que pretendemos hacer en el aula? Ensear es la
prioridad; la tecnologia deberia ser invisible. Si nuestra preocupacion fuera
exhibir tecnologia en nuestras escuelas, estariamos perdiendo el punto; lo
que debemos mostrar es el aprendizaje que la tecnologia hace posible. El
contenido y la habilidad deben ser el rey y la reina'®%.

Cuando consideramos todas las maneras en que la tecnologia puede ayudar a la
educacion, es importante puntualizar que ni es una bala de plata, ni va a arruinar a la
educacion. La tecnologia no es un fin en si mismo; es un conjunto de herramientas
utiles para apoyar las experiencias educativas y de aprendizaje de los estudiantes.

192 P, Nilsson, “The Challenge of Innovation”, Critical Thinking and Creativity: Learning Outside the
Box Conference. Bilkent University (2011).
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Siun estudiante no ha interiorizado el habito de buscar sentido mientras reali-
za ejercicios matematicos, por ejemplo, un computador solamente escondera
y exacerbara esta habilidad faltante. El estudiante podra apenas pasar con un
conocimiento superficial del concepto, usando la tecnologia para ayudar a
tapar su falta de comprension profunda. Pero también existe tecnologia para
contribuir a superar este mismo problema. Por ejemplo, con el uso de la cal-
culadora QAMA' |, los estudiantes deben ingresar una estimacion apropiada
antes de que se les muestre la respuesta correcta!®. Asi, la tecnologia puede
ser una herramienta que promueve la comprension superficial, pero también
puede ser una herramienta para desarrollar una comprension mas profunda.

Una fortaleza de la tecnologia es que posee un poder de procesamiento del
que los estudiantes pueden aprender a sacar ventaja, analizando muchos mas
algoritmos logicos y datos de lo que podrian hacer a mano. Al hacerlo, la
tecnologia libera el espacio y el tiempo para que los estudiantes practiquen y
mejoren habilidades de pensamiento de nivel superior. Por ejemplo, el soft-
ware puede ser utilizado como una herramienta para resolver problemas ma-
tematicos complejos que involucren datos y programacion del mundo real.
Esta es la diferencia fundamental entre la educacion matematica asistida por
computador y la basada'®® en la computacion: la educacion asistida por com-
putador no emplea la tecnologia para realzar el aprendizaje, sino que mas
bien transpone simplemente el aprendizaje tradicional a una interfaz compu-
tacional. El aprendizaje basado en la computacion, por otro lado, utiliza a los
computadores como herramientas que los estudiantes emplean para entrenar
sus habilidades de pensamiento de nivel superior.

Otro beneficio de la tecnologia es que expone a los estudiantes a una increi-
ble cantidad de recursos globales e ideas diversas. Los estudiantes deben
aprender a ser consumidores criticos de la informacién en un mundo donde
se expresan todas las opiniones posibles. ;Qué significa que este blogger in-
terpreto este estudio de una cierta manera, y que este otro lo interpretd de ma-
nera diferente?, ;qué significa que un estudio encontrd que algo era verdad, y
otro estudio lo encontr6 falso? Los estudiantes deben aprender reglas de oro
para lidiar con un entorno rico en informacion y plagado de opiniones (este es
el objetivo del tema de la cultura de la informacion descrito anteriormente).

193 QAMA, http://qamacalculator.com
194 Cuién cerca es lo suficientemente cerca es la salsa especial de los algoritmos en la calculadora.
195 Matemética basada en la computacién, www.computerbasedmath.org
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La tecnologia también es capaz de conectar a los estudiantes con gente de
todo el mundo. En un pasado no tan distante, las actividades por correspon-
dencia requerian una gran cantidad de planeamiento logistico y estaban limi-
tadas al envio de cartas con grandes retrasos; hoy dia contamos con la posibi-
lidad de conectarnos de manera instantanea con gente que comparte intereses
similares, con aquellos con quienes no estamos de acuerdo y con aquellos
que son diferentes a nosotros. Esto nos provee de maravillosas oportunidades
para aprender de otras culturas, de nosotros mismos y para practicar las ha-
bilidades de comunicacion, colaboracion y de pensamiento critico y creativo
necesarias para vivir en un mundo interconectado.

Finalmente, la tecnologia puede ser personalizada de acuerdo a las necesi-
dades de cada estudiante, aunque tomara tiempo para que este potencial se
aproveche plenamente. En el futuro, la tecnologia podra adaptarse y aprender
de las acciones de un estudiante, y de lo tiltimo en investigacion, teorias del
aprendizaje y potenciales rutas para el aprendizaje personalizado. Podra pre-
sentar a los estudiantes cantidades Optimas de retroalimentacion, adecuando
el nivel de dificultad para una correcta asimilacion del aprendizaje y también
podra sefalarle al profesor la orientacion que podria resultarle mas util. El
aprendizaje puede ser tan emocionante como los videojuegos y los entornos
de realidad virtual, donde la autonomia estudiantil, el objetivo del dominio y
un proposito mayor, son las motivaciones para comprender mas. El progreso
puede rastrearse mediante evaluaciones plenamente integradas al aprendiza-
je, conduciendo las experiencias estudiantiles formativamente, incorporando
en tiempo real los cambios en la instruccion segun la necesidad y sintonizan-
do continuamente las progresiones del aprendizaje.



Educacion en cuatro dimensiones 161

Capitulo ocho

Reflexiones finales
Educacioén, evidencia y accion

Algunos podran argumentar que aun no hay suficiente evidencia cientifica
para concluir que todas las dimensiones y elementos del marco presentadas
en este libro, beneficiarian verdaderamente a la humanidad si son bien ense-
nadas. Después de todo, la ciencia no ha demostrado mas alla de una duda
razonable que lo harian.

Es peligroso creer en una falsa dicotomia acerca del hecho cientifico: o bien
la ciencia ha demostrado que algo es 100% verdadero, o bien no podemos
decir nada al respecto en este momento. Incluso conceptos cientificos bien
establecidos, tales como la teoria de la evolucion, actualmente sufren de este
tipo de falsa critica, segun la cual algunos aseguran que por no estar “total-
mente demostrada” podria asimismo ser demostrada como falsa.

Nosotros creemos que todos tenemos la responsabilidad de hacer lo mejor
que podamos respecto del disefio de la educacion, incluso frente a la incer-
tidumbre. Una de las razones de lo incompleto de la evidencia es que este
conjunto de disposiciones y objetivos educativos extendidos del progreso
social, es mas dificil de evaluar que el contenido memorizado o que habilida-
des muy basicas, como la aritmética. Sin embargo, creemos que el curriculo
no deberia ser determinado por la facilidad o dificultad para medir los dife-
rentes resultados. Queremos evitar el efecto “farola”, o sesgo observacional
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(solamente buscar respuestas donde esperamos encontrarlas)!*°. Por lo tanto
hemos partido deliberadamente desde una nocion practica de las necesidades
del mundo y objetivos educativos apropiados, a proponer un marco para la
educacion que necesitamos, y no un incremento de la educacion que tenemos.

En realidad, los cientificos estan constantemente nadando en piscinas de in-
certidumbre de menor y mayor profundidad. Y los tomadores de decisiones
deben actuar frecuentemente sin el 100% de la prueba. El mundo real rara-
mente opera sobre absolutos. Debemos recordar que no actuar para cambiar
el actual sistema de educacion es en si mismo una accion, y una acerca de
la cual creemos (y contamos con firme evidencia para ello) que solamente
perpetuara los problemas existentes. El sistema actual no esta teniendo éxito
respecto del ambicioso objetivo de preparar a todos los estudiantes para el
siglo XXI, y las brechas entre lo que los estudiantes necesitan y lo que estan
recibiendo en las escuelas, no se estan cerrando lo suficientemente rapido. La
falta de capacidad de mejorar el sistema debido a un estandar falso de demos-
tracion cientifica absoluta no es una opcion viable.

Lo sistemas educativos actuales tampoco deberian recibir un pase libre en la
prueba. Al examinarlos detenidamente, una gran cantidad de investigacion
muestra sus deficiencias. Incluso respecto de los estudiantes exitosos dentro
del sistema actual, no queda claro que de haber pasado por un sistema dife-
rente hubieran prosperado mas.

Conrad Wolfram distingue entre evidencia guiada por la innovacion (en la
cual primero se construye un producto y luego se prueba para ver su valia)
y la innovacion guiada por la evidencia (en la cual la evidencia formal de
productos anteriores pasa a ser el objetivo de disefio para cualquier producto
nuevo)'’. En su opinion, el primero es mucho mas productivo, aunque por

196 E] efecto farola es un término que viene del siguiente relato: Un policfa estd caminando junto a un bar
una noche, y ve un hombre ebrio arrastrdndose por el suelo bajo el poste de luz. “;Qué es lo que estd buscan-
do usted?” le pregunta el policia al hombre ebrio. “Estoy buscando las llaves de mi casa”, dice el hombre.
“Las perdi por aqui”. “Yo lo ayudo”, dice el policia. Juntos, ellos empiezan a buscar alrededor debajo de la
luminaria. Pero luego de unos minutos, ninguno de ellos encontraba las llaves. “; Estd usted seguro que aqui
es donde perdid las llaves?” pregunta el policia. “No, no estoy para nada seguro de eso”, dice el hombre.
“Las podria haber perdido en el callejon”. “;Entonces por qué no busca en el callejon?” pregunta el policia.
“Bueno, aqui es donde hay luz”, contesta el borracho.

197 Conrad Wolfrram, www.conradwolfram.com/home/2015/5/21/role-of-evidence-in-education-innovation
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supuesto la validez de los resultados siempre debe ser verificada. El segundo,
sin embargo, dice, por definicion, excluye la innovacion fundamental porque
restringe los productos al espacio de lo que vino antes.

Cuando se construye algo significativamente nuevo, no se trata simplemente
de ensamblar formalmente la evidencia del pasado de una manera predecible.
Se necesita dar uno o varios saltos, obtener nuevas visiones desde nuevas pers-
pectivas. A menudo esto llega después de largos periodos de observacion, ex-
periencias, iteraciones y mas destellos misteriosos de visiones profundas. Pero
sea de donde fuere que vengan, no son enteramente guiados por la evidencia.

Mas importantemente, si disponemos de evidencia creciente de parte de mas
y mas escuelas y redes de escuelas, que adoptando estos nuevos objetivos de
aprendizaje, practicas curriculares y métodos de evaluacion, de hecho han
logrado una gran diferencia positiva para la vida de los estudiantes. La ini-
ciativa de The Hewlett Foundation’s Deeper Learning!*® mediante su inves-
tigacion en mas de 500 escuelas, recoge una firme evidencia de que todos
los estudiantes pueden ser mas exitosos cuando se les dan oportunidades de
aprender un conjunto expandido de competencias, que forman parte de los
elementos del marco de CCR. En un informe reciente del American Institute
of Research Report la abrumadora evidencia mostré que:

. . . los estudiantes en escuelas secundarias que forma-
ban parte de las redes asociadas a la William and Flora
Hewlett Foundation’s Deeper Learning Community of
Practice se desempefiaron mejor que estudiantes simila-
res en escuelas comparables en una gama de mediciones.
Estas incluyeron puntajes en pruebas, mediciones de ha-
bilidades interpersonales e intrapersonales, tasas de gra-
duacion a tiempo de la secundaria y tasas de ingreso a las

universidades!®.

198 Hewlett Foundation’s Deeper Learning Initiative, http://www.hewlett.org/programs/education/deeper-
learning

199 American Institute of Research Report, “Deeper Learning,” August 2015, http://educationpolicy.air.org/
publications/deeper-learning-improving-student-outcomes-college-career-and-civic-life - sthash NoW5vWel .dpuf
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Podemos hacerlo mejor que nuestro sistema actual; debemos sintetizar y
aprender de toda la pericia que hemos ganado, para, a partir de ahi, efec-
tuar un salto bien considerado, a fin de innovar.

El metaaprendizaje social

En esencia, otra manera de mirar lo que aqui se ha presentado, es admi-
tir que todos estamos involucrados colectivamente en un gran proceso
de metaaprendizaje en nuestras sociedades. Estamos examinando nues-
tros objetivos y estrategias de aprendizaje, monitoreando y reflexionando
constantemente acerca de nuestros progresos y retrocesos y aprendiendo
continuamente de nuestras experiencias, probando nuevas innovaciones a
medida que avanzamos, todo por el redisefio de la educacion para nues-
tros tiempos.

Este libro es un paso en esa direccion. Hemos resumido los desafios que
enfrenta nuestro mundo en el siglo XXI y hemos ofrecido nuestras mejo-
res recetas para los objetivos educativos que mejor habran de satisfacer
esos desafios en el futuro; estas son las dimensiones de nuestro marco
para el aprendizaje del siglo XXI.

Deseamos contar con su retroalimentacion en la seccion para comentarios
del sitio web del libro, a fin de incorporarla en futuras actualizaciones,
y empezar a ayudar, donde sea necesario, a actuar sobre las lecciones
aprendidas y continuar innovando. Estamos empleando un modelo de dis-
tribucion, descrito en la introduccion, en consonancia con este enfoque
evolutivo, para el corredisefio del curriculo.
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No se nos ocurre pensar en ningun otro desafio mayor o en un viaje mas
emocionante que ayudar al redisefio de los objetivos educativos y las ex-
periencias de aprendizaje que habrdn de preparar a todos los estudiantes
para su futuro, a fin de animarlos a construir un futuro mejor para todos
nosotros.

Nuestra esperanza es que usted comparta nuestra emocion y desee unir-
se a nosotros en esta aventura, que comenzd con una pregunta muy sim-
ple: ;Qué deberian aprender los estudiantes para el siglo XXI?
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Apéndice

Fundamentos de la terminologia

(Qué debe ser considerado en una taxonomia correcta? El CCR ha utiliza-
do la légica que se describe a continuacion:

* ;En general, es la palabra comprensible por alguien
que no sea experto en educacién?

* ;/Es la palabra generalmente comprensible por anglo
parlantes no nativos?

* ;/Significa la palabra, en la mayor medida posible, la
accion requerida?

* . Es empleada en el nivel correcto de abstraccion?

De acuerdo a este método, el CCR se ha centrado en las siguientes pala-
bras, indicadas en la tabla A1.1
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Palabras posibles

Eleccion de
CCR

Légica

Asignatura, contenido,
disciplinas, conocimiento,
entendimiento

Conocimiento

Las asignaturas son lo que constituye el conte-
nido.

El contenido es un subconjunto del conocimiento.
Las disciplinas son ramas del conocimiento.
Entendimiento es el resultado, y “entendimientos”
es tosco y tiene distintos significados.

Habilidades para el

siglo XXI, Habilidades de
pensamiento de orden
superior

Habilidades

La palabra “habilidades” es ampliamente entendi-
da como “usar el conocimiento”, pero esta sobre
utilizada en varios contextos, desde las tablas de
multiplicar hasta el emprendimiento. CCR la uti-
liza solamente para describir las habilidades de
las “4 C’s”.

Actitudes, agencia, apti-
tudes, caracter, atributos,
comportamientos, compas,
disposiciones, personali-
dad, temperamento, valo-
res, habilidades sociales y
emocionales

Actitudes

Ninguna palabra satisface a todos.

“Actitud” es principalmente usada en paises, par-
ticularmente en Asia, donde esta menos cargada
de significado politico que en EE.UU. y Reino Uni-
do.

Aptitudes es entendible incluso por personas que
no son especialistas.

Todos los otros términos tienen sus propias limita-
ciones y sesgos.

“Habilidades sociales y emocionales” es muy lar-
go, suena muy académico y “habilidades” es con-
fuso.

Metacognicion, Aprender
a aprender, Reflexion,
Aprendizaje autodirigido.

Metaaprendi-
zaje

Implica “el proceso por el cual los aprendices to-
man conciencia y progresivo control de los habi-
tos de percepcion, investigacion, aprendizaje y
crecimiento que han internalizado” separar esto
en una cuarta dimension, con todas las dificulta-
des que ello implica, permite darle un foco adicio-
nal en vez de subsumirlo bajo habilidades, dada la
importancia de esta dimension.

“Metacognicion” es demasiado técnico y puede
ser confuso en otros idiomas

“Metaaparendizaje” captura el posicionamiento de
este nivel como un elemento que agrega profun-
didad y efectividad a las otras tres dimensiones,
y capacidad de reflexion y adaptacion sobre los
propios métodos de aprendizaje y resultados.

|
Tabla A1.1 La taxonomia de CCR

Fuente: CCR



Educacion en cuatro dimensiones 169

Acerca de CCR

REDISENANDO LOS ESTANDARES EDUCATIVOS

El Centro para el Rediseno Curricular (CCR) es un cuerpo convocante in-
ternacional y un centro de investigacion, que busca expandir el potencial
de la humanidad y mejorar la prosperidad colectiva mediante el redisefio de
los estandares educativos K-12 para el siglo XXI. A fin de crear un conjun-
to integral de marcos, el CCR reune a grupos con diversos puntos de vista
—organizaciones internacionales, jurisdicciones, instituciones académicas,
corporaciones y organizaciones sin fines de lucro incluyendo fundaciones—
para considerar y responder a la pregunta: “;Qué deberian aprender los estu-
diantes para el siglo XXI?”

LOS PRINCIPIOS CONDUCTORES DEL CENTRO

Una humanidad sustentable —una en la cual el potencial colectivo se expande,
y mejora la prosperidad colectiva— es orquestada a partir de multiples factores
sociales, econémicos y medioambientales. Entre estos tltimos es clave contar
con una educacion relevante, basada en un curriculo significativo. Esto resulta
de suma importancia para crear sustentabilidad, equilibrio y bienestar.

Mientras que se presta una significativa atencion a los métodos de ensenanza
y la pedagogia, el CCR argumenta que el qué de la educacion K—12 es al
menos tan importante como el como, y por ende, pone un énfasis singular
sobre el qué.

El siglo XXI debe tomar en cuenta el acelerado ritmo del cambio que estamos
experimentando y los desplazamientos de las necesidades sociales y perso-
nales. El curriculo debe ser ttil para las vidas que los nifios y nifias viviran y
debe adaptarse en consecuencia.

Nuestra habilidad para aportar un QUE significativo requiere de apertura a
diferentes perspectivas. Por lo tanto, el CCR evita el dogma y enfatiza la
innovacion y la sintesis, insumos multiples aplicados y organizados para una
claridad e impacto optimos.

Nosotros podemos dar forma al futuro que deseamos, y lo haremos.
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FOCO SOBRE EL QUE

Los cambios tecnoldgicos exponenciales hacen que los prondsticos especi-
ficos acerca del futuro sean muy poco confiables, pero hay una cosa cierta:
debemos preparar a los nifios y nifias para enfrentar una complejidad mayor
que nunca antes. La ultima gran reforma del curriculo tuvo lugar a fines del
siglo XIX, también en un momento de necesidades rapidamente cambiantes.
Bien adentrados en el siglo XXI, no podemos darnos el lujo de depender de
un curriculo tan antiguo. De hecho, no podemos esperar que nuestros hijos
e hijas prosperen a no ser que examinemos profundamente, redisefiemos y
entreguemos un curriculo equilibrado y flexible, consistente con las necesi-
dades de nuestro tiempo. Prosperar va a significar ser adaptables y versatiles.

Al disenar un marco curricular alrededor de la adaptabilidad y de la versati-
lidad logramos dos objetivos principales:

1. Aumentar las posibilidades del éxito personal y profesional, y
por tanto la realizacion individual.

2. Proporcionar una base comun de comprension y habilidades para
participar en la sociedad, hacia una humanidad sustentable.

EL TRABAJO DEL CENTRO

El Centro para el Redisefio Curricular no es un programa de intervencion. El
personal y los socios del CCR abordan su trabajo en forma holistica, partici-
pando activamente con los formuladores de politicas, fijadores de estandares,
desarrolladores de curriculo y de evaluaciones, administradores y directores
de escuelas, jefes de departamento, docentes clave y otros lideres intelectua-
les y personas influyentes para el desarrollo de una comprension completa
de las necesidades y retos de todas las partes involucradas en la educacion.
Esto es esencial para crear una vision educativa significativa, relevante para
el siglo XXI y para permitir su implementacion practica.

La investigacion, hallazgos y recomendaciones de la organizacion estan ac-
tivamente diseminados en una amplia variedad de formatos, como confe-
rencias y seminarios patrocinados por el CCR, activa presencia en la web y
medios sociales, compromisos de asesoria y discursos introductorios.
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El siguiente video presenta un resumen de nuestros puntos de vista, y puede
ser compartido libremente:

https://www.youtube.com/watch?v=vNGgJ3rQd9l
https://vimeo.com/120748039

Consorcio de CCR para la investigacion
de las evaluaciones

¢ Por qué un consorcio para la investigacion de las evaluaciones?

Con el desarrollo de un nuevo marco y objetivos mas amplios para la educa-
cion, se necesita ahora un conjunto de mejores medidas para rastrear el avan-
ce hacia esos objetivos. En otros campos e industrias emergentes, a menudo
se establecen estandares de medicion y evaluacion de avances por consorcios
de organizaciones y expertos competitivos, que crean colectivamente el te-
rreno de la investigacion, los estandares elevados y las practicas efectivas que
habran de servir de mejor manera a todos los interesados.

Actualmente numerosos esfuerzos en evaluacion se desarrollan alrededor del
mundo desconectados unos de otros, y como resultado no se llega a la masa
critica necesaria, obstaculizando el progreso. Tal como en otras industrias,
como los semiconductores, la biotecnologia, etcétera, este consorcio aspira
a armonizar la gran cantidad de esfuerzos dispares y proporcionar una masa
critica tras una investigacion tan compleja, compartiendo los costos y los
resultados sobre una base precompetitiva.

Una vez que la investigacion, los estandares y las practicas ejemplares basi-
cos estén firmemente en su lugar y hayan sido compartidos entre todos los
miembros del consorcio, serd el momento para dejar que mil flores innovado-
ras florezcan, tanto colaborativa y competitivamente en el mercado global de
servicios y productos.

El objetivo de un consorcio de evaluacion de la educacion es establecer un
campo colectivo para los sistemas redisefiados de medicion del progreso de
los estudiantes, en la sala de clases, la escuela, el distrito, region, estado, e
incluso nacional e internacionalmente, y todo lo anterior en linea con los ob-
jetivos globales del siglo XXI y los resultados educativos deseados.
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¢, Como funcionara el consorcio de
investigacion de la evaluacion?

Se invita a los lideres de gobierno, del sector privado, de la academia y
de organizaciones sin fines de lucro, a unirse al consorcio que supervi-
sard colectivamente los proyectos clave de investigacion para definir las
evaluaciones para el aprendizaje, a través de las cuatro dimensiones de la
educacion del marco CCR: el conocimiento, las habilidades, las actitudes y
el metaaprendizaje.

Evaluacion del
aprendizaje

Evaluacion para el
aprendizaje

Evaluacién como
aprendizaje

Pruebas o herramien-
tas estandarizadas y
validadas psicométri-
camente, para medir
si los estudiantes han
desarrollado conoci-
mientos, habilidades y
otras competencias en
comparacién con es-
tandares establecidos,
puntos de referencia y
objetivos de aprendiza-
je, cuyo proposito final
es dar cuenta, evaluar
un programa o hacer
investigacion.

Ejemplo: Prueba NAEP
EE.UU.

Métodos formativos y
algunos métodos suma-
tivos de portafolio para
identificar: el progreso
en el aprendizaje de los
estudiantes en trabajos
y tareas; nuevas nece-
sidades de aprendizaje
a medida que surgen;

y oportunidades para
revisar el trabajo y me-
jorar las competencias.

Ejemplo: Tareas de
desempeno

Tareas principalmente
formativas y de apren-
dizaje significativo con
evaluacién integrada,
que entregan retroali-
mentacion como parte
de la experiencia de
aprendizaje en ejecu-
cién, con una progre-
sion de desafios para
aumentar el dominio del
conocimiento con una
amplia variedad de re-
troalimentacion.

Ejemplo: juego de
aprendizaje en linea
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El consorcio pretende producir recomendaciones claras sobre las evaluacio-
nes relacionadas con las 12 competencias del marco. Dada la urgencia de
alinear la educacion con las necesidades sociales del siglo XXI, el consorcio
tiene como objetivo completar las recomendaciones de la evaluacién dentro
de un plazo de tres a cinco afios y abogar por su rdpida adopcion.
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Acerca de los Autores

Charles Fadel es un lider intelectual y experto en
educacion global, futurista e inventor; fundador y
presidente del Centro para el Redisefio Curricular,
académico invitado en la Harvard Graduate School of
Education; presidente del comité educativo en BIAC/
OECD; coautor del libro superventas 21st Century
Skills; fundador y presidente de Fondation Helvetica
Educatio (Ginebra, Suiza); profesor emérito, capital
humano en The Conference Board; profesor emérito
en P21.org. Ha trabajado con sistemas e instituciones
educativas en mas de treinta paises. Anteriormente
se desempeiid6 como Global Education Lead en Cis-
co Systems, académico invitado en MIT ESG y en
UPenn CLO. Fue inversionista angel con Beacon An-
gels. El tiene un BSEE, un MBA, y cinco patentes.

La biografia completa de Charles se puede ver en:
http://curriculumredesign.org/about/team/#charles

Maya Bialik es escritora, editora y sintetizadora de
investigacion en CCR. Apasionada por la interpreta-
cion y la aplicacion apropiada de la ciencia a nivel
personal y politico, también es cofundadora y direc-
tora asociada de The People’s Science, una organiza-
cion sin fines de lucro que mejora la relacion entre la
ciencia y la sociedad. Conduce talleres de comunica-
cion cientifica, improvisacion e interdisciplinaridad.
Maya tiene un Master’s degree en mente, cerebro y
educacion de Harvard, y ha escrito e investigado acer-
ca de sistemas complejos, educacion, ciencias medio-
ambientales, psicologia, neurociencia y lingiiistica.
Sigala en twitter (@mayabialik.
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Bernie Trilling es fundador y CEO de 21st Century
Learning Advisors y ex director global de la Oracle
Education Foundation. Se ha desempefiado como
miembro del directorio de Partnership for 21st Cen-
tury Learning (P21), copresidio el comité que de-
sarrolld el marco de aprendizaje arco iris de P21, y
actualmente es profesor emérito de P21, y profesor
emérito del American Leadership Forum. Fue director
del grupo Technology In Education en WestEd, un la-
boratorio nacional educativo de los EEUU, y produc-
tor ejecutivo para la instruccion en Hewlett-Packard
Company, donde ayud¢ a dirigir una pionera red de
aprendizaje a distancia, global e interactiva. Bernie
fue co-autor de 21st Century Skills: Learning for Life
in Our Times y ha escrito capitulos para libros tales
como la coleccion Deeper Learning: Beyond 21st
Century Skills. Participa como orador principal y lider
de talleres en numerosas reuniones educativas.
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“No contamos con un marco organizador que pueda ayudarnos a priorizar las competencias
educativas, y estructurar sisteméaticamente la conversacion sobre lo que los individuos deberian
aprender en las diferentes etapas de su desarrollo. En ese sentido, Educacion en cuatro
dimensiones proporciona el primer marco organizativo, claro y maniobrable, de las
competencias necesarias para este siglo. Su principal innovacion radica en que, en lugar de
otra lista mas, para todos los gustos, acerca de lo que los individuos debieran aprender,
presenta una definicion precisa de los espacios dentro de los cuales los educadores, los
curriculistas, los formuladores de politicas y los estudiantes, pueden establecer lo que debe
aprenderse, dentro de su contexto y para su futuro”.

Andreas Schleicher, director de educacion y habilidades,

OCDE

“¢,Qué deberian aprender los estudiantes en una era de blsqueda, roboética e inteligencia
artificial? Competencias profundas, incluyendo el conocimiento moderno relevante”.
Steve Vinter, director sitio de Cambridge,
Google

“Los educadores y formuladores de politicas en todo el mundo le deben a los estudiantes y a
las sociedades hacer rapidamente operativas estas dimensiones del conocimiento, habilidades,
actitudes y metaaprendizaje”.
Todd Rose, director del programa sobre la Mente, el Cerebro y la Educacién en la Graduate
School of Education, Harvard University

“Educacion en cuatro dimensiones brinda una conversacién estratégica Unica y profunda
acerca de la educacion”.
Riel Miller, gerente de Futures,
UNESCO

“Una lectura obligatoria para cualquier lider y docente interesado en hacer progresar a sus
instituciones mediante la innovacion. Los padres interesados en la educacién relevante para el
siglo XXI, jtambién deberian leer este libro!”
Heather Hoerle, Directora Ejecutiva,
Directorio de Pruebas de Admision de la Escuela Secundaria (SSATB)

“Es una increible herramienta para los educadores locales de todo el mundo que deseen ubicar
a sus alumnos y alumnas en la ruta que dara forma al futuro”.

Wendy Kopp, CEO y co-fundadora,,

Teach For All

“Este libro deberia ser lectura obligatoria para todos los involucrados en educacion y en las
reformas educativas”.
John Abele, Presidente Fundador de Boston Scientific,
presidente de Argosy Foundation

TWITTER: @ CURRREDESIGN #4D-EDU
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Making Education More Relevant




