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DIAGNOSTICANDO
FALLAS EN LA RED

Modulo 1: Instalacion de redes de area local
cableadas e inalambricas.
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Modulo 2

Maodulo 5 | Médulo 4 | Modulo 3

Objetivos de Aprendizaje de la Especialidad

OAZ2 Instalar y configurar sistemas operativos en computadores personales con
el fin de incorporarlos a una red LAN, cumpliendo con los estandares de calidad
y seguridad establecidos.

OA11 Armar y configurar un equipo personal, basandose en manuales de
instalacion, utilizando las herramientas apropiadas y respetando las normas de
seguridad establecidos.

OA8 Aplicar herramientas de software que permitan obtener servicios de intranet e
intemet de manera eficiente.

OAA4 Realizar pruebas de conexion y sefales en equipos y redes, optimizando el
rendimiento de la red y utilizando instrumentos de medicion y certificacion de
calidad de la seial, considerando las especificaciones técnicas.

OAS5 Aplicar métodos de seguridad informatica para mitigar amenazas en una
red LAN, aplicando técnicas como filtrado de trafico, listas de control de acceso
u otras.

Modulo 9 | Mdédulo 8 | Mddulo 7 | Modulo 6

OA9 Mantener y actualizar el hardware de los computadores personales y de
comunicacion, basandose en un cronograma de trabajo, de adcuerdo a las
especificaciones técnicas del equipo.

OA10 Mantener actualizado el software de productividad y programas utilitarios
en un equipo personal, de acuerdo a los requerimientos de los usuarios.

OA6 Aplicar procedimientos de recuperacion de fallas y realizar copias de
respaldo de los servidores, manteniendo la integridad de la informacion.

No esta asociado a Objetivos de Aprendizaje de la Especialidad (OAE), sino a
Genéricos. No obstante, puede asociarse a un OAE como estrategia didactica.
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Perfil de Egreso — Objetivos de Aprendizaje Geneéricos

D- Trabajar eficazmente en equipo, coordinando
acciones con otros in situ o a distancia, solicitando y
prestando cooperacion para el buen cumplimiento de
sus tareas habituales o emergentes.

G- Participar en diversas situaciones de aprendizaje,
formales e informales, y calificarse para desarrollar
mejor su trabajo actual o bien para asumir nuevas tareas
0 puestos de trabajo, en una perspectiva de formacion
permanente.

J- Emprender iniciativas utiles en los lugares de trabajo
y/o proyectos propios, aplicando principios basicos de
gestion financiera y administracion para generarles
viabilidad.

E- Tratar con respeto a subordinados, superiores,
colegas, clientes, personas con discapacidades, sin
hacer distinciones de género, de clase social, de etnias
u otras.

K- Prevenir situaciones de riesgo y enfermedades
ocupasionales, evaluando las condiciones del entorno
del trabajo y utilizando los elementos de proteccion
personal segun la normativacorrespondiente.

C- Realizar las tareas de manera prolija, cumpliendo
plazos establecidos y estandares de calidad, y
buscando alternativas y soluciones cuando se
presentan problemas pertinentes a las funciones
desempenadas.

F- Respetar y solicitar respeto de deberes y derechos
laborales establecidos, asi como de aquellas normas
culturales internas de la organizacion que influyen
positivamente en el sentido de pertenencia y en la
motivacion laboral.

|- Utilizar eficientemente los insumos para los procesos
productivos y disponer cuidadosamente los desechos,
en una perspectiva de eficiencia energética y cuidado
ambiental.

L- Tomar decisiones financieras bien informadas, con
proyeccion a mediano y largo plazo, respecto del ahorro,
especialmente del ahorro previsional, de los seguros, y
de los riesgos y oportunidades del endeudamiento
crediticio asi como de lainversion.
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Marco de Cualificaciones Técnico Profesional (MCTP) Nivel 3

y su relacion con los OAG

HABILIDADES APLICACION EN CONTEXTO CONOCIMIENTO

1. Informacion
1.Analiza y utiliza informacion de acuerdo a parametros

establecidos para responder a las necesidades propias de
sus actividades y funciones.

2.ldentifica y analiza informacion para fundamentar y
responder a las necesidades propias de sus actividades.

5. Trabajo con otros
1.Trabaja colaborativamente en actividades y funciones

coordinandose con otros en diversoscontextos.

2. Resolucion de problemas

1.Reconoce y previene problemas de acuerdo a
parametros establecidos en contextos conocidos propios de
su actividad o funcion.

2.Detecta las causas que originan problemas en contextos
conocidos de acuerdo aparametros establecidos.

3.Aplica soluciones a problemas de acuerdo a parametros
establecidos en contextos conocidos propios de una funcion.

3. Uso derecursos

1.Selecciona y utiliza materiales, herramientas vy
equipamiento para responder a una necesidad propia de una
actividad o funcion especializada en contextos conocidos.
2.0rganiza y comprueba la disponibilidad de los materiales,
herramientas y equipamiento.

3.ldentifica y aplica procedimientos y técnicas especificas
de una funcidon de acuedo a parametros establecidos.

6. Autonomia

1.Se desempefia con autonomia en actividades vy
funciones especializadas en diversos contextos con
supervision directa.

2. Toma decisiones en actividades propias y en aquellas
gque inciden en el quehacer de otros en contextos
conocidos.

3.Evalua el proceso y el resultado de sus actividades y
funciones de acuerdo a parametros establecidos para
mejorar sus practicas.

4.Busca oportunidades y redes para el desarrollo de sus
capacidades

8. Conocimientos

1.Demuestra conocimientos especificos de
su area y de las tendencias de desarrollo
para el desempeno de sus actividades y
funciones.

4. Comunicacion
4. Comunica y recibe informacion relacionada a su actividad

o funcion, a través de medios y soportes adecuados en
contextos conocidos.

7. Etica y responsabilidad

1.Actua de acuerdo a las normas y protocolos que guian su
desempeio y reconoce el impacto que la calidad de su trabajo
tiene sobre el proceso productivo o la entrega de servicios.
2.Responde por cumplimiento de los procedimientos vy
resultados de sus actividades.

3.Comprende y valora los efectos de sus acciones sobre la
saludy la vida, la organizacion, la sociedady el medio ambiente.
4.Actiia acorde al marco de sus conocimientos. experiencias
y alcance de sus actividades y funciones
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Metodologia

Juego de roles

Esta presentacion te servira para avanzar paso a
paso en el desarrollo de la actividad propuesta.

Aprendizaje Esperado

AE4. Aplica plan de mantenimiento preventivo y
correctivo del cableado estructurado de una red
de area local, usando técnicas, herramientas
tecnoldgicas y recomendaciones de acuerdo a
normativa vigente.
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¢, Qué vamos a lograr con esta actividad
parallegar al Aprendizaje Esperado (AE)?

Conocer los instrumentos que sirven para
diagnosticar el estado de la red.

Comprender los parametros que afectan
el estado de una red cableada.

Diagnosticar estado de una red vy
descartar errores.
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¢, Que es un diagnostico?

Diagnostico es una palabra de origen griego. En concreto, es
un termino que esta formado por:

* el prefijo diag- que significa “a través de”.
* |a palabra gnosis gque es un sinonimo de “conocimiento”.
* el sufijo —tico que se define como “relativo a”.

En general el diagnostico es una accion que nos sirve para
recabar datos, analizarlos e Interpretarlos, lo que permite
evaluar una cierta condicion con el fin de determinar ciertas

acciones.
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iVeamos algunos ejemplos!
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Y tu, ¢haces
diagndsticos en tu vida
cotidiana?
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Instrumentos que nos ayudan
a dilagnosticar unared

Certificador: Instrumento homologado
que aplica pruebas estandarizadas
conforme a una normativa establecida. Si
la red las supera, queda “certificada”
conforme a dicha normativa.

Cualificador: Inyecta trafico y verifica si
la red lo tolera, al margen de cualquier
certificacion
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Instrumentos que NosS
ayudan a diagnosticar una red

Verificador: Efectia una serie de
pruebas para establecer si los cables
estan fisicamente en buen estado.

Mapeador: Evalla si los pares estan
bien dispuestos en sus conectores y Si
hay conexion extremo a extremo.
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Parametros de un
diagnostico de red

Antes de realizar un diagnodstico debemos
saber los parametros que nos ayudaran a
determinar una buena tarea.

A continuacion, se enumera el total de las
pruebas incluidas en todos los instrumentos:

- Mapeado de Hilos. - Retardo de Propagacion.
- Resistencia CC. - Desviacion de Retardo.
* Longitud.
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o Parametros de un diagnostico de red

O " O
o * Atenuacion. * Power Sum NEXT.
o ° * Encabezado. * ACR-N.
g e o 0 * Power Sum ACR-N.
o ¢ Pérdida de Retorno.
. s "o * ACR-F.
o °* NEXT. .°
¢ 2 * Power Sum ACR-F.
o " - O » ® o
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En la practica... )

- ¢Como identificar fallas en lared?

https://www.youtube.com/watch?v=1

WKWPOco0OOQo0

ldentificacion de fallas
y anomalias en la red
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https://www.youtube.com/watch?v=1wKWPQcoOQo

En la practica... .«

¢, Como ocupar bien los
Instrumentos de
diagnostico?

https://www.youtube.com/ Prueba de CableadO UTP

watch?v=IFkl qltt5s
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https://www.youtube.com/watch?v=lFkl_gltt5s

Pregunta de reflexion

¢ En qué situacion ocuparias una
certificadora de red en lugar de
usar un mapeador?

@ TELECOMUNICACIONES. INSTALACION Y CONFIGURACION DEREDES



o %e
@
o
o
o
o 6}
uf o
@ o ©
o i 5
@) © Ooo
©
(6}
° @ (@)
o)
® o
o (&)
o o @ o
y 4
e o
ACTIVIDAD PRACTICA o ® L =)
o
° @
) Oo » 0O
) (6}
o J ® .
o
o b (6}
O OO o 6}
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ O 800
- © (0] (515

Ver documento Actividad de Aprendizaje
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Ticket de salida

¢ En qué situacion ~ Enun contexto laboral, ;qué ~ ¢Consideras importante hacer
recomiendas usar una herramientas debiese tener un diagnostico a una red de
certificadora de red? ~ siempre un técnico al momento datos? Justifica tu respuesta.

de hacer un diagndstico?

@) CONECTIVIDAD Y REDES. INSTALACION DE REDES DE AREA LOCAL CABLEADAS E INALAMBRICA



Ticket de salida

¢ Qué actividades presentaron ¢ Cuales podrian ser los ~ ¢Estas en condiciones para
un menor y un mayor gradode ~ problemas mas comunes que hacer un Fhagnosﬂco de red en
dificultad al hacer el podrian ocurrir en el una situacion practica?
diagnéstico de una red de diagnostico de una red de
datos? Justifica tu respuesta. ~ datos? Argumenta tu respuesta ~ Fundamenta tu respuesta.

con criterios técnicos.
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