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Logotipo en formato cuadrado con línea divisoria en el medio, fondo blanco y contorno negro, con escudo del Gobierno de 
Chile en el lateral izquierdo, enunciando Ministerio de Educación, Gobierno de Chile, en el lateral derecho.

Logotipo en formato redondo fondo blanco y contorno negro, integrando la mitad de una Araucaria y la mitad de una cruz, 
enunciando Universidad Católica de Temuco a su costado derecho.

Ícono en formato redondo y color negro con un dibujo de un estudiante frente a un computador, enunciando Modalidad para 
Estudiante en la parte superior derecha.

Código del documento: Conectividad y Redes, Módulo 7, Aprendizaje Esperado 1, Actividad 1.

Actividad de Evaluación
Informe instalación de Software según 

Requerimientos Funcionales de usuario

¿Qué vamos a lograr con esta actividad de evaluación para 
llegar al Aprendizaje Esperado (AE)?

Seleccionar el tipo de software necesario para instalar o actualizar en un 
computador según su sistema operativo, presentando la información a través de 

un informe y presentación grupal.

INDICACIONES

1. Solicitar a los y las estudiantes que formen tríos o pares. 

2.  Solicitar a los y las estudiantes que realicen un informe de los tipos de 
software necesarios para una empresa que se dedica a la venta de insumos 
de oficina.

3.  Indicar a los y las estudiantes que deben realizar una búsqueda en internet 
para completar este informe.

 El informe debe cumplir con lo siguiente:

a. Documento elaborado en Word

b. La estructura del informe considerará: portada, índice, desarrollo y 
conclusión.

c. La redacción debe ser pertinente a personas que no son expertas en 
computación, pero requieren entender cómo funcionan las áreas de la 
empresa en el ámbito computacional.
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 Información a incluir: 

1. Tipos de software a instalar en los departamentos de: Administración, 
Ventas, Despacho y Soporte Computacional de una empresa que usa 
sistema operativo Windows y Linux.

2. Ejemplos de 2 software por cada una de estas áreas, 1 por cada 
sistema operativo.

3. Cuadro comparativo de software necesario para cada una de las áreas, 
definiendo los tipos (libre, pagado), para que sistema operativo se 
recomienda (Windows o Linux) actualizaciones disponibles y en qué 
área se usarán.

 Ejemplo: software antivirus (nombre), sistema operativo (Windows o 
Linux), actualizaciones disponibles, requisitos para la instalación de 
actualizaciones, se debe instalar en todos los computadores de todas 
las áreas. 

4. Justificar el uso de cada software.

5. Indicar de manera breve la funcionalidad del software a instalar.

4. Una vez realizado el informe solicitar a los y las estudiantes que realicen una 
presentación con las siguientes características:

1. Duración 15 minutos.

2. Describir y explicar el cuadro comparativo de software.

3. Justificar el uso de cada software.

4. Indicar la funcionalidad de los software a instalar en cada área.

Página Dos.
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Puntaje máximo

Respeta la estructura 
solicitada

Identifica la totalidad 
de los software a 
instalar

Describe la totalidad 
de los software a 
instalar

El cuadro 
comparativo cuenta 
con los elementos 
solicitados

La conclusión y 
la reflexión están 
incorporadas.

La estructura respeta 
el orden de al menos   
2 o 1  elementos 
solicitados 

Identifica al menos 5 
o 4 de los software a 
instalar

Describe al menos 5 
o 4 de los software a 
instalar

El cuadro comparativo 
cuenta con uno de los 
elementos solicitados

incorpora sólo la 
conclusión o la 
reflexión 

La estructura respeta 
el orden de al 
menos 3 elementos 
solicitados 

Identifica al menos 7 
o 6 de los software a 
instalar

Describe al menos 7 
o 6 de los software a 
instalar

El cuadro 
comparativo cuenta 
con algunos de 
los elementos 
solicitados

Incorpora la 
conclusión o la 
reflexión 

La estructura no es 
la solicitada

Identifica al menos 3 
o 2 de los software a 
instalar

Describe al menos 3 
o 2 de los software a 
instalar

El cuadro 
comparativo 
no cuenta con 
los elementos 
solicitados

No incorpora 
conclusión, ni 
reflexión

Rúbrica de Informe 60%

Indicadores
                          Niveles de logro 

        4 Puntos        3 Puntos          2 Puntos               1 Punto

El informe solicitado 
contiene la siguiente 
estructura: Portada, 
índice, desarrollo y 
conclusión

Identifica los 
software a utilizar

Describe las 
funciones de los 
software a utilizar 

El cuadro 
comparativo contiene 
el detalle; área, 
software, versión, 
sistema operativo, 
requisito para 
actualizaciones

La conclusión 
contiene resumen del 
informe, e incorpora 
la reflexión sobre 
el desarrollo de la 
actividad

Puntaje máximo

INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN

Página Tres.

20 puntos
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Desarrolla la 
presentación en un 
rango de 10 a 16 min

Explica el contenido 
de la presentación, 
usando terminología 
adecuada  y datos 
pertinentes y sin 
dudas

La presentación 
del cuadro 
comparativo cuenta 
con los elementos 
solicitados

Explica de manera 
breve la funcionalidad 
de todos los software 
a utilizar

Utiliza al menos 10 a 
12 términos técnicos 

Desarrolla la 
presentación en un 
rango de 18 a 20 min

Explica el contenido 
de la presentación, 
con baja claridad y 
dudas

La presentación del 
cuadro comparativo 
cuenta con uno 
de los elementos 
solicitados

Explica de manera 
breve la funcionalidad 
de al menos 4 o 3 
software

Utiliza al menos 6 a 7 
términos técnicos 

Desarrolla la 
presentación en un 
rango de 16 a 18 min

Explica el contenido 
de la presentación, 
usando terminología 
y datos no tan 
convincentes  y con 
medianas dudas

La presentación del 
cuadro comparativo 
cuenta con algunos 
de los elementos 
solicitados

Explica de 
manera breve la 
funcionalidad de 
al menos 6 o 5 
software

Utiliza al menos 8 a 
9 términos técnicos 

Desarrolla la 
presentación en  
más de 20 min

Explica el contenido 
de la presentación, 
de manera poco 
clara y con muchas 
dudas

La presentación del 
cuadro comparativo 
no cuenta con 
los elementos 
solicitados

Explica de manera 
breve la funcionalidad 
de al menos 3 o 2 
software

Utiliza al menos 4 a 5 
términos técnicos 

Rúbrica de Presentación 20%

Indicadores
                          Niveles de logro 

        4 Puntos         3 Puntos           2 Puntos                1 Punto

La presentación 
respeta el rango de 
tiempo establecido 

Expresan con 
claridad el contenido 
de la presentación 

La presentación del 
cuadro comparativo 
contiene el detalle; 
área, software, 
versión

Explica la 
funcionalidad de los 
software a utilizar

Utiliza vocabulario 
técnico acorde al 
contenido de la 
presentación

Puntaje máximo

Utiliza esta pauta para coevaluar la presentación de compañeros y 
compañeras, revisa la rúbrica de presentación con las descripciones 
y puntajes correspondientes.

Página Cuatro.

20 puntos
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Pauta de Coevaluación Presentación 20%
Nombre Estudiante Coevaluador: 

Página Cinco.

Exposición en el tiempo 
indicado por el o  
la docente

Comunicación clara del 
contenido de la presentación 
utilizando registros de habla 
pertinentes a la situación

Incorporación del contenido 
requerido en cuadro 
comparativo; área, software, 
versión

Explicación de la 
funcionalidad de los 
software a utilizar, usando 
lenguaje técnico acorde al 
contenido de la presentación

Trabajo eficaz en equipo, 
tratando con respeto a  
los y las integrantes.

Puntaje máximo: 20 puntos.

Estudiante 1  

Estudiante 2  

Estudiante 3

Estudiante 1  

Estudiante 2  

Estudiante 3

Estudiante 1  

Estudiante 2  

Estudiante 3

Estudiante 1  

Estudiante 2  

Estudiante 3

Estudiante 1  

Estudiante 2  

Estudiante 3

Logrado
(4 puntos)

Medianamente logrado
(3 puntos)

No logrado
(2 puntos)


