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NOMBRE DEL MÓDULO
Mantenimiento y actualización de software en redes de área local.

APRENDIZAJES ESPERADOS
7.1. Instala software de productividad y programas utilitarios en un computador personal 
de acuerdo a las especificaciones técnicas, actualizaciones necesarias, requerimientos 
de usuario y seguridad en el trabajo.

CRITERIOS DE EVALUACIÓN
7.1.1. Recopila información relevante acerca de actualizaciones disponibles para 
el software de productividad, sus características y nuevas funcionalidades que 
orienten previamente el proceso de actualización, especificando los requisitos 
y condiciones necesarias para ello.

      OBJETIVOS DE APRENDIZAJE GENÉRICOS
A -  Comunicarse oralmente y por escrito con claridad, utilizando registros 

de habla y de escritura pertinentes a la situación laboral y a la relación 
con los interlocutores.

B - Leer y utilizar distintos tipos de textos relacionados con el trabajo, 
tales como especificaciones técnicas, normativas diversas, legislación 
laboral, así como noticias y artículos que enriquezcan su experiencia 
laboral.

D - Trabajar eficazmente en equipo, coordinando acciones con otros in 
situ o a distancia, solicitando y prestando cooperación para el buen 
cumplimiento de sus tareas habituales o emergentes.
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Logotipo en formato cuadrado con línea divisoria en el medio, fondo blanco y contorno negro, con escudo del Gobierno de 
Chile en el lateral izquierdo, enunciando Ministerio de Educación, Gobierno de Chile, en el lateral derecho.

Logotipo en formato redondo fondo blanco y contorno negro, integrando la mitad de una Araucaria y la mitad de una cruz, 
enunciando Universidad Católica de Temuco a su costado derecho.

Ícono en formato redondo y color negro con un dibujo de un profesor apuntando a una pizarra con tres estudiantes, enun-
ciando Modalidad presencial en la parte superior derecha.

Ícono en formato redondo y color negro con un dibujo de un profesor escribiendo en una pizarra, enunciando Material para 
docente en la parte superior derecha.

Código del documento: Conectividad y Redes, Módulo 7, Aprendizaje Esperado 1, Actividad 1.Actividad de Evaluación
de Aprendizaje Esperado 
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Selección de cómo evaluar
DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDAD DE EVALUACIÓN

 El o la docente presenta y explica las características de actividad de 
evaluación “Informe instalación de Software según Requerimientos 
Funcionales de Empresas”. 

 Los y las estudiantes trabajan en equipos de 2 o 3 personas.

 Posteriormente emitirán un informe con puntos referentes a tipos de 
software por área de una empresa, justificación de elección, funcionalidad 
de software y cuadro comparativo.

 Por último los y las estudiantes exponen su informe incluyendo los 
elementos solicitados apoyándose con un documento en PPT. 

 Los y las estudiantes coevalúan la presentación de sus compañeros y 
compañeras utilizando la pauta de coevaluación.

 Para el desarrollo de esta actividad, los y las estudiantes cuentan con un 
tiempo de al menos 6 horas. 
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INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN
Rúbrica de Informe y Exposición, Pauta de Coevaluación.

INDICADORES

 Formato del informe.

 Selección de software.

 Justificación de software por área en empresa.

 Comunicación. 

 Lectura. 

 Trabajo en equipo. 

 Vocabulario.

 Ponderación de porcentajes.
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COEVALUACIÓN

  Finalización de las tareas en el tiempo indicado por el o la docente.

  Incorporación del contenido indicado por el o la docente.

  Utilización de lenguaje pertinente a la situación.

Nota de las Rúbricas (60 % + 20 %)  80 %

Nota de la Pauta de Coevaluación   20 %

Nota Final:                                       100 %
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Rúbrica de Informe del 60%
Puntaje total: 20 puntos

INDICADORES

v El informe solicitado contiene la siguiente estructura: Portada, índice, desarrollo y 
conclusión.

Niveles de logro:

 Excelente (cuatro puntos): Respeta la estructura solicitada.

 Bueno (tres puntos): La estructura respeta el orden de al menos 3 elementos 
solicitados.

 Regular (dos puntos): La estructura respeta el orden de al menos   2 o 1  
elementos solicitados.

 Debe mejorar (un punto): La estructura no es la solicitada.

 

v Identifica los software a utilizar.

Niveles de logro:

 Excelente (cuatro puntos): Identifica la totalidad de los software a instalar.

 Bueno (tres puntos): Identifica al menos 7 o 6 de los software a instalar.

 Regular (dos puntos): Identifica al menos 5 o 4 de los software a instalar.

 Debe mejorar (un punto): Identifica al menos 3 o 2 de los software a instalar.
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v Describe las funciones de los software a utilizar.

Niveles de logro:

 Excelente (cuatro puntos): Describe la totalidad de los software a instalar.

 Bueno (tres puntos): Describe al menos 7 o 6 de los software a instalar.

 Regular (dos puntos): Describe al menos 5 o 4 de los software a instalar.

 Debe mejorar (un punto): Describe al menos 3 o 2 de los software a instalar.

v El cuadro comparativo contiene el detalle; área, software, versión, sistema operativo, 
requisito para actualizaciones.

Niveles de logro:

 Excelente (cuatro puntos): El cuadro comparativo cuenta con los elementos 
solicitados.

 Bueno (tres puntos): El cuadro comparativo cuenta con algunos de los elementos 
solicitados.

 Regular (dos puntos): El cuadro comparativo cuenta con uno de los elementos 
solicitados.

 Debe mejorar (un punto): El cuadro comparativo no cuenta con los elementos 
solicitados.

v La conclusión contiene resumen del informe, e incorpora la reflexión sobre el desarrollo 
de la actividad.

Niveles de logro:

 Excelente (cuatro puntos): La conclusión y la reflexión están incorporadas.

 Bueno (tres puntos): Incorpora la conclusión o la reflexión.

 Regular (dos puntos): Incorpora sólo la conclusión o la reflexión.

 Debe mejorar (un punto): No incorpora conclusión, ni reflexión.
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Rúbrica de Presentación del 20%
Puntaje total: 20 puntos

INDICADORES

v  La presentación respeta el rango de tiempo establecido.

Niveles de logro:

 Excelente (cuatro puntos): Desarrolla la presentación en un rango de 10 a 16 
min.

 Bueno (tres puntos): Desarrolla la presentación en un rango de 16 a 18 min.

 Regular (dos puntos): Desarrolla la presentación en un rango de 18 a 20 min.

 Debe mejorar (un punto): Desarrolla la presentación en  más de 20 min.
 

v  Expresan con claridad el contenido de la presentación.

Niveles de logro:

 Excelente (cuatro puntos): Explica el contenido de la presentación, usando 
terminología adecuada  y datos pertinentes y sin dudas.

 Bueno (tres puntos): Explica el contenido de la presentación, usando terminología 
y datos no tan convincentes  y con medianas  dudas.

 Regular (dos puntos): Explica el contenido de la presentación, con baja claridad 
y dudas.

 Debe mejorar (un punto): Explica el contenido de la presentación, de manera 
poco clara y con muchas dudas. 
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v  La presentación del cuadro comparativo contiene el detalle; área, software, 
versión.

Niveles de logro:

 Excelente (cuatro puntos): La presentación del cuadro comparativo cuenta 
con los elementos solicitados.

 Bueno (tres puntos): La presentación del cuadro comparativo cuenta con 
algunos de los elementos solicitados.

 Regular (dos puntos): La presentación del cuadro comparativo cuenta con uno 
de los elementos solicitados.

 Debe mejorar (un punto): La presentación del cuadro comparativo no cuenta 
con los elementos solicitados.

 

v  Explica la funcionalidad de los software a utilizar

 Niveles de logro:

 Excelente (cuatro puntos): Explica de manera breve la funcionalidad de todos 
los software a utilizar.

 Bueno (tres puntos): Explica de manera breve la funcionalidad de al menos 6 
o 5 software.

 Regular (dos puntos): Explica de manera breve la funcionalidad de al menos 
4 o 3 software.

 Debe mejorar (un punto): Explica de manera breve la funcionalidad de al menos 
3 o 2 software.

v  Utiliza vocabulario técnico acorde al contenido de la presentación.

Niveles de logro:

 Excelente (cuatro puntos): Utiliza al menos 10 a 12 términos técnicos.

 Bueno (tres puntos): Utiliza al menos 8 a 9 términos técnicos.

 Regular (dos puntos): Utiliza al menos 6 a 7 términos técnicos.

 Debe mejorar (un punto): Utiliza al menos 4 a 5 términos técnicos.
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